
  

 

คู่มือค ำอธิบำยตัวชีว้ัดกำรปฏิบัติรำชกำร ของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไป
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ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๖๕                 

 

 

 

 

 

 

ของส ำนักวิชำกำรศึกษำท่ัวไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
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ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ มีกำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดกำรปฏิบัติรำชกำร จำก
แผนปฏิบัติกำรของมหำวิทยำลัยลงสู่ระดับหน่วยงำน โดยจัดท ำเป็นข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรกับหน่วยงำน ซึ่งเป็นแนว
ทำงกำรจัดท ำค ำรับรองปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนคะะกรรมกำรัันนำระบบรำชกำร กกพัพรพ  และค ำอิิบำยตัวชี้วัด
กำรปฏิบัติรำชกำร ของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
ประจ ำปีงบประมำะ ัพศพ 2565 มำใช้เป็นเครื่องมือในกำรก ำกับ ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ โดยมีกำร
ลงนำมข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรระหว่ำงรองอิิกำรบดีกับผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ซึ่งเป็นกำรจัดท ำข้อตกลงกำรปฏิบัติ
รำชกำร ในกำรประเมินผลงำนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน 

 จำกเหตุผลดังกล่ำวข้ำงต้น มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำจึงได้จัดท ำคู่มือประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำร ประจ ำปีงบประมำะ ัพศพ 2565 ประกอบด้วย แนวทำงและวิิีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ใช้เป็น
แนวทำงในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีงบประมำะ ัพศพ 2565 และเป็นแนวทำงกำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดและ
เป้ำหมำยสู่ระดับบุคคลในแต่ละหน่วยงำนต่อไป 

 ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ หวังว่ำคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์
และเป็นแนวทำงให้ทุกฝ่ำยของส ำนักได้ด ำเนินงำนได้บรรลุวัตถุประสงค์ ตำมมหำวิทยำลัยก ำหนดทุกประกำร 

 
 

   จัดท ำโดย 
 

                  นำงสำวกฤษะำ อำรีย์  
หัวหน้ำฝ่ำยแผนงำน งบประมำะ และประกันคุะภำั 

 
 
      อำจำรย์นภำศรี สวุรระโชติ 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรม 
               กำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 
                วันที่ 12 ตุลำคม 2564 

  

ค ำน ำ 
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18 

 ตัวชี้วัดที่ 1พ8พ2 ร้อยละของกำรประหยัดงบประมำะจำกกำรใชไ้ฟฟ้ำและน้ ำเมื่อเทียบกับปทีี่ผ่ำน 20 
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รำยละเอียด/เนื้อหำ หน้ำ 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงงำนวิจัยและนวัตกรรมระดับชำติและนำนำชำติเัื่อคุะภำัชีวิต เศรษฐกจิและสังคม 
อย่ำงยั่งยืน 

22 

 เป้ำประสงค์ 2.6 มหำวิทยำลัยสำมำรถบริหำรจัดกำรทรััย์สิน สินทรััย์  และระดมทุน  
เัื่อใช้ในกำรปฏิบัติตำมภำรกิจ………………………………………………………………………………………………… 

22 

 ตัวชี้วัดที่ 2พ6พ1 เงินรำยได้จำกกำรบริกำรวิชำกำร เป็นทีป่รึกษำต่ออำจำรย์ประจ ำ ก11   22 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 สร้ำงควำมสัมัันิ์กับเครือข่ำยและขยำยกำรยกย่องระดับนำนำชำติ 24 

 เป้ำประสงค์ 3.1 มหำวิทยำลัยเป็นที่ยอมรับในระดับชำติและนำนำชำติ  24 
 ตัวชี้วัดที่ 3พ1พ1 ร้อยละควำมส ำเร็จของแผนกำรจัดอันดับมหำวทิยำลัย ก13   24 

 เป้ำประสงค์ 3.2 เครือข่ำยมีส่วนร่วมในกำรัันนำและเกิดควำมสัมัันิ์ที่ดีกบัมหำวิทยำลัย  32 
 ตัวชี้วัดที่ 3พ2พ1 ร้อยละของเครือข่ำยที่มีผลผลิตร่วมกันและเปน็ประโยชน์ต่อมหำวิทยำลัย  32 

 เป้ำประสงค์ 3.6 มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินกำรจัดกิจกรรมควำมร่วมมือกับเครือข่ำยในประเทศ 
และท้องถิ่น  

37 

 ตัวชี้วัดที่ 3พ6พ1 ร้อยละของเครือข่ำยควำมร่วมมือในประเทศทีม่ีกำรจัดกิจกรรมร่วมกัน  37 
 ตัวชี้วัดที่ 3พ6พ2 ร้อยละข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศที่มีกำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง  40 
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1 
คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
  

 

กรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 

สาระส าคัญของการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย หลักการและ
ที่มา วัตถุประสงค์ กรอบการประเมินผล โครงสร้างของการประเมินผล รวมถึงกลไกและวิธีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 หลักกำรและที่มำ 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 ก าหนดว่า “การบริหาร
ราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าใน
เชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและ
ทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนทั้งนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล  
การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 
 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 (3) ก าหนดว่า 
การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผล  
การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน  
ที่ ก.พ.ร. ก าหนด 
 มาตรา 12 ก าหนดว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
เพื่อก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด  
เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 
 มาตรา 45 ก าหนด ให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าใน
ภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. ก าหนด 

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยได้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย และได้ก าหนดยุทธศาสตร์ภาพรวม  
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน และได้มีการก าหนดตัวชี้วัดเพื่อก ากับติดตามและ
ประเมินความส าเร็จในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ โดยได้ก าหนดให้คณะ/หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติการที่สอดคล้อง
กับแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย และคาดหวังให้เป็นเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี
ของผู้บริหารที่ก ากับดูแลหน่วยงานในมหาวิทยาลัย ใช้ในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคล  
ตามความรับผิดชอบของต าแหน่งงานในแต่ละระดับ รวมถึงการน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

 วัตถุประสงค ์
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรม

การเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
1. เพื่อให้การปฏิบัติราชการสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย และหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ยุทธศาสตร์

การพัฒนามหาวิทยาลัย 
2.  

ส่วนที่ 1 
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 กรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการประเมินผลภายใต้ยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัย 3 ด้าน ประกอบด้วย  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออำชีพ 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงงำนวิจัยและนวัตกรรมระดับชำติและนำนำชำติเพื่อคุณภำพชีวิต เศรษฐกิจและสังคม

อย่ำงยั่งยืน 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 สร้ำงควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำยและขยำยกำรยกย่องระดับนำนำชำติ 
 

 โครงสร้ำงของค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรที่หน่วยงำนจะต้องท ำร่วมกับมหำวิทยำลัย 
 รูปแบบกำรลงนำมในค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 
 ค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน จะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติราชการ น้ าหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน โดยมีรูปแบบการลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ดัง
ตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 แสดงรูปแบบการลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
รูปแบบกำรลงนำมในค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ข้อตกลงท่ีให้ 

ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ผู้ใต้บังคับบัญชำ  ผู้บังคับบัญชำ 
ระดับมหำวิทยำลัย 
- รองอธิการบด ี
- ผู้ช่วยอธิการบด ี

ลงนาม
กับ 

อธิการบด ี  แผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย 

 ตัว ช้ีวัดผลการปฏิบัติ ราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนนของ
มหาวิทยาลัย  

ระดับหน่วยงำน 
หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ 
- คณบด ี
- ผู้อ านวยการ รร. 

ลงนาม
กับ 

อธิการบด ี  แผนปฏิบัติการของหน่วยงาน 

 ตัวช้ีวัดภาคบังคับตามกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 

 ตัว ช้ีวัดผลการปฏิบัติ ราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนนของ
หน่วยงาน 

หน่วยงำนสนับสนนุวิชำกำร  
- ผู้อ านวยการส านักทรัพยส์ินและ

รายได ้
- ผู้อ านวยการศูนย ์
- หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน 

ลงนาม
กับ 

อธิการบด ี

- ผู้อ านวยการส านัก 
- ผู้อ านวยการสถาบัน 

ลงนาม
กับ 

รองอธิการบด ี
ที่ก ากับดูแล 

 
 

ระดับบุคคล    
หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ    
- รองคณบด ี
- หัวหน้าภาค/หัวหน้าสาขาวิชา 
- หัวหน้าส านักงาน 

ลงนาม
กับ 

คณบด ี  ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบตัิการของหนว่ยงาน  
(ท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย) 

 ตัวช้ีวัดตามภาระงาน (Job Description) 

 ตัวช้ีวัดงานที่ได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษ
(ถ้ามี) 

 ตัวช้ีวัดพฤติกรรมในการปฏิบตัิราชการ 
(สมรรถนะ) 

- อาจารย ์ ลงนาม
กับ 

- คณบด ี
- หัวหน้าภาค/หัวหน้า
สาขาวิชา 

- บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ลงนาม
กับ 

- รองคณบด ี
- หัวหน้าส านักงาน 
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รูปแบบกำรลงนำมในค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ข้อตกลงท่ีให้ 
ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ผู้ใต้บังคับบัญชำ  ผู้บังคับบัญชำ 

หน่วยงำนสนับสนนุวิชำกำร  
- รองผู้อ านวยการ 
- หัวหน้าส านักงาน 

ลงนาม
กับ 

-ผู้อ านวยการส านัก 
-ผู้อ านวยการสถาบัน 
-ผู้อ านวยการศูนย ์

 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบตัิการของหนว่ยงาน (ท่ี
ผู้บังคับบัญชามอบหมาย) 

 ตัวช้ีวัดตามภาระงาน (Job Description) 

 ตัวช้ีวัดงานที่ได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษ 
(ถ้ามี) 

 ตัวช้ีวัดพฤติกรรมในการปฏิบตัิราชการ 
(สมรรถนะ) 

 

หมำยเหตุ : การจัดท าค ารบัรองการปฏิบัติราชการระดบับุคคลสามารถปรบัได้ตามล าดับการบงัคับบัญชาที่หน่วยงาน  
มีการมอบหมายงาน  

 

 รำยละเอียดในค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร  
1. คู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

1.1 ระดับมหาวิทยาลัย เป็นค ารับรองฯ ระหว่างรองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี ในฐานะผู้ท าค ารับรอง
กับผู้บังคับบัญชา คือ อธิการบดี ในฐานะผู้รับค ารับรอง 

1.2 ระดับหน่วยงาน เป็นค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง คณบดี/ผู้อ านวยการส านัก / 
ผู้อ านวยการสถาบัน /ผู้อ านวยการศูนย์/ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต /หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน ในฐานะผู้ท าค า
รับรอง กับผู้บังคับบัญชา คือ อธิการบดี/รองอธิการบดี ในฐานะผู้รับค ารับรอง 

1.3 ระดับบุคคล เป็นค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ตาม
โครงสร้างของหน่วยงานระดับคณะ/วิทยาลัย/ส านัก/สถาบัน/ศูนย์การศึกษา/ศูนย์ฯ ดูแลผู้สูงอายุ/โรงเรียน 

2. ระยะเวลาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
- ก าหนดระยะเวลาของค ารับรองฯ เริ่มต้นและสิ้นสุด มีความสอดคล้องกับปีงบประมาณ  

3. แผนปฏิบัติการของหน่วยงาน  
- ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม (ถ้ามี) ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์  

4. รายละเอียดข้อตกลงในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
- ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน  
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 ปฏิทินการติดตามผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

กิจกรรม ระยะเวลำแล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ ์

1) การติดตามผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อน า
ผลของผู้รับผิดชอบด าเนินการตาม
ค าอธิบายของตัวชี้วัดประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
โดยฝ่ายแผนงานงบประมาณ และประกัน
คุณภาพ น าข้อมูลที่ได้จากผู้รับผิดชอบ
น ามาลงแบบฟอร์มเก็บตัวชี้วัดที่หน่วยงาน
เจ้าภาพก าหนด น ามารายงาน
ความก้าวหน้า ประจ าเดือนผ่านนระบบ
ติดตามระบบอิเล็กทรอนิกส์
http://ssruplan.ssru.ac.th/ ประเมินผล
การปฏิบัติราชการ พร้อมหลักฐานทุกสิ้น
เดือน 

ต.ค.64 
- 

ก.ย.65 

ทุกฝ่ายของ
ส านักวิชา
การศึกษา
ทั่วไปฯ 

รายงานผลโครงการ/กิจกรรม ตาม
ตัวชี้วดัประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565  
- เอกสารอ้างอิงให้สอดคล้องกับ
ค าอธิบายตวัชี้วดัการปฏิบัติ
ราชการ ของส านักวิชาการศึกษา
ทั่วไปและนวัตกรรมเรียนรู้
อิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสวนสุนันทา 
- ตัวชีว้ัดสามารถดูจากแผน
ยุทธศาสตร ์ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565-
2569) และแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ีพ.ศ.2565 แผนปฏิบตัิ
การด้านต่างๆ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 

o รอบ 1 เดือน (ต.ค.64)  26 ต.ค.64 
o รอบ 2 เดือน (พ.ย.64) 26 พ.ย.64 
o รอบ 3 เดือน (ธ.ค.64) 26 ธ.ค.64 
o รอบ 4 เดือน (ม.ค.64)  26 ม.ค.65 
o รอบ 5 เดือน (ก.พ.64)  26 ก.พ.65 
o รอบ 6 เดือน (มี.ค.64) 26 มี.ค.65 
o รอบ 7 เดือน (เม.ย.64)  26 เม.ย.65 
o รอบ 8 เดือน (พ.ค.64)  26 พ.ค.65 
o รอบ 9 เดือน (มิ.ย.64)  26 มิ.ย.65 
o รอบ 10 เดือน (ก.ค.64)  26 ก.ค.65 
o รอบ 11 เดือน (ส.ค.64)  26 ส.ค.65 
o รอบ 12 เดอืน (ก.ย.64)  26 ก.ย.65 
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 หน้ำที่ของคณะกรรมกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย 
 1. คณะกรรมกำรอ ำนวยกำร โดยมี อธิการบดี เป็นประธานกรรมการ  

มีหน้ำที่ ก ากับ ติดตามผลการปฏิบัติราชการฯ ทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับหน่วยงานและ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการให้บรรลุเป้าหมาย 

 2. คณะอนุกรรมกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับมหำวิทยำลัย  โดยมี รองอธิการบดี
ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ เป็นประธานกรรมการ  

มีหน้ำที่ 1) ติดตามตรวจสอบและยืนยันข้อมูลผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงาน ในระบบ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ (เบื้องต้น) 2) วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย  
3) รายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการ ทั้งระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงานให้คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณาทุกไตรมาส และ 4) จัดท ารายงานผลการปฏิบัติราชการ ระดับมหาวิทยาลัย 

 3. คณะอนุกรรมกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับหน่วยงำน  โดยมี รองอธิการบดี 
ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ เป็นประธานกรรมการ  

มีหน้ำที่ 1) รายงานความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ผ่านระบบติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการ พร้อมหลักฐาน ทุกสิ้นเดือน และ 2) จัดท ารายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 6 , 12 เดือน ระดับหน่วยงาน 
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 กลไกและวิธกีำรจัดท ำค ำรับรอง และติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 

1. กำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบตัริำชกำรของมหำวิทยำลัย 

 

 

ภาพ 1.1 ข้ันตอนการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
  

ถ่ำยทอดแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 สู่หน่วยงำน 

พิจำรณำควำมเหมำะสมของตัวชี้วัด น้ ำหนัก ค่ำเป้ำหมำย 
และเกณฑ์กำรให้คะแนน 

ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนลงนำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรกับ 
อธิกำรบดี/รองอธิกำรบดีที่ก ำกับดูแล 

ด ำเนินกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรและประเมินผลตนเอง 

รำยงำนผลกำรปฏิบัติรำชกำรทุกเดือน 

ตรวจประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 6, 12 เดือน 

แจ้งผลกำรประเมินและน ำไปพิจำรณำควำมดีควำมชอบ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 
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2. กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ของหน่วยงำน 
 

 
 
 

ภาพ 1.2 ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการปฏบิัติราชการ 
 

ผู้รับผิดชอบรำยงำนควำมก้ำวหน้ำของตัวชี้วัด 

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพของส ำนัก ประสำนข้อมูลตรวจสอบ 

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพของส ำนัก น ำข้อมูลลงแบบฟอร์มเก็บข้อมูลตัวชี้วัดของ
หน่วยงำนเจ้ำภำพ วิเครำะห์ควำมก้ำวหน้ำของตัวชี้วัด 

ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพของส ำนัก ด ำเนินกำรลงระบบของมหำวิทยำลัย และ
มหำวิทยำลัยตรวจประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรน ำผลกำรประเมินฯ ไปใช้ในกำรพิจำรณำ 

รำยงำนคณะกรรมกำรอ ำนวยกำรของส ำนัก พิจำรณำควำมก้ำวหน้ำผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
และให้ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง ทุกไตรมำส 

สิ้นปีงบประมำณ ฝ่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพของหน่วยงำน 
จัดท ำส่งรำยงำนประเมินตนเอง รอบ 12 เดือน เป็นรูปเล่มให้กับกองนโยบำยและแผน 

1 

2 

3 

4 

5 

6 
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การติดตามและประเมินผล 
 

ส่วนนี้ประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่ส าคัญ 4 ประเด็น ประเด็นแรก คือ วัตถุประสงค์ของการติดตามและ
ประเมินผล ประเด็นที่สอง คือ วิธีการติดตามและประเมินผล ประเด็นที่สาม คือ การค านวณผลการประเมิน และประเด็น
ที่สี่ คือ นิยามศัพท์ที่ใช้ในการประเมินผล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

 วัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล 
1. วัตถุประสงค์ของการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ 

 เพื่อทราบความก้าวหน้าของผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานและในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
 เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้งานบรรลุเป้าหมาย 

2. วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนด โดยเฉพาะ

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) รวมทั้ง ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน
และมหาวิทยาลัย 

 

 วิธีการติดตามและประเมนิผล 
การติดตามและประเมินผล มีวิธีด าเนินการต่างๆ ดังนี้ 

1) การติดตาม 
มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดให้หน่วยงานรายงานความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  

ทุกเดือนและต้องบันทึกผลการด าเนินงานพร้อมหลักฐานในระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ
(www.ssruplan.ssru.ac.th) ทุกเดือนและให้จัดท ารายงานที่เป็นรูปเล่มตามแบบฟอร์มการรายงานผลรอบ 6 เดือน และ
รอบ 12 เดือน โดยทุกหน่วยงานจะต้องมีการรายงานผลภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนดหลังจากสิ้นสุดการ
ด าเนินงานในแต่ละเดือน 

2) การประเมินผล 
(1) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ เช่น 
 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report : 

SAR) รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
 เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เช่น 
 รายงานการประชุม 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน 
 แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
 ภาพถ่าย 

(2) สัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องต่างๆ เช่น 
 ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผู้จัดเก็บข้อมูล 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของหน่วยงาน 

(3) สังเกตการณ์จากการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เช่น 
 สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

ส่วนที่ 2 
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 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 
 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน 
 ระบบฐานข้อมูลซึ่งต้องค านึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 
 ความถูกต้อง เช่น แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูล ก่อนและ

หลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการสอบถามข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูลทุก 1 
เดือน 

 ความน่าเชื่อถือ เช่น ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงานเจ้าของ
ข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เช่น ความถี่ในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูลมีการ
เปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานข้อมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น สถาบันอุดมศึกษามีความพร้อมในการให้
คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ตลอดเวลา ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูล
และเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้ 

 

 การค านวณผลการประเมิน 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ มีรูปแบบการค านวณผลการประเมินตาม

ลักษณะของตัวชี้วัดหลายลักษณะ และแบ่งระดับคะแนนผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการค านวณ ดังนี้ 
1. ลักษณะของตัวชี้วัด   

 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น ตัวชี้วัดที่ 1.5.1 ร้อยละของผู้สอนที่มีคุณภาพสูง แนวทางในการประเมินจะมี
การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่เหมาะสม โดยอาจใช้ผลการด าเนินงาน 3 ปีที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัยเป็นฐานในการ
เจรจาเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัด หรือ อาจใช้เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพของชาติ หรือเกณฑ์มาตรฐานสากลตามที่
เห็นสมควร 

 ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการด าเนินงาน (Milestone) เช่น ตัวชี้วัด 1.5.1 (S) ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแนวทางตัวชี้วัด 1.5.1 ร้อยละของผู้สอนที่มีคุณภาพสูง ซึ่งตัวชี้วัดลักษณะนี้มีแนวทางในการประเมินที่
ก าหนดระดับคะแนนในแต่ละขั้นตอนการด าเนินงาน และผลการประเมินจะเป็นไปตามผลการด าเนินงานที่ครบถ้วนและ
สมบูรณ์ในขั้นตอนนั้นจากข้ันที่ 1 ถึงขั้นที่ 5 

 

2. ระดับคะแนนของผลการประเมินในแต่ละระดับ เป็นดังนี้ 
ตาราง 2.1 แสดงระดับคะแนนของผลการประเมิน 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได้รับ 
มีผลการปฏิบัติราชการระดับดีมาก 4.5000-5.0000 

มีผลการปฏิบัติราชการระดับด ี 3.5000-4.4999 
มีผลการปฏิบัติราชการระดับพอใช้ 3.0000-3.4999 

มีผลการปฏิบัติราชการระดับต้องปรับปรุง 1.5000-2.9999 
มีผลการปฏิบัติราชการระดับที่ตอ้งปรับปรุงเร่งด่วน 1.0000-1.4999 
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แนวทำงและวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 

ส ำนักได้จัดท ำแนวทำงและวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ภำยในกรอบ
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 3 ยุทธศำสตร์ จ ำนวน 11 ตัวชี้วัด น้ ำหนัก 100.00 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

โดยมีรำยละเอียดแนวทำงและวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร รำยตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ค่ำเป้ำหมำย 

ปี 2565 
ยุทธศำสตร์ที ่1 พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออำชีพ 

1.5 บุคลำกรมีคุณภำพสูง ท้ังควำมรู้ 
ทักษะและทัศนคติในกำรปฏิบัติงำน 
ตลอดจนมีควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 

1.5.2 จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรท่ีเข้ำสู่ต ำแหน่งที่
สูงขึ้น (แผนยุทธศำสตร์ 1.2.1) 

คน 1 

1.5.3 ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนภำษำอังกฤษ
ของมหำวิทยำลัย (แผนยุทธศำสตร์ 1.2.2) 

ร้อยละ 72.00 

1.6 มหำวิทยำลัยผ่ำนเกณฑ์กำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ : 
ITA 

1.6.1 ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ : ITA (แผนยุทธศำสตร์ 1.3.1) 

 
 
 

คะแนน 

 
 
 

100 
ระดับหน่วยงำน 
ร้อยละกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ของ
หน่วยงำน 

1.7 บุคลำกรทุกระดับรับรู้และมีส่วน
ร่วมในกำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยตำม
ทิศทำงที่ก ำหนดไว้ 
 

1.7.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัย (8) (แผนยุทธศำสตร์ 1.4.1) 

ร้อยละ ≥90.00 

ส่วนที่ 3 

 

 

กรอบกำร
ประเมินผลกำร
ปฏิบตัิรำชกำร 

2565 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำง
งำนวิจัยและนวัตกรรม

ระดบัชำตแิละนำนำชำตเิพื่อ
คณุภำพชีวิต เศรษฐกิจและ

สังคมอย่ำงยั่งยนื 

 

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 พัฒนำ
มหำวิทยำลัยให้เป็น
เอตทัคคะและผลิต

บัณฑิตให้เป็นมืออำชีพ 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 สร้ำง
ควำมสัมพันธก์ับ

เครอืข่ำยและขยำยกำร
ยกย่องระดับนำนำชำต ิ
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ค่ำเป้ำหมำย 

ปี 2565 
1.8 มหำวิทยำลัยมีกำรบริหำรจัดกำร
อำคำรสถำนท่ี และสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกที่รองรับกำรด ำเนินกำรตำม
พันธกิจได้อย่ำงครบถ้วนและเกิดควำม
ประหยัดงบประมำณ รวมถึงมีกำร
บริหำรจัดกำรดัวยระบบดิจิทัล 

1.8.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
อำคำรสถำนท่ี สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกตำมพันธ
กิจของมหำวิทยำลัย (แผนยุทธศำสตร์ 1.5.1) 

ร้อยละ ≥90.00 

1.8.2 ร้อยละของกำรประหยัดงบประมำณจำกกำรใช้ไฟฟ้ำและ
น้ ำเมื่อเทียบกับปีท่ีผ่ำนมำ (แผนยุทธศำสตร์ 1.5.2) 

 
 
 

ร้อยละ 

 
 
 

100.00 
ระดับหน่วยงำน 
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัด
พลังงำน 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงงำนวิจัยและนวัตกรรมระดับชำติและนำนำชำติเพ่ือคุณภำพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมอย่ำงย่ังยืน 

2.6 มหำวิทยำลัยสำมำรถบริหำร
จัดกำรทรัพย์สิน สินทรัพย์ และระดม
ทุน เพื่อใช้ในกำรปฏิบัติตำมภำรกิจ 

2.6.1 เงินรำยได้จำกกำรบริกำรวิชำกำร เป็นท่ีปรึกษำต่อ
อำจำรย์ประจ ำ (11) (แผนยุทธศำสตร์ 1.6.1) 

 
 

บำท 

- 
 

500,000 - หน่วยงำนสนับสนุนกำรศึกษำ 
3.1 มหำวิทยำลัยเป็นท่ียอมรับใน
ระดับชำติและนำนำชำติ 

3.1.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของแผนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย(13) 
(แผนยุทธศำสตร์ 2.1.1) 

ร้อยละ 80.00 

3.2 เครือข่ำยมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ
และเกิดควำมสัมพันธ์ท่ีดีกับ
มหำวิทยำลัย 

3.2.1 ร้อยละของเครือข่ำยท่ีมีผลผลิตร่วมกันและเป็นประโยชน์
ต่อมหำวิทยำลัย (แผนยุทธศำสตร์ 2.2.1) 

ร้อยละ 90.00 

3.6 มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินกำรจัด
กิจกรรมควำมร่วมมือกับเครือข่ำยใน
ประเทศและท้องถิ่น 

3.6.1 ร้อยละของเครือข่ำยควำมร่วมมือในประเทศท่ีมีกำรจัด
กิจกรรมร่วมกัน (แผนยุทธศำสตร์ 2.3.1) 

ร้อยละ 100.00 

3.6.2 ร้อยละข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศท่ีมีกำรจัด
กิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง (แผนยุทธศำสตร์ 2.3.2) 

ร้อยละ 80.00 
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พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออำชีพ ยุทธศำสตร์ที่ 1 
 

เป้ำประสงค์ 1.5 
บุคลำกรมีคุณภำพสูง ทั้งควำมรู้  ทักษะและทัศนคติในกำรปฏิบัติงำน ตลอดจน 
มีควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 

 

ตัวชี้วัด 1.5.2 

จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึน้ 
หน่วยวัด : คน ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองบริหำรงำนบุคคล 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

โดยไม่นับสะสมของปีที่ผ่ำนมำหรือที่ก ำลังยื่นเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น 
มหำวิทยำลัยได้มุ่งเน้นสนับสนุนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่ผ่ำนกำรประเมินเพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น 

โดยตั้งเป้ำหมำยว่ำสำยสนับสนุนวิชำกำรจะต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อโอกำสในกำรท ำงำน มหำวิทยำลัยได้ก ำหนดกำร
ทดสอบควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรที่จะเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น
ของบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร เพื่อส่งผลท ำให้องค์กรมีสมรรถนะสูง 

บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น หมำยถึง บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่ผ่ำน
กำรประเมินจำกคณะกรรมกำรของมหำวิทยำลัย เพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ต ำแหน่งทำงบริหำร ได้แก่ ผู้อ ำนวยกำรกอง 
หัวหน้ำส ำนักงำน หัวหน้ำฝ่ำย ต ำแหน่งวิชำกำร ได้แก่ ช ำนำญกำร ช ำนำญกำรพิเศษ เชี่ยวชำญ เชี่ยวชำญพิเศษ ให้นับ
สะสมบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น 

บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร หมำยถึง ข้ำรำชกำรและ พนักงำนมหำวิทยำลัยที่มีสัญญำจ้ำงกับ
มหำวิทยำลัยตลอดทั้งปีงบประมำณ และปฏิบัติหน้ำที่เต็มเวลำตำมภำระงำนที่รับผิดชอบ ไม่นับรวมผู้เชี่ยวชำญ ที่
ปรึกษำ พนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ ลูกจ้ำงชั่วครำว และคนงำน 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
 ระดับมหำวิทยำลัย 

ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- 2 คน ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

2 คน 4 คน 6 คน 8 คน 10 คน 
 

 ระดับหน่วยงำน 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- 1 คน ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
- - - - 1 คน 
 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน : 
1. แผนผลักดันบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรให้เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
2. จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่ผ่ำนกำรประเมินเพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ในปีงบประมำณ 

พ.ศ. 2565 
3. จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรที่เสนอขอประเมินเพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ในปีงบประมำณ 

พ.ศ. 2565 
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4. เอกสำรแสดงที่ผ่ำนกำรประเมินเพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 2563 และ 2564 (ถ้ำมี)  
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ตัวชี้วัด 1.5.3 

ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนภำษำอังกฤษของมหำวิทยำลัย 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : สถำบันสรำ้งสรรค์และสง่เสริม
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป  ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกบุคลำกรที่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนภำษำอังกฤษของมหำวิทยำลัยเทียบกับบุคลำกรที่เข้ำสอบ

ภำษำอังกฤษทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
ท่ำมกลำงควำมท้ำทำยของกำรใช้ภำษำอังกฤษในกำรสื่อสำร จึงเป็นเหตุส ำคัญของมหำวิทยำลัยที่จะต้อง

พัฒนำศักยภำพด้ำนภำษำอังกฤษให้กับบุคลำกร  
มหำวิทยำลัยได้มุ่งเน้นกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนภำษำอังกฤษของบุคลำกรให้สูงขึ้น โดยตั้งเป้ำหมำยว่ำ

ศักยภำพด้ำนภำษำอังกฤษของบุคลำกรจะต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อโอกำสในกำรท ำงำน มหำวิทยำลัยก ำหนดให้ทดสอบ
ควำมรู้ทำงด้ำนภำษำอังกฤษของบุคลำกร เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรใช้ทักษะภำษำอังกฤษของ
บุคลำกรโดยใช้กรอบมำตรฐำนควำมสำมำรถทำงภำษำอังกฤษที่มหำวิทยำลัยพัฒนำขึ้น “SSRU-TEP” ย่อมำจำก Suan 
Sunandha Rajabhat University Test of English Proficiency เพื่อใช้ในกำรประเมินศักยภำพทำงด้ำนภำษำอังกฤษ
ของบุคลำกรกำรใช้ภำษำอังกฤษในกำรฟัง พูด อ่ำน เขียนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 

เกณฑ์กำรเทียบคะแนนสอบภำษำอังกฤษของ Suan Sunandha Rajabhat University Test of English 
Proficiency :SSRU-TEP   

ระดับ 
ระดับคะแนนวัดควำมรู้ ด้ำนภำษำอังกฤษตำมเกณฑ์ SSRU TEP (คะแนน) 

สำยวิชำกำร สำยสนับสนุนวิชำกำร 
A1 0-49 0-49 
A2 50-59 50-59 
B1 60-69 60-69 
B2 70-79 70-79 
C1 80-89 80-89 
C2 90-100 90-100 

 

มำตรฐำนภำษำอังกฤษของมหำวิทยำลัย โดยเกณฑ์ SSRU TEP (Suan Sunandha Rajabhat University 
Test of English Proficiency) 

ประเภทบุคลำกร 
เกณฑ์มำตรฐำนภำษำอังกฤษ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 

ระดับ คะแนน 
1) สำยวิชำกำร ระดับ B2 ขึ้นไป 70 ขึ้นไป 
2) สำยสนับสนุนวิชำกำร ระดับ B1 ขึ้นไป 60 ขึ้นไป 
หมำยเหตุ: อำจมีกำรปรับเกณฑ์มำตรฐำนภำษำอังกฤษมหำวิทยำลัยตำมมติของคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 

 

บุคลำกร หมำยถึง ข้ำรำชกำร พนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนมหำวิทยำลัยที่มีสัญญำจ้ำงกับ
มหำวิทยำลัย และปฏิบัติหน้ำที่เต็มเวลำตำมภำระงำนที่รับผิดชอบ ทั้งสำยวิชำกำรและสำยสนับสนุนวิชำกำร 

บุคลำกรที่ต้องสอบภำษำอังกฤษ หมำยถึง บุคลำกรที่มีวุฒิกำรศึกษำ ระดับปริญญำตรี ขึ้นไป ยกเว้น 
ลูกจ้ำงประจ ำ และลูกจ้ำงชั่วครำว 
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หมำยเหตุ 

1. บุคลำกรที่สอบผ่ำนตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดสำมำรถน ำผลคะแนนมำใช้ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร
ได้ 2 ปีงบประมำณ  

2. บุคลำกรที่สอบไม่ผ่ำนตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดสำมำรถน ำผลคะแนนมำใช้ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำรได้ 1 ปีงบประมำณ และจะต้องลงทะเบียนสอบใหม่ในปีงบประมำณถัดไป 

3. บุคลำกรที่ผ่ำนกำรอบรมภำษำอังกฤษจะสำมำรถน ำผลคะแนนมำใช้ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำรในปีงบประมำณนั้นได้ 

 

สูตรกำรค ำนวณ : 
จ ำนวนบุคลำกรที่สอบผ่ำนมำตรฐำนภำษำอังกฤษของมหำวิทยำลยั

จ ำนวนบุคลำกรที่เข้ำสอบภำษำอังกฤษทั้งหมด

(นับเฉพำะบคุลำกรที่มีวุฒิกำรศึกษำ ระดับปริญญำตรี ข้ึนไป) 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2565 

  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 4.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
56.00 60.00 64.00 68.00 72.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน : 
1. จ ำนวนบุคลำกรที่สอบผ่ำนมำตรฐำนภำษำอังกฤษของมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
2. จ ำนวนบุคลำกรที่เข้ำสอบภำษำอังกฤษทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565   
3. รำยงำนสรุปผลกำรสอบวัดระดับควำมรู้ทำงด้ำนภำษำอังกฤษของบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 

2565 
 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ.  2562  2563 และ 2564 (ถ้ำมี)  
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เป้ำประสงค์ 1.6 
มหำวิทยำลัยผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ : ITA 

 

ตัวชี้วัด 1.6.1 
ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ : ITA 
หน่วยวัด : คะแนน ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองกลำง 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ : 

ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 จำกส ำนักงำน ป.ป.ช. 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) เป็นกำรประเมินที่มี

จุดมุ่งหมำยที่จะก่อให้เกิดกำรปรับปรุงพัฒนำด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในหน่วยงำนภำครัฐ โดยถือเป็นกำรประเมิน
ที่ครอบคลุมหน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศ ซึ่งเป็นไปตำมมติคณะรัฐมนตรี ในกำรประชุมเม่ือวันที่ 23 มกรำคม 2561 มีมติ
เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมินที่
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 

เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน ประกอบด้วย 3 เคร่ืองมือ ดังนี้ 
1. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity and Transparence 

Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจำกผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภำยใน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อหน่วยงำนตนเองใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ ตัวชี้วัดกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และ
ตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

2. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparence 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มีต่อหน่วยงำนที่
ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และตัวชี้วัดกำรปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำน 

3. แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุค ำอธิบำยเพิ่มเติมประกอบค ำตอบ โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจำกเว็บไซต์ของหน่วยงำน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของ
หน่วยงำนเพื่อให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนได้ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผย
ข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐำน กำรบริหำรงำน กำรบริหำรเงินงบประมำณ กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส)  และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต และมำตรกำรภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต) 
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ผลคะแนนและระดับผลกำรประเมิน 
คะแนน ระดับ 

95.00 – 100.00 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
0.00 – 49.99 F 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- 1 คะแนน ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
87.50 คะแนน 88.50 คะแนน 89.50 คะแนน 90.50 คะแนน 91.50 คะแนน 

 

ระดับหน่วยงำน 
ชื่อตัวชี้วัด ร้อยละกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
พิจำรณำจำกรำยกำรข้อมูลสำธำรณะที่เปิดเผยผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน เทียบกับรำยกำรข้อมูลสำธำรณะที่

ต้องเปิดเผยผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำนทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
ข้อมูลสำธำรณะ หมำยถึง ข้อมูลพื้นฐำนหน่วยงำน กำรบริหำรงำน กำรบริหำรเงินงบประมำณ กำรบริหำร

และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส  กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต และมำตรกำรภำยในเพื่อ
ป้องกันกำรทุจริตผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน ตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 

 

สูตรกำรค ำนวณ : 
จ ำนวนรำยกำรข้อมูลสำธำรณะที่เปิดเผยผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน

จ ำนวนรำยกำรข้อมูลสำธำรณะทีต่้องเปิดเผยผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำนทั้งหมด
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2565

  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 5.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน :  
1. รำยงำนผลกำรกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ( ITA) ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ.2565 
2. รำยงำนผลกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน (OIT) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

ระดับหน่วยงำน 
3. คะแนนผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน (ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.

2565 
 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 2563 และ 2564 (ถ้ำมี)  
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เป้ำประสงค์ 1.7 บุคลำกรทุกระดับรับรู้และมีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยตำมทิศทำงที่ก ำหนดไว้ 
 

ตัวชี้วัด 1.7.1 
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย (8) 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองกลำง 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : หัวหน้ำส ำนักงำน 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกจ ำนวนขั้นตอนที่ด ำเนินกำรได้ส ำเร็จเทียบกับจ ำนวนขั้นตอนกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำ

มหำวิทยำลัยทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
ขั้นตอนกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยลงสู่หน่วยงำน (ระดับมหำวิทยำลัย) 

1. มีกำรถ่ำยทอดนโยบำยหรือแนวปฏิบัติของสภำมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 
และกำรประชุมอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับสภำมหำวิทยำลัย 

2. ทุกหน่วยงำนมีกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยลงสู่บุคลำกร 
3. มีกำรติดตำมและสรุปผลหน่วยงำนที่น ำนโยบำยหรือแนวปฏิบัติไปสู่กำรปฏิบัติทุกเดือน 
4. มีกำรรำยงำนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแนวปฏิบัติต่ออธิกำรบดีทุกไตรมำส 

 

ขั้นตอนกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยจำกหน่วยงำนลงสู่บุคคล (ระดับหน่วยงำน) 
1. จัดท ำวิธีกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแนวปฏิบัติของมหำวิทยำลัยและหน่วยงำน 
2. ถ่ำยทอดนโยบำยหรือแนวปฏิบัติทั้งของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย  
3. ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแนวปฏิบัติและรำยงำนต่อผู้บริหำรหน่วยงำนทุกเดือน 
4. ประเมินควำมส ำเร็จของกำรน ำนโยบำยหรือแนวปฏิบัติสู่กำรปฏิบัติและรำยงำนต่อคณะกรรมกำร

ประจ ำหน่วยงำนเพื่อให้ข้อเสนอแนะในปีถัดไป 
 

สูตรกำรค ำนวณ : 
จ ำนวนขั้นตอนที่ด ำเนินกำรได้ส ำเร็จ

จ ำนวนขั้นตอนกำรถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยทัง้หมด
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2565

  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 5.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน : 
1. เอกสำรที่แสดงถึงวิธีกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแนวปฏิบัติของมหำวิทยำลัยและหน่วยงำน 
2. รำยงำนกำรประชุมบุคลำกรเพื่อถ่ำยทอดนโยบำยหรือแนวปฏิบัติของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย 
3. รำยงำนประเมินควำมส ำเร็จของกำรน ำนโยบำยหรือแนวปฏิบัติของหน่วยงำน 

 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 2563 และ2564 (ถ้ำมี) 
  



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

19ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

19 

เป้ำประสงค์ 1.8 
มหำวิทยำลัยมีกำรบริหำรจัดกำรอำคำรสถำนที่ และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่รองรับ 
กำรด ำเนินกำรตำมพันธกิจได้อย่ำงครบถ้วนและเกิดควำมประหยัดงบประมำณ รวมถึง 
มีกำรบริหำรจัดกำรด้วยระบบดิจิทัล 

 

ตัวชี้วัด 1.8.1 

ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมและ 
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัย 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองกลำง 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : หัวหน้ำส ำนักงำน 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกขั้นตอนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่

ด ำเนินกำร เทียบกับจ ำนวนขั้นตอนของกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่  สิ่งแวดล้อม และสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัยทั้งหมด ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

ข้อร้องเรียน หมำยถึง ค ำร้องเรียนจำกผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่ได้รับกำรตอบสนองควำม
ต้องกำร ควำมพึงพอใจ หรือแจ้งขอให้ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง ซ่อมแซม 

อำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก หมำยถึง ห้องเรียน ห้องปฏิบัติกำร ห้องสมุด 
ห้องน้ ำ จุดบริกำรเครือข่ำย (Wi-Fi) กำรให้บริกำรตำมพันธะกิจของหน่วยงำน เป็นต้น 

ขั้นตอนกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
1. ก ำหนดผู้รับผิดชอบในกำรจัดกำรข้อร้องเรียน 
2. ก ำหนดช่องทำงกำรรับข้อร้องเรียน 
3. ก ำหนดระบบในกำรจัดกำรข้อร้องเรียน 
4. มีกำรเผยแพร่ระบบในกำรจัดกำรข้อร้องเรียน ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์หรือช่องทำงอื่น 
5. ด ำเนินกำรตำมระบบในกำรจัดกำรข้อร้องเรียน 
6. แจ้งผลกำรจัดกำรข้อร้องเรียนให้กับผู้ร้องเรียนรับทรำบ ตำมระบบที่ก ำหนด 
7. ติดตำมและรำยงำนผลกำรจัดกำรข้อร้องเรียนต่อผู้บริหำรรับทรำบทุกเดือน 
8. สรุปผลกำรจัดกำรข้อร้องเรียนประจ ำปี 

 

สูตรกำรค ำนวณ : 
จ ำนวนขั้นตอนข้อร้องเรียนเก่ียวกับอำคำรสถำนที ่สิ่งแวดลอ้มและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก

ที่ด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565
จ ำนวนขั้นตอนของกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเก่ียวกับอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดลอ้ม

และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทั้งหมด ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2565

  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรบัเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 10.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน  : 
1. เอกสำรที่แสดงถึงระบบกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำม

สะดวก ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 ที่บ่งชี้ถึงผู้รับผิดชอบ และช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน อย่ำงชัดเจน 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

20ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

20 

2. รำยงำนติดตำมกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเก่ียวกับอำคำรสถำนที่สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทุก
เดือน 

3. รำยงำนสรุปผลกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเก่ียวกับอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกต่อ
ผู้บริหำรหน่วยงำน/มหำวิทยำลัยรับทรำบ 

 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 2563 และ 2564 (ถ้ำมี)  



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

21ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           
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ตัวชี้วัด 1.8.2 
ร้อยละของกำรประหยัดงบประมำณจำกกำรใชไ้ฟฟ้ำและน้ ำเมื่อเทียบกับปีที่ผ่ำนมำ 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองกลำง 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : หัวหน้ำส ำนักงำน 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกจ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำน้ ำ ปีงบประมำณ พ.ศ.2565 เทียบกับจ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำ

น้ ำ ปีงบประมำณ พ.ศ.2564  
มหำวิทยำลัยก ำหนดมำตรกำรประหยัดพลังงำนให้หน่วยงำน ได้น ำไปปฏิบัติ เพื่อให้กำรใช้ไฟฟ้ำและน้ ำ

ภำยในมหำวิทยำลัยเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ เกิดกำรประหยัดงบประมำณ  
 

สูตรกำรค ำนวณ :  
จ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำน้ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 - จ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำน้ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565

จ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำน้ ำ ปงีบประมำณ พ.ศ.2564 
  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 1.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
6.00 7.00 8.00 9.00 10.00 

 

ระดับหน่วยงำน 
ชื่อตัวชี้วัด ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำน 
พิจำรณำจำกกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำนของมหำวิทยำลัยเทียบกับกำรด ำเนินกำรมำตรกำร

ที่ต้องด ำเนินกำรทั้งหมด 
ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำน 

1.ก ำหนดผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำน 
2. จัดท ำมำตรกำรประหยัดพลังงำน ระดับหน่วยงำน 
2. ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนที่หน่วยงำนก ำหนด 
3. ติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนเสนอผู้บริหำรรับทรำบทุก

เดือน 
4. สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนประจ ำปี 

 

สูตรกำรค ำนวณ : 
จ ำนวนมำตรกำรประหยัดพลังงำนที่ด ำเนินกำรได้ส ำเร็จ

จ ำนวนมำตรกำรประหยัดพลงังำนทีต่้องด ำเนินกำรทั้งหมด
  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 5.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน  :  
1. จ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำน้ ำ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

22ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           
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2. จ ำนวนเงินค่ำไฟฟ้ำและค่ำน้ ำ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
3. เอกสำรที่แสดงถึงบ่งชี้ถึงผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำน 
4. รำยงำนติดตำมกำรจัดกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำนทุกเดือน 
5. รำยงำนสรุปผลกำรจัดกำรด ำเนินกำรมำตรกำรประหยัดพลังงำนต่อผู้บริหำรหน่วยงำน/มหำวิทยำลัย

รับทรำบ 
 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 2563 และ 2564 (ถ้ำมี) 
  



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
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สร้ำงงำนวิจัยและนวัตกรรมระดับชำติและนำนำชำติเพื่อคุณภำพชีวิต ยุทธศำสตร์ที่  2 
เศรษฐกิจและสังคมอย่ำงยั่งยืน 

เป้ำประสงค์ 2.6 
มหำวิทยำลัยสำมำรถบริหำรจัดกำรทรัพย์สิน สินทรัพย์ และระดมทุน เพื่อใช้ในกำรปฏิบัติ
ตำมภำรกิจ 

 

ตัวชี้วัด 2.6.1 
เงินรำยได้จำกกำรบริกำรวิชำกำร เป็นที่ปรึกษำต่ออำจำรย์ประจ ำ (11) 
หน่วยวัด :  บำท/คน ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : ส ำนักทรพัย์สินและรำยได้ 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร 

 

ค ำอธิบำย : 
พิจำรณำจำกงบรำยได้จำกโครงกำรจัดหำรำยได้ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำรและวิจัยทั้งหมดเทียบกับจ ำนวน

อำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
กำรบริกำรวิชำกำรและวิจัย หมำยถึง กำรรับจัดท ำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่มำว่ำจ้ำงหรือ

ให้ทุนอุดหนุน โดยผู้รับงำนจะตอ้งใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถทำงเทคนิคเฉพำะวิชำชีพในกำรจัดท ำ เช่น งำนค้นคว้ำวิจัย งำน
ส ำรวจ กำรทดสอบ กำรออกแบบ กำรจัดฝึกอบรม กำรสัมมนำทำงวิชำกำร เป็นที่ปรึกษำ เป็นต้น 

รำยได้จำกโครงกำรจัดหำรำยได้ด้ำนบริกำรวิชำกำรและวิจัย หมำยถึง รำยได้ที่เกิดจำกกำรรับท ำงำน
บริกำรวิชำกำร หรือ งำนวิจัยจำกบุคคลหรือหน่วยงำนที่มำจ้ำงหรือมำให้ทุนอุดหนุนกับมหำวิทยำลัย 

อำจำรย์ประจ ำ หมำยถึง บุคลำกรในมหำวิทยำลัยที่มีหน้ำที่หลักด้ำนกำรสอนและกำรวิจัย และปฏิบัติ
หน้ำที่เต็มเวลำตำมภำระงำนที่รับผิดชอบ ทั้งนี้ให้นับเฉพำะอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริง 
 

สูตรกำรค ำนวณ : 
 งบรำยได้จำกโครงกำรจัดหำรำยได้ด้ำนบริกำรวิชำกำรและวิจัยทัง้หมด

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย (นับเฉพำะทีป่ฏิบัตงิำนจริง) 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.    5

 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
 ระดับมหำวิทยำลัย 

ช่วงปรบัเกณฑ์กำรให้คะแนน+/-100,000 บำท/คน ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

250,000 บำท/คน 350,000 บำท/คน 450,000 บำท/คน 550,000 บำท/คน 650,000 บำท/คน 
 

 ระดับหน่วยงำนจัดกำรศึกษำ และศูนย์กำรศึกษำจังหวัดอุดรธำนี  
ช่วงปรบัเกณฑ์กำรให้คะแนน +/-5,000 บำท/คน ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี ้

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
5,000 บำท/คน 10,000 บำท/คน 15,000 บำท/คน 20,000 บำท/คน 25,000 บำท/คน 

 

 ระดับหน่วยงำนสนับสนุนกำรศึกษำ  
ส ำนัก / สถำบัน / ศูนย์กำรศึกษำ ให้ดำเนินกำรในชื่อตัวชี้วัด “รำยได้จำกโครงกำรจัดหำรำยได้ด้ำนกำร

บริกำรวิชำกำรและวิจัย” โดยมีช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/-100,000 บำท ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้
คะแนน ดังนี้ 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

24ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           
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คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
100,000 บำท 200,000 บำท 300,000 บำท 400,000 บำท 500,000 บำท 

 
ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน :  
1. งบรำยได้จำกโครงกำรจัดหำรำยได้ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำรและวิจัยทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 

2565  
2. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด (นับเฉพำะที่ปฏิบัติงำนจริง) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
3. แผนกำรจัดหำรำยได้ด้วยกำรบริกำรและวิจัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
4. รำยงำนสรุปผลรำยได้จำกกำรด ำเนินกำรจัดหำรำยได้ด้วยกำรบริกำรวิชำกำรและวิจัย ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2565  
5. หลักฐำนแสดงที่มำของรำยได้ด้วยกำรบริกำรวิชำกำรและวิจัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  

 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ 2562 2563 และ 2564 (ถ้ำมี) 
  



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
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สร้ำงควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำยและขยำยกำรยกย่องระดับนำนำชำติ ยุทธศำสตร์ที่ 3 
เป้ำประสงค์ 3.1 มหำวิทยำลัยเป็นที่ยอมรับในระดับชำติและนำนำชำติ 
 

ตัวชี้วัด 3.1.1 

ร้อยละควำมส ำเร็จของแผนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย (13) 
หน่วยวัด :  ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองนโยบำยและแผน 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยวจิัยและพฒันำนวัตกรรมกำร
จัดกำรเรียนรู้ 

ผู้ก ำกับดูแล : รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิจัยและ
พัฒนำนวัตกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้ 

 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจ ำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยเทียบกับจ ำนวนตัวชี้วัดทั้งหมดในแผนกำรจัด

อันดับมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
แผนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย หมำยถึง แผนกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยรำชภัฏ

สวนสุนันทำ ประจ ำปีงบประมำณ 2565 ก ำหนดขึ้นให้หน่วยงำนต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัยร่วมด ำเนินงำน โดยก ำหนด
ตัวชี้วัดตำมเกณฑ์กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยที่เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชำติและระดับนำนำชำติ ได้แก่ 1) Webometrics  
2) QS World University Ranking: QS Asia 3) QS Stars ซึ่งจ ำแนกตัวชี้วัดออกเป็น 5 ด้ำน ดังต่อไปนี้ 

 

ด้ำนที่ 1 วิชำกำรและกำรเรียนกำรสอน  
ผู้ก ำกับ : รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร ผู้รับผิดชอบ : กองบริกำรกำรศึกษำ 
1.1 ร้อยละของอำจำรย์ชำวต่ำงชำติที่มีสัญญำจ้ำงเต็มเวลำ หรือเป็นอำจำรย์พิเศษ (QS Ranking) 

เป้ำหมำย ร้อยละ 4 ของจ ำนวนอำจำรย์ 
หมำยถึง จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่เป็นชำวต่ำงชำติที่ปฏิบัติงำนเต็มเวลำ หรือเป็นอำจำรย์พิเศษ  

อย่ำงน้อย 1 ภำคเรียน ในหน่วยงำนของท่ำน โดยกำรค ำนวนร้อยละจะค ำนวณจำกจ ำนวนอำจำรย์ชำวต่ำงชำติ
เปรียบเทียบกับจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำในหน่วยงำน  

หลักฐำน  1.1.1 ไฟล์ส ำเนำสัญญำจ้ำง 
1.1.2 ไฟล์ส ำเนำหนังสือเดินทำง และ Work Permit 

 

1.2 จ ำนวนนักศึกษำชำวต่ำงชำติลงทะเบียนเรียนเต็มหลักสูตร (เฉพำะหลักสูตรนำนำชำติ )  
(QS Ranking)  

เป้ำหมำย 200 คน/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนนักศึกษำที่เป็นชำวต่ำงชำติ ที่ลงทะเบียนเรียนเต็มตำมหลักสูตร ซึ่งไม่นับรวมนักศึกษำ

ต่ำงชำติที่มำโดยโครงกำรแลกเปลี่ยนนักศึกษำ 
หลักฐำน 1.2.1 ไฟล์รำยชื่อนักศึกษำ 

1.2.2 ไฟล์ส ำเนำหลักฐำนกำรลงทะเบียนเรียนของนักศึกษำในภำคเรียนปัจจุบัน 
 

1.3 ร้อยละของอำจำรย์ที่ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำเอก (PhD) (QS Stars) 
เป้ำหมำย ร้อยละ 48 
หมำยถึง จ ำนวนอำจำรย์ที่ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำเอก โดยค ำนวณสัดส่วนร้อยละเทียบกับ

อำจำรย์ประจ ำที่สังกัดในหน่วยงำนของท่ำน 
หลักฐำน 1.3.1 ไฟล์รำยชื่ออำจำรย์ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำเอก 

1.3.2 ไฟล์ส ำเนำปริญญำบัตร/ หนังสือรับรองกำรส ำเร็จกำรศึกษำของอำจำรย์ทุกท่ำน 
 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
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1.4 จ ำนวนนักศึกษำแลกเปลี่ยนต่ำงชำติที่เข้ำมำศึกษำในมหำวิทยำลัยอย่ำงน้อย 1 ภำคกำรศึกษำ 
(Inbound) (QS Stars) 

เป้ำหมำย 200 คน/ปี 
หมำยถึง นักศึกษำที่เป็นชำวต่ำงชำติที่เข้ำมำศึกษำในหน่วยงำนของท่ำนในโครงกำรแลกเปลี่ยน

นักศึกษำ กำรเรียนหลักสูตรระยะสั้น หรือกำรเรียนในหลักสูตรควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัย โดยนักศึกษำจะต้องเข้ำ
มำเรียนจริงไม่น้อยกว่ำ 1 ภำคเรียน หรือเทียบเท่ำ 

หลักฐำน 1.4.1 ไฟล์หลักฐำนกำรลงทะเบียน 
1.4.2 ไฟล์โครงกำร/ หลักสูตร ที่นักศึกษำเดินทำงมำศึกษำ 
1.4.3 ไฟล์ส ำเนำหน้ำหนังสือเดินทำงของนักศึกษำชำวต่ำงชำติ 

 

1.5 จ ำนวนนักศึกษำแลกเปลี่ยนชำวไทยที่ไปศึกษำในต่ำงประเทศ อย่ำงน้อย 1 ภำคกำรศึกษำ 
(Outbound) (QS Stars) 

เป้ำหมำย 115 คน/ปี 
หมำยถึง นักศึกษำชำวไทยของหน่วยงำนของท่ำนที่ได้รับกำรส่งตัวไปศึกษำในโครงกำรแลกเปลี่ยน

นักศึกษำ กำรเรียนหลักสูตรระยะสั้น หรือกำรเรียนในหลักสูตรควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัย ในมหำวิทยำลัยใน
ต่ำงประเทศ โดยนักศึกษำจะต้องเดินทำงไปเรียนจริงไม่น้อยกว่ำ 1 ภำคเรียน หรือเทียบเท่ำ 

หลักฐำน 1.5.1 ไฟล์หลักฐำนกำรลงทะเบียน 
1.5.2 ไฟล์โครงกำร/ หลักสูตร ที่นักศึกษำเดินทำงไปศึกษำ 
1.5.3 ไฟล์ส ำเนำหน้ำหนังสือเดินทำงของนักศึกษำ 

 

1.6 จ ำนวนผู้ทรงคุณวุฒิที่รับทรำบข้อมูลทำงวิชำกำรของมหำวิทยำลัย (หลักสูตร/ งำนวิจัย หรือข้อมูล
อื่น) (QS Stars) 

เป้ำหมำย 2,000 คน/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนผู้ทรงคุณวุฒิในรำยชื่อของ สกอ. ที่ได้รับกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลต่ำงๆ ของหน่วยงำน

ของท่ำน เช่น กิจกกรรมทำงวิชำกำร หลักสูตร งำนวิจัย หรือข่ำวสำรอ่ืนๆ 
หลักฐำน 1.6.1 ไฟล์ข้อมูลที่ประชำสัมพันธ์ 

1.6.2 หลักฐำนกำรส่งข้อมูล เช่น ใบเสร็จไปรษณีย์ กำรส่งอีเมล เป็นต้น 
 

1.7 จ ำนวนหลักสูตร joint degree program กับมหำวิทยำลัยที่อยู่ในอันดับ 500 ของ QS (QS Stars) 
เป้ำหมำย 7 หลักสูตร /ปี 
หมำยถึง จ ำนวนหลักสูตรที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนร่วมกับมหำวิทยำลัยในต่ำงประเทศ โดยต้องเป็น

หลักสูตรที่สร้ำงขึ้นภำยใต้ควำมร่วมมือที่ได้ลงนำมแล้ว (MOU) และมีกำรด ำเนินกำรเรียนกำรสอนจริงในปีงบประมำณ
ปัจจุบัน 

หลักฐำน 1.7.1 ไฟล์ส ำเนำ MOU 
1.7.2 ไฟล์ส ำเนำหลักสูตร/ โครงกำรจัดกำรเรียนหลักสูตรระยะสั้น 
1.7.3 ไฟล์น ำเนำรำยชื่อนักศึกษำที่ลงทะเบียนเรียน 

 

1.8 จ ำนวนสัญชำติของนักศึกษำชำวต่ำงชำติที่ศึกษำในมหำวิทยำลัยเต็มหลักสูตร (QS Stars) 
เป้ำหมำย 8 สัญชำติ/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนสัญชำติของนักศึกษำชำวต่ำงชำติที่ลงทะเบียนเรียนในมหำวิทยำลัยในปีงบประมำณ

ปัจจุบัน หำกนักศึกษำที่ถือสัญชำติเดียวกันเข้ำมำศึกษำหลำยคนให้นับเป็น 1 สัญชำติ โดยต้องเป็นนักศึกษำที่ลงทะเบียน
เรียนเต็มหลักสูตร หรืออย่ำงน้อย 1 ภำคเรียน 

หลักฐำน 1.8.1 ไฟล์รำยชื่อนักศึกษำชำวต่ำงชำติ 
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1.8.2 ไฟล์หลักฐำนสัญชำติของนักศึกษำ เช่น หนังสือเดินทำง 
 

1.9 จ ำนวนหลักสูตรได้รับกำรรับรองตำมมำตรฐำนที่เป็นที่ยอมรับในระดับชำติหรือนำนำประเทศ  
(QS Stars) 

เป้ำหมำย 3 หลักสูตร/ปี 
หมำยถึง หลักสูตรได้รับกำรรับรองตำมมำตรฐำนที่เป็นที่ยอมรับในระดับชำติหรือนำนำประเทศ หรือ

ได้รับกำรรับรองจำกหน่วยงำนวิชำชีพเฉพำะทำงของหลักสูตรนั้นๆ ทั้งนี้ไม่นับรวมกำรรับรองหลักสูตรของ สกอ. 
หลักฐำน 1.9.1 ไฟล์ส ำเนำหนังสือรับรองหลักสูตร 

 

1.10 ฐำนข้อมูลสถำนฝึกประสบกำรณ์ วิชำชีพหรือแหล่งฝึกปฎิบัติ กำรพยำบำล ที่มีสถำนที่  
ฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพหรือฝึกปฎิบัติกำรพยำบำลของทุกสำขำวิชำ และมีระบบประเมินควำมพึงพอใจของนักศึกษำ
และอำจำรย์นิเทศ (QS Stars) 

เป้ำหมำย 1 ฐำนข้อมูล 
หมำยถึง ฐำนข้อมูลออนไลน์ ที่สำมำรถให้นักศึกษำ อำจำรย์ที่ปรึกษำ หรือผู้ที่เก่ียวข้อง สำมำรถเข้ำไป

สืบค้นข้อมูลสถำนที่ที่เคยมีนักศึกษำเข้ำไปฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพหรือฝึกปฎิบัติกำรพยำบำลมำแล้ว (อย่ำงน้อยสำขำวิชำ
ละ 10 สถำนที่ ทั้งนี้สำขำวิชำที่เปิดใหม่อนุโลมให้หำกยังไม่มีนักศึกษำไปฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพหรือฝึกปฎิบัติกำร
พยำบำล) โดยในฐำนข้อมูลควรมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

- ชื่อ สำขำวิชำของนักศึกษำที่ฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ/ ฝึกปฎิบัติกำรพยำบำล 
- ชื่อ ที่ตั้ง เบอร์โทรศัพท์ของสถำนประกอบกำร/ แหล่งฝึกปฎิบัติกำรพยำบำล 
- ระยะทำงระหว่ำงของสถำนที่ฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพหรือฝึกปฎิบัติกำรพยำบำลกับสถำนที่

เรียนของนักศึกษำ (อำจระบุโดยกำรประมำณกำร) 
- ค ำอธิบำยเบื้องต้นเก่ียวกับสถำนประกอบกำรนั้น ๆ เช่น ลักษณะงำนที่ท ำ   
- ระบบประเมินควำมพึงพอใจต่อสถำนประกอบกำร (นักศึกษำและอำจำรย์นิเทศน์ เป็นผู้

ประเมิน) 
หลักฐำน 1.10.1 URL/ QR Code ของฐำนข้อมูลที่สำมำรถเข้ำถึงได้จริง 

 

หมายเหตุ:  ด้านที่ 1 ตัวชี้วัดที่ 1.4 และ 1.5 ขอยกเว้นการด าเนินงาน 1 ปี สืบเนื่องจากการเกิดการแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 

ด้ำนที่ 2 วิจัยและบริกำรวิชำกำร 
ผู้ก ำกับ : รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิจัยและพัฒนำ ผู้รับผิดชอบ : สถำบันวิจัยและพัฒนำ 
2.1 จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรที่อยู่ในฐำนข้อมูล SCOPUS และ SJR Q1, Q2 (QS Ranking) 

เป้ำหมำย 84 เร่ือง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 

SCOPUS และต้องปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล Scimago Journal & Country Rank, Quartile 1 หรือ Quartile 2 ด้วย 
และต้องมีช่วงเวลำตีพิมพ์อยู่ในปีงบประมำณปัจจุบัน 

หลักฐำน 2.1.1 ไฟล์บทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์แล้ว 
2.1.2 ไฟล์หลักฐำนกำรปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 

 
2.2 จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรที่อยู่ในฐำน Scopus (QS Ranking) 

เป้ำหมำย 320 เร่ือง/ปี 
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หมำยถึง จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 
SCOPUS และต้องมีช่วงเวลำตีพิมพ์อยู่ในปีงบประมำณปัจจุบัน ตัวชี้วัดนี้สำมำรถน ำผลกำรด ำเนินงำนในข้อ 2.1 มำ
รำยงำนได้เช่นเดียวกัน 

หลักฐำน 2.2.1 ไฟล์บทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์แล้ว 
2.2.2 ไฟล์หลักฐำนกำรปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 
 

2.3 จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ร่วมกับนักวิจัยจำกมหำวิทยำลัยใน 500 อันดับแรกของ QS ในฐำนข้อมูล 
Scimago/ Scopus (QS Ranking) 

เป้ำหมำย 100 เร่ือง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 

SCOPUS โดยมีผู้ร่วมผลงำนที่สังกัดในมหำวิทยำลัยที่อยู่ในกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยของ QS Ranking ใน 500 อันดับ
แรก และต้องมีช่วงเวลำตีพิมพ์อยู่ในปีงบประมำณปัจจุบัน  

หลักฐำน 2.3.1 ไฟล์บทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์แล้ว 
2.3.2 ไฟล์หลักฐำนกำรปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 
2.3.3 ไฟล์หลักฐำนแสดงอันดับของมหำวิทยำลัย โดย QS Ranking 
 

2.4 จ ำนวนบทควำมที่มีนักวิจัยชั้นน ำจำกภำยนอก ร่วมตีพิมพ์ในฐำน Scimago/ Scopus 
(Webometrics/ QS Ranking) 

เป้ำหมำย 160 เร่ือง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 

SCOPUS และต้องปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล Scimago Journal & Country Rank, Quartile 1-4 โดยมีผู้ร่วมผลงำนที่
สังกัดอยู่ในหน่วยงำนภำยนอก (หน่วยงำนของรัฐ/ เอกชน/ องค์กรต่ำงๆ ได้ทุกหน่วยงำน) และต้องมีช่วงเวลำตีพิมพ์อยู่ใน
ปีงบประมำณปัจจุบัน  

หลักฐำน 2.4.1 ไฟล์บทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์แล้ว 
2.4.2 ไฟล์หลักฐำนกำรปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 
 

2.5 จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในฐำน Google Scholar โดยมีผู้ร่วมผลงำนเป็นนักวิจัยชั้นน ำจำกภำยนอก 
(Webometrics) 

เป้ำหมำย 82 เร่ือง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรที่ปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล Google scholar โดยมี

ผู้ร่วมผลงำนที่สังกัดอยู่ในหน่วยงำนภำยนอก (หน่วยงำนของรัฐ/ เอกชน/ องค์กรต่ำงๆ ได้ทุกหน่วยงำน) และต้องมี
ช่วงเวลำตีพิมพ์อยู่ในปีงบประมำณปัจจุบัน  

หลักฐำน 2.5.1 ไฟล์บทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์แล้ว 
2.5.2 ไฟล์หลักฐำนกำรปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 
 

2.6 จ ำนวนผลงำนนวัตกรรมที่ยื่นขอจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร (QS Stars) 
เป้ำหมำย 70 ผลงำน/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนผลงำนที่น ำไปยื่นขอจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร โดยผลงำนนั้นต้องท ำกำรยื่นขอจด

สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรในช่วงเวลำของปีงบประมำณปัจจุบัน (ควรมีผลงำนที่เป็นงำนที่ท ำร่วมกับหน่วยงำ น
ภำคอุตสำหกรรมด้วย ) 

หลักฐำน 2.6.1 ไฟล์ส ำเนำแบบฟอร์มยื่นขอจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรที่ได้รับกำรรับเรื่องจำกกรม
ทรัพย์สินทำงปัญญำเรียบร้อยแล้ว 

2.6.2 ไฟล์รำยละเอียดผลงำนที่ขอจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 
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2.7 จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ใน Scopus โดยมีผู้ร่วมผลงำนที่มำจำกหน่วยงำนภำครัฐและเอกชน  
(QS Stars) 

เป้ำหมำย 40 เร่ือง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 

SCOPUS โดยมีผู้ร่วมผลงำนที่สังกัดอยู่ในหน่วยงำนภำยนอก (หน่วยงำนของรัฐหรือเอกชน) และต้องมีช่วงเวลำตีพิมพ์อยู่
ในปีงบประมำณปัจจุบัน  

หลักฐำน 2.7.1 ไฟล์บทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์แล้ว 
2.7.2 ไฟล์หลักฐำนกำรปรำกฎอยู่ในฐำนข้อมูล 
 

2.8 จ ำนวนโครงกำรบริกำรวิชำกำรที่ช่วยเหลือสังคมและชุมชน ในพื้นที่ที่ตั้ งของมหำวิทยำลัย  
(QS Stars) 

เป้ำหมำย 36 โครงกำร/ปี 
หมำยถึง โครงกำรที่บุคลำกรของมหำวิทยำลัยลงพื้นที่ไปให้ควำมรู้ ไปแก้ไขปัญหำ หรือพัฒนำชุมชนที่

มีที่ตั้งอยู่โดยรอบพื้นที่ตั้งของมหำวิทยำลัย ทั้งนี้นับรวมพื้นที่ของศูนย์กำรศึกษำด้วย โดยนับทั้งโครงกำรที่เป็นงบประมำณ
แผ่นดินและงบประมำณรำยได้ รวมถึงโครงกำรที่หน่วยงำนของท่ำนท ำขึ้นเฉพำะกิจที่ผ่ำนกำรอนุมัติจำกคณบดีด้วย 

หลักฐำน 2.8.1 ไฟล์โครงกำรที่ได้รับกำรอนุมัติ 
2.8.2 ไฟล์รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรที่แสดงรำยละเอียด 

- ชื่อโครงกำร 
- วัตถุประสงค์ของโครงกำร 
- กิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
- ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรด ำเนินงำน 
- งบประมำณที่ใช้ 
- จ ำนวนบุคลำกรที่เข้ำร่วมกิจกรรม 
- จ ำนวนชุมชนที่เข้ำร่วมกิจกรรม 

 

2.9 จ ำนวนผู้ประกอบธุรกิจรำยใหม่ (startup) ที่ด ำเนินกำรจดทะเบียนกำรค้ำ (QS Stars) 
เป้ำหมำย จ ำนวน 5 รำย 
หมำยถึง จ ำนวนนักศึกษำหรือบัณฑิตที่ได้รับกำรพัฒนำกำรเป็นผู้ประกอบกำร สำมำรถด ำเนินกิจกำร

ได้จริง และต้องจดทะเบียนเป็นผู้ประกอบกำรกับส ำนักงำนทะเบียนพำณิชย์ให้ถูกต้อง 
หลักฐำน 2.9.1 ไฟล์ส ำเนำใบทะเบียนพำณิชย์ 

 

2.10 จ ำนวนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรที่ถือสิทธิ์ร่วมกับหน่วยงำนภำคอุตสำหกรรม (QS Stars) 
เป้ำหมำย 2 ผลงำน/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรที่ถือสิทธิ์ร่วมกับหน่วยงำนภำคอุตสำหกรรม  
หลักฐำน 2.10.1 ไฟล์ส ำเนำหนังสือรับรองสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 
 

กำรรำยงำนข้อมูลเพิ่มเติมของด้ำนที่ 2 วิจัยและบริกำรวิชำกำร มีดังนี้ 
1) จ ำนวนบุคลำกรวิจัยและพัฒนำของ อว. ได้รับรำงวัลที่มชีื่อเสียงในระดบัชำติ/นำนำชำติ 
2) จ ำนวนงำนวิจัย บทควำมวิชำกำร งำนสร้ำงสรรค์ นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ของอำจำรย์และนักวิจัยที่

ได้รับรำงวลัระดบัชำติหรือนำนำชำติ 
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ด้ำนที่ 3 เทคโนโลยีสำรสนเทศและวิทยบริกำร 
ผู้ก ำกับ : รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร ผู้รับผิดชอบ : ส ำนักวิทยำบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
3.1 จ ำนวนครั้งที่นักศึกษำท ำกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนผ่ำนระบบออนไลน์ GE (Webometrics) 

เป้ำหมำย 10,000,000 คร้ัง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนคร้ังที่นักศึกษำเข้ำท ำกิจกรรมออนไลน์ต่ำงๆ ของกำรเรียนกำรสอนของ GE 
หลักฐำน 3.1.1 หลักฐำนกำรนับจ ำนวนผู้เข้ำระบบ (เป็นไปตำมที่ส ำนักวิทยบริกำรฯ ก ำหนด) 
 

3.2 จ ำนวนข่ำวหรือกิจกรรมที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ และน ำ Link ข่ำวบนเว็บไซต์แชร์ลงบน Social 
Media (Webometrics) 

เป้ำหมำย 8,600 Link/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนกิจกรรม ข่ำวสำรที่ถูกน ำมำเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงำนภำยใต้โดเมนต์ของ

มหำวิทยำลัย (.ssru.ac.th เท่ำนั้น) อำจเป็นข่ำวจำกภำยนอกหน่วยงำนที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษำ อำจำรย์ หรือ
เจ้ำหน้ำที่ สำมำรถน ำมำเผยแพร่ได้ (ทั้งนี้โปรดตรวจสอบกำรอ้ำงอิงที่มำให้ถูกต้อง) 

หลักฐำน 3.2.1 URL ที่สำมำรถเข้ำถึงหน้ำเว็ปไซต์ที่เผยแพร่ข่ำวหรือกิจกรรมนั้น 
 

3.3 จ ำนวนหน้ำเพจของแต่ละคณะ/วิทยำลัย/ศูนย์/ส ำนัก (Webometrics) 
เป้ำหมำย 110,000 หนำ้/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนหน้ำเว็บไซต์ของคณะ/วิทยำลัย/ศูนย์/ส ำนัก ที่เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงำนภำยใต้

โดเมนต์ของมหำวิทยำลัย (.ssru.ac.th เท่ำนั้น) ทั้งนี้แต่ละหน้ำของเว็บไซต์จะต้องสำมำรถเข้ำถึงได้ตลอดเวลำ และต้องมี
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรศึกษำในด้ำนใดด้ำนหนึ่ง ทั้งนี้นับเฉพำะเว็บไซต์ของหน่วยงำน ไม่นับรวมเว็บไซต์ของ
สำขำวิชำ 

หลักฐำน 3.3.1 URL ที่สำมำรถเข้ำถึงหน้ำเว็ปไซต์ที่เผยแพร่นั้น 
 

3.4 จ ำนวนกำรผลิตสื่อมัลติมีเดียของหน่วยงำน (Webometrics) 
เป้ำหมำย 480 ไฟล์/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนสื่อมัลติมีเดียที่เผยแพร่ผ่ำนสื่อโซเชียลมีเดีย โดยสื่อมัลติมีเดียที่เผยแพร่แต่ละไฟล์ต้อง

สำมำรถเข้ำถึงได้ตลอดเวลำ และมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรศึกษำในด้ำนใดด้ำนหนึ่ง  
หลักฐำน 3.4.1 URL ที่สำมำรถเข้ำถึงสื่อมัลติมีเดียนั้น 
 

3.5 จ ำนวนกำรเข้ำเว็บไซต์ประจ ำตัวบุคลำกรสำยวิชำกำร (Moodle) (Webometrics) 
เป้ำหมำย 355,500 คร้ัง/ป ี(450 ครัง้/ คน/ ป)ี 
หมำยถึง จ ำนวนคร้ังที่มีกำรเข้ำถึงเว็บไซต์ประจ ำตัวบุคลำกรสำยวิชำกำร (Moodle) ซึ่งในแต่ละเดือน

ให้ทำงส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จะด ำเนินกำรรวบรวมจ ำนวนกำรเข้ำเว็บไซต์ประจ ำตัวบุคลำกรสำย
วิชำกำรให้แต่ละคณะ/ วิทยำลัย/ ภำพรวมของคณะและวิทยำลัย แต่กรณีกรกำรเข้ำเว็บไซต์ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนด ทำงคณะ/ วิทยำลัยมีหน้ำที่ก ำกับติดตำมอำจำรย์ในสังกัดอีกคร้ัง ทั้งนี้จ ำนวนกำรเข้ำเว็บไซต์เป็นจ ำนวนที่เกิดขึ้น
ภำยในปีงบประมำณปัจจุบัน (ไม่นับรวมจ ำนวนเดิมที่มีอยู่ในระบบแล้ว) 

หลักฐำน 3.5.1 หลักฐำนแสดงผู้เข้ำชมเว็บไซต์(Moodle) ตำมที่ส ำนักวิทยบริกำรก ำหนด 
 

3.6 จ ำนวนกำรฝำกลิงค์ของมหำวิทยำลัยกับหน่วยงำนภำยนอก (Webometrics) 
เป้ำหมำย 280 link/ปี 
หมำยถึง จ ำนวน URLของเว็บไซต์หน่วยงำนภำยนอก ที่มี URL ของเว็บไซต์มหำวิทยำลัยอยู่ในหน้ำเว็ป

ไซต์นั้นๆ และต้องสำมำรถคลิ๊ก URL แล้วกลับมำที่เว็ปไซต์ของมหำวิทยำลัยได้ ซึ่งอำจจะอยู่ในรูปแบบของข่ำว ประกำศ 
หรือกิจกรรมที่มีกำรสมัคร เป็นต้น 
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หลักฐำน 3.6.1 URL ของเว็ปไซต์หน่วยงำนภำยนอกที่มี URL ของมหำวิทยำลัยอยู่ในหน้ำเว็ปไซต์ 
 

3.7 จ ำนวนกำรเข้ำเว็บไซต์หน่วยงำน (Webometrics) 
เป้ำหมำย 550,000 คร้ัง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนคร้ังที่มีกำรเข้ำถึงเว็บไซต์ของมหำวิทยำลัย (ssru.ac.th) โดยวิธีกำรนับให้เป็นไปตำมที่

ส ำนักวิทยบริกำรฯ ก ำหนด 
หลักฐำน 3.7.1 หลักฐำนแสดงผู้เข้ำเว็บไซต์ตำมที่ส ำนักวิทยบริกำรฯ ก ำหนด 
 

3.8 จ ำนวนหนังสือ สื่อกำรสอน หรือสื่ออินเตอร์เน็ตที่จัดซื้อภำยใน 12 เดือน (QS Stars) 
เป้ำหมำย 10,000 เล่ม/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนหนังสือ ไม่ว่ำจะเป็นแบบ Document (เป็นเล่ม) หรือ E-Book ที่ซื้อเข้ำมำให้

นักศึกษำหรือบุคคลทั่วไปสืบค้น อำจอยู่ในระบบของห้องสมุดหรือเว็บไซต์ที่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้โดยง่ำย และต้องเป็น
กำรจัดซื้อในช่วงปีงบประมำณปัจจุบัน 

หลักฐำน 3.8.1 รำยชื่อหนังสือใหม่ 
3.8.2 URL ของหนังสือ (กรณีที่เป็น E-Book) 

 

3.9 ระดับควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่มีต่อกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศของมหำวิทยำลัย 
(QS Stars) 

เป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำ ระดับ 4 
หมำยถึง ระดับควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่มีต่อกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศในภำพรวม

ของมหำวิทยำลัย ทั้งนี้ ให้รวมถึงกำรให้บริกำรในกำรเรียนกำรสอน GE ด้วย โดยก ำหนดให้ระดับควำมพึงพอใจแบ่งเป็น 
5 ระดับ (5 คือ พอใจมำกที่สุด, 4 คือ พอใจมำก, 3 คือ พอใจในระดับปำนกลำง, 2 คอื พอใจในระดับน้อย และ 1 คือ ไม่
พอใจ) โดยต้องเป็นค ำตอบที่มำจำกนักศึกษำอย่ำงน้อย 1,000 คน 

หลักฐำน 3.9.1 ผลประเมินระดับควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่มีต่อกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

 

ด้ำนที่ 4 กิจกำรนักศึกษำและกำรจัดนิทรรศกำร 
ผู้ก ำกับ : รองอธิกำรบดฝี่ำยกจิกำรนักศึกษำ ผู้รับผิดชอบ กองพัฒนำนักศึกษำ 
4.1 จ ำนวนกำรจัดกิจกรรมแนะน ำด้ำนอำชีพให้กับนักศึกษำหรือบัณฑิตที่ส ำเร็จกำรศึกษำ (QS Stars) 

เป้ำหมำย 12 คร้ัง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนครั้งที่มีกำรจัดกิจกรรมแนะแนวอำชีพ (Job Fair) กำรให้บริษัทมำจัดนิทรรศกำร

หรือบูธเพื่อแนะน ำอำชีพ รับสมัครงำน กำรจัดอบรม หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรท ำงำน ทั้งนี้นับจ ำนวนครั้ง  
ที่จัดงำน กรณีที่มีหลำยหน่วยงำนเข้ำมำแนะน ำอำชีพในครำวเดียวกันให้นับเป็น 1 ครั้ง และต้องมีภำพกำรจัดกิจกรรม
และรำยละเอียดของกำรจัดงำนขึ้นบนเว็ปไซต์ด้วย 

หลักฐำน 4.1.1 URL ของกำรจัดกิจกรรมแต่ละคร้ังที่มีข้อมูลของกำรจัดงำนครบถ้วน 
- ชื่อโครงกำร วัน เวลำ และสถำนที่จัดงำน 
- ข้อมูลบริษัท หรือหน่วยงำนที่เข้ำร่วมกิจกรรม/ ต ำแหน่งงำนที่เปิดรับ 
- จ ำนวนผู้เข้ำร่วมงำน 

4.2 จ ำนวนชมรมนักศึกษำ (QS Stars) 
เป้ำหมำย 63 ชมรม/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนชมรมที่จัดตั้งขึ้นถูกต้องตำมข้อก ำหนดของมหำวิทยำลัย มีกำรด ำเนินงำนของชมรม

จริง มีข้อมูลคณะกรรมกำรชมรม มีภำพกำรด ำเนินกิจกรรมของชมรม ทั้งนี้ก ำหนดให้ทุกชมรมต้องมีเว็ปไซต์ โดยอำจ
มอบหมำยให้กองพัฒนำนักศึกษำเป็นผู้ด ำเนินกำรเรื่องเว็ปไซต์ 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

32ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

32 

หลักฐำน 4.2.1 URL ของชมรม 
 

4.3 จ ำนวนกิจกรรมที่มหำวิทยำลัยให้กำรช่วยเหลือด้ำนกำรกุศล และองค์กรกำรกุศลระดับชำติหรือ
นำนำชำติ (QS Stars) 

เป้ำหมำย 26  กิจกรรม/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนครั้งที่มหำวิทยำลัยจัดกิจกรรมหรือเข้ำร่วมกิจกรรมด้ำนกำรกุศลกับหน่วยงำน

ภำยนอก เช่น กำรช่วยเหลือผู้ประสบภัยทำงธรรมชำติ กำรช่วยเหลือผู้ด้อยโอกำส หรือกำรกุศลอื่นๆ ทั้งนี้หำกเป็น
กิจกรรมที่มหำวิทยำลัยเป็นเจ้ำภำพควรมีข้อมูลโครงกำร ภำพกิจกรรม ไว้บนเว็ปไซต์ของหน่วยงำน ทั้งนี้หำกเป็นกำร
ร่วมกับหน่วยงำนภำยนอกควรมีกำรเผยแพร่ในลักษณะของข่ำวไว้บนเว็ปไซต์ด้วยเช่นกัน 

หลักฐำน 4.3.1 URL ของกำรจัดกิจกรรม 
 

4.4 จ ำนวนกำรจัดแสดงดนตรีที่จัดขึ้นในมหำวิทยำลัย (QS Stars) 
เป้ำหมำย 18 คร้ัง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนกำรจัดงำนดนตรี คอนเสิร์ต ที่จัดขึ้นในพื้นที่ของมหำวิทยำลัย (รวมพื้นที่ศูนย์

กำรศึกษำด้วย) ทั้งนี้อำจยกระดับกำรแสดงดนตรีที่เป็นกิจกรรมของนักศึกษำคณะศิลปกรรมศำสตร์ ให้เป็นงำนแสดง
ดนตรีที่เปิดให้คนทั่วไปด้วย มีกำรประชำสัมพันธ์ มีกำรบันทึกกำรแสดงสด และเผยแพร่บนเว็ปไซต์ เป็นต้น 

หลักฐำน 4.4.1 URL กำรบันทึกกำรแสดงสดดนตรี หรือภำพกำรจัดกิจกรรมดนตรี 
 

4.5 จ ำนวนกำรแสดงผลงำนและกำรจัดนิทรรศกำร (หน่วยงำนละ 2 ครั้ง) (QS Stars) 
เป้ำหมำย 30 คร้ัง/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนกำรจัดงำนนิทรรศกำร หรือบูธด้ำนวิชำกำรให้กับนักศึกษำหรือบุคลำกรเข้ำร่วมงำน 

และนับรวมกำรจัด Mini Conference ที่มีกำรจัดกำรน ำเสนอในรูปแบบโปสเตอร์ด้วย และควรมีกำรเผยแพร่ข้อมูลกำร
จัดงำนไว้บนเว็ปไซต์ด้วย 

หลักฐำน 4.5.1 ไฟล์โครงกำรจัดนิทรรศกำร/ Mini Conference 
4.5.2 ไฟล์ภำพกำรจัดกิจกรรม 
4.5.3 URL ที่แสดงกำรจัดนิทรรศกำร/ Mini Conference ที่มีข้อมูลของกำรจัดงำนและ

ภำพประกอบครบถ้วน (หำกมีข้อนี้ไม่ต้องแสดงหลักฐำนในข้อ 4.5.1 และ 4.5.2) 
 

4.6 จ ำนวนนักศึกษำที่ได้รับทุนกำรศึกษำจำกแหล่งทุนภำยนอกมหำวิทยำลัย (QS Stars) 
เป้ำหมำย 500 คน/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนนักศึกษำที่ลงทะเบียนเรียน ณ ปัจจุบัน ที่ได้รับทุนกำรศึกษำจำกหน่วยงำนภำยนอก 

หน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่ง อำจเป็นเป็นหน่วยงำนรัฐหรือเอกชนก็ได้ 
หลักฐำน 4.6.1 ไฟล์ส ำเนำสัญญำกำรรับทุน/ ใบประกำศ/ หลักฐำนอื่นๆ ที่แหล่งทุนออกให้ 
 

4.7 จ ำนวนนักศึกษำที่ได้รับทุนกำรศึกษำจำกมหำวิทยำลัย คนละไม่น้อยกว่ำ 10,000 บำท (QS Stars) 
เป้ำหมำย 100 คน/ปี 
หมำยถึง จ ำนวนนักศึกษำที่ลงทะเบียนเรียน ณ ปัจจุบัน ที่ได้รับทุนกำรศึกษำจำกมหำวิทยำลัย (นับทุก

ทุนที่มหำวิทยำลัยมอบให้) และแต่ละทุนต้องมีมูลค่ำไม่น้อยกว่ำ 10,000 บำท  
หลักฐำน 4.7.1 ไฟล์ส ำเนำสัญญำกำรรับทุน/ ใบประกำศ/ หลักฐำนอื่นๆ ที่มหำวิทยำลัยออกให้ 
 

4.8 จ ำนวนเงินที่มหำวิทยำลัยช่วยเหลือสังคมและชุมชน (หน่วยงำนละ 200,000 บำท) (QS Stars) 
เป้ำหมำย 4,200,000 บำท/ปี 
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หมำยถึง จ ำนวนเงินที่มหำวิทยำลัยใช้ในกิจกรรมช่วยเหลือสังคมและชุมชน ซึ่งอำจสอดครล้องกันกับ
ข้อ 2.9 และข้อ 4.2 ทั้งนี้ QS ยังมีกำรนับจ ำนวนชั่วโมงที่บุคลำกรและนักศึกษำของมหำวิทยำลัยลงไปท ำกิจกรรมด้วย 
เช่น กำรออกค่ำยจิตอำสำสร้ำงห้องสมุดให้ชุมชน มีผู้เข้ำร่วมกิจกรรม 20 คน ระยะเวลำ 5 วัน โดยทำง QS มูลไปคิด
ค ำนวณออกมำเป็นจ ำนวนเงินให้เอง และน ำไปบวกเพิ่มกับจ ำนวนเงินที่เรำใช้ไป (ไม่ทรำบสูตรค ำนวณที่แน่ชัด) 

หลักฐำน 4.8.1 ไฟล์ส ำเนำโครงกำร 
4.8.2 ไฟล์ภำพกำรด ำเนินกิจกรรม 
4.8.3 URL ที่แสดงถึงกำรจัดโครงกำรที่มีรำยละเอียดครบถ้วน (หำกมีข้อนี้ไม่ต้องแสดง

หลักฐำนในข้อ 4.8.1 และ 4.8.2) 
 

ด้ำนที่ 5 กำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
ผู้ก ำกับ : รองอธิกำรบดฝี่ำยแผนงำนและประกันคุณภำพ ผู้รับผิดชอบ : กองนโยบำยและแผน 
5.1 กำรจัดท ำแผนกำรขับเคลื่อนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ประจ ำปีงบประมำณ 

2565 
เป้ำหมำย 1 แผนกำรด ำเนินงำน 
หมำยถึง จ ำนวนแผนกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ประจ ำปี

งบประมำณ 2565 โดยแผนกำรด ำเนินงำน ฯ ต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย
รำชภัฏสวนสุนันทำ (กบม.) 

หลักฐำน 5.1.1 ไฟล์แผนกำรด ำเนินงำน ฯ 
5.1.2 ไฟล์บันทึกข้อควำมมติที่ประชุม กบม. 
 

5.2 กำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจหรือชี้แจงข้อมูลแผนกำรด ำเนินงำน ฯ ให้ผู้รับผิดชอบรับทรำบ 
เป้ำหมำย 1 คร้ัง 
หมำยถึง กำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจหรือกำรชี้แจงข้อมูลแผนกำรด ำเนินงำน ฯ ให้ผู้รับผิดชอบ

รับทรำบ โดยอำจด ำเนินกำรในรูปแบบกำรจัดกำรประชุมชี้แจง หรือกำรจัดท ำบันทึกข้อควำมชี้แจงข้อมูลไปยัง
ผู้รับผิดชอบ 

หลักฐำน 5.2.1 ไฟล์บันทึกข้อควำมเชิญประชุมชี้แจงข้อมูล หรือบันทึกชี้แจงข้อมูลแผนกำรด ำเนินงำน 
5.2.2 ไฟล์หลักฐำนกำรประชุมชี้แจงข้อมูล (กรณีที่ชี้แจงในรูปแบบกำรประชุม) เช่น รำยงำน

กำรประชุม หรือภำพถ่ำยในกำรประชุม เป็นต้น 
 

5.3 กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อนกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
สวนสุนันทำ ประจ ำปีงำบประมำณ 2565 

เป้ำหมำย 11 คร้ัง (เดือนพฤศจิกำยน 2564 – กันยำยน 2565) 
หมำยถึง จ ำนวนคร้ังที่มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนประจ ำเดือนจำกหน่วยงำนเจ้ำภำพ  
หลักฐำน 5.3.1 ไฟล์บันทึกข้อควำมติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

5.3.2 ไฟล์สรุปผลกำรด ำเนินงำนประจ ำเดือน 
 

5.4 กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำเดือนต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏ 
สวนสุนันทำ (กบม.) 

เป้ำหมำย 11 คร้ัง (เดือนพฤศจิกำยน 2564 – กันยำยน 2565) 
หมำยถึง จ ำนวนครั้งที่มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำเดือนต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำร

มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ (กบม.) 
หลักฐำน 5.4.1 ไฟล์บันทึกข้อควำมมติที่ประชุม กบม. 
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5.4.2 ไฟล์สรุปผลกำรด ำเนินงำนประจ ำเดือน 
 

ทั้งนี้ในแต่ละด้ำนมหำวิทยำลัยได้มอบหมำยให้ผู้บริหำรได้ก ำกับดูแลในกำรขับเคลื่อน ซึ่งมีแนวทำง 
ในกำรด ำเนินกำร ดังนี้  

1. สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจกับผู้ที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินงำน 
2. หน่วยงำนด ำเนินงำนรำยงำนควำมก้ำวหน้ำ และแจ้งปัญหำ/อุปสรรคที่พบระหว่ำงด ำเนินงำนต่อผู้

ก ำกับทุกเดือน 
3. มีกำรติดตำมและตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนทุกเดือน 

 

หมำยเหตุ:  
1. หน่วยงำนผู้รับผิดชอบแต่ละด้ำนเป็นผู้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยตัวชี้วัดให้หน่วยงำนที่ เกี่ยวข้อง  

โดยพิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนในปีงบประมำณ 2564 เป็นแนวทำงในกำรก ำหนดเป้ำหมำย 
2. หน่วยงำนผู้รับผิดชอบแต่ละด้ำนติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง และรำยงำนผล

กำรด ำเนินงำนประจ ำเดือนมำยังกองนโยบำยและแผน ภำยในวันที่ 20 ของทุกเดือน (ตำมแบบฟอร์มที่ก ำหนด) 
 

สูตรกำรค ำนวน : 
จ ำนวนตัวชีว้ัดที่มีผลกำรด ำเนนิงำนบรรลุเป้ำหมำย

จ ำนวนตัวชี้วัดตำมแผนขับเคลื่อนทิศทำงยุทธศำสตร์มหำวิทยำลยัทั้งหมด 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/-ร้อยละ 5.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องกำร 
1. จ ำนวนตัวชี้วัดที่มีผลกำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
2. จ ำนวนตัวชี้วัดตำมแผนขับเคลื่อนทิศทำงยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 

2565 
3. แผนกำรขับเคลื่อนทิศทำงยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
4. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรขับเคลื่อนทิศทำงยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย  ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2565 
 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  2563 และ 2564 (ถ้ำมี) 
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เป้ำประสงค์ 3.2 เครือข่ำยมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำและเกิดควำมสัมพันธ์ที่ดีกับมหำวิทยำลัย 
 

ตัวชี้วัด 3.2.1 

ร้อยละของเครือข่ำยที่มีผลผลิตร่วมกันและเป็นประโยชนต์่อมหำวิทยำลัย 
หน่วยวัด :  ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองพัฒนำนักศึกษำ 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร  

                 หัวหน้ำส ำนักงำน 
 

ค ำอธิบำย :  
พิจำรณำจำกเครือข่ำยที่ให้ผลผลิตที่เป็นประโยชน์ต่อมหำวิทยำลัยอย่ำงเด่นชัดเทียบกับจ ำนวนเครือข่ำย

ของมหำวิทยำลัยทั้งหมด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
สถำบันอุดมศึกษำมีพันธกิจหลัก คือ กำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคม และกำร

ท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในกำรด ำเนินพันธกิจหลัก จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องมีพันธมิตร หรือเครือข่ำยทั้งภำยในและ
ภำยนอกในแต่ละพันธกิจ   

เครือข่ำย หมำยถึง รูปแบบกำรประสำนงำนกลุ่มของคนหรือองค์กำรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่ำวสำรข้อมูล
ระหว่ำงกัน หรือท ำกิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือกัน โดยกำรติดต่ออำจท ำได้ทั้งที่ผ่ำนศูนย์กลำงแม่ข่ำยหรือแกนน ำ หรือ
อำจจะไม่มีแม่ข่ำยหรือแกนน ำแต่จะท ำกำรติดต่อโดยตรงระหว่ำงกลุ่ม ซึ่งจะมีกำรจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสร้ำงที่
คนหรือองค์กำรสมำชิกยังคงมีควำมเป็นอิสระ โดยที่อำจมีรูปแบบกำรรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพำะกิจ ตำมควำมจ ำเป็นหรือ
เป็นโครงสร้ำงที่มีควำมสัมพันธ์ชัดเจน  

กลุ่มเครือข่ำยของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ   ประกอบด้วย 1) กลุ่มเครือข่ำยศิษย์เก่ำ  
2) กลุ่มเครือข่ำยชุมชน 3) กลุ่มเครือข่ำยสำขำวิชำชีพ/สมำคมวิชำชีพ 4) กลุ่มเครือข่ำยผู้ประกอบกำร 5) กลุ่มเครือข่ำย
ต่ำงประเทศ และ 6) กลุ่มเครือข่ำยอื่นๆ ซึ่งรวมถึงหน่วยงำนสนับสนุนที่มีเครือข่ำยตำมภำรกิจของหน่วยงำนนั้นๆ  
มีกำรจัดท ำข้อตกลงควำมร่วมมือเป็นเครือข่ำย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมพันธ
กิจหลักของมหำวิทยำลัยให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

 

เงื่อนไข:  
1. นับทุกเครือข่ำยที่มีอำยุกำรด ำเนินงำนตำมข้อตกลง และต้องระบุในแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อน

ควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำยในปงบประมำณที่ประเมิน 
2. กำรปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนควำมสัมพันธกับเครือขำย ประจ ำปงบประมำณ พ.ศ. 2565  

ใหหนวยงำนท ำบันทึกแจงกองพัฒนำนักศึกษำ และฝำยวิเทศสัมพันธ กองกลำง ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
 

ตัวอย่ำงผลผลิตที่เป็นประโยชน์ อำทิ  
กิจกรรม ตัวอย่ำงผลผลิตที่เป็นประโยชน์ 

เครือข่ำยศิษย์เก่ำ 
1) กำรให้ทุนกำรศึกษำกับนักศึกษำปัจจบุัน  มหำวิทยำลยัได้รับทุนกำรศึกษำ จ ำนวน 100,000 บำท และ

มอบทุนให้นักศึกษำจ ำนวน 10 คน  
2) กำรจัดกิจกรรมคืนสู่เหย้ำเพื่อสร้ำงควำมสัมพนัธ์ที่ดี
และระดมทนุจำกศิษย์เก่ำ 

มหำวิทยำลยัได้รับกำรสนบัสนนุกำรจัดกิจกรรมคืนสู่เหย้ำจำก
ศิษย์เก่ำ และมีกำรระดมทนุเกิดขึ้นจ ำนวน 2,000,000 บำท 

3) กำรมีส่วนร่วมในกำรถ่ำยทอดทกัษะหรือวิชำชีพ
ให้กับนักศึกษำ 

นักศึกษำได้รับควำมรู้  แลกเปลีย่นประสบกำรณ์ และทักษะ
เพื่อน ำมำใช้ในกำรเรียนในห้องเรียนและฝึกวชิำชีพ 
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กิจกรรม ตัวอย่ำงผลผลิตที่เป็นประโยชน์ 
 

เครือข่ำยชุมชน 
เป็นแหล่งเรียนรู้เพื่อกำรวิจัยและบริกำรทำงวิชำกำรของ
มหำวิทยำลยั 

1. มหำวิทยำลัยได้ข้อมูลเพื่อกำรพัฒนำ 
2. ภำพลักษณ์ที่ดีของมหำวิทยำลัย 
3. มหำวิทยำลัยได้องค์ควำมรู้เพื่อน ำมำพฒันำกำรเรียนกำร
สอนหรืองำนวิจัยของอำจำรย ์

เครือข่ำยสำขำวิชำชีพ/สมำคมวิชำชีพ 
ให้ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำบณัฑิตเพื่อให้สอดคล้อง
มำตรฐำนวิชำชีพ 

นักศึกษำได้รับควำมรู้ และทักษะที่สอดคล้องกับมำตรฐำน
วิชำชีพ 

เครือข่ำยผู้ประกอบกำร 
1) ร่วมพัฒนำหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนเพื่อให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 

มหำวิทยำลยัได้หลักสูตรกำรเรยีนกำรสอนสอดคล้องกบัควำม
ต้องกำรของตลำดแรงงำน 

2) เป็นสถำนที่ศึกษำดงูำนส ำหรับนักศึกษำของ
มหำวิทยำลยั 

นักศึกษำได้รับควำมรู้ ทักษะ และประสบกำรณ์ในวิชำชีพ 

3) เป็นแหล่งฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพส ำหรับนักศึกษำ 
4) รับนักศึกษำของมหำวิทยำลัยเข้ำท ำงำนหลงัส ำเร็จ
กำรศึกษำ 

นักศึกษำจ ำนวน 10 คน ได้เข้ำท ำงำนหลังส ำเร็จกำรศึกษำ ณ 
สถำนประกอบกำรที่เป็นเครือข่ำย 

เครือข่ำยต่ำงประเทศ 
1) แลกเปลี่ยนนักศึกษำ 1. นักศึกษำได้รับทักษะดำ้นกำรใชก้ับเจ้ำของภำษำ 

2. นักศึกษำได้เรียนรู้วฒันธรรมให้ต่ำงแดน 
2) ร่วมศึกษำวิจัย มหำวิทยำลยัไดผู้้ทรงคุณวุฒิร่วมตัดสินกำรน ำเสนอ

ผลงำนวิจัยระดับชำติและนำนำชำติ 
3) แลกเปลี่ยนอำจำรย์ผู้สอน 1. อำจำรย์ได้รับทักษะดำ้นกำรใชก้ับเจ้ำของภำษำ 

2. อำจำรย์ได้เรียนรู้เทคนิคกำรสอนและวฒันธรรมให้ต่ำง
แดน 

เครือข่ำยอื่นๆ ตัวอย่ำงเช่น องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล จังหวัด สถำบันกำรศึกษำภำยในประเทศ เป็นต้น 
กำรเสนอโครงกำรเพื่อขอรับกำรสนับสนุน ได้รับกำรสนับสนนุโครงกำรที่เป็นประโยชน์ต่อเครือข่ำยและ

มหำวิทยำลยั 
 

สูตรกำรค ำนวณ:  
จ ำนวนเครือข่ำยที่ให้ผลผลติที่เป็นประโยชนต์่อมหำวิทยำลัย

จ ำนวนเครือข่ำยทั้งหมด
  00 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/- ร้อยละ 5.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน : 
1. จ ำนวนเครือข่ำยที่ให้ผลผลิตที่เป็นประโยชน์ทั้งหมด ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

37ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

37 

2. จ ำนวนเครือข่ำยทั้งหมด ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
3. เอกสำรแสดงกำรเป็นเครือข่ำยระหว่ำงมหำวิทยำลัยและเครือข่ำยต่ำงๆ  
4. แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565   
5. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนผลผลิตร่วมกันและเป็นประโยชน์ต่อมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ 

พ.ศ. 2565 
6. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมที่จัดกับเครือข่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
7. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำย ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2565  
 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ.  2562  2563 และ 2564 (ถ้ำมี) 
  



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

38ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

38 

เป้ำประสงค์ 3.6 มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินกำรจัดกิจกรรมควำมร่วมมือกับเครือข่ำยในประเทศและท้องถิ่น 
 

ตัวชี้วัด 3.6.1 

ร้อยละของเครือข่ำยควำมร่วมมือในประเทศที่มีกำรจัดกจิกรรมร่วมกัน 
หน่วยวัด :  ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองพัฒนำนักศึกษำ 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร  

                 หัวหน้ำส ำนักงำน 
 

ค ำอธิบำย :  
 

 
 

พิจำรณำจำกจ ำนวนเครือข่ำยภำยในประเทศที่มีกำรจัดกิจกรรมร่วมกันเทียบกับจ ำนวนเครือข่ำย
ภำยในประเทศทั้งหมด ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

สถำบันอุดมศึกษำมีพันธกิจหลัก คือ กำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคม และกำร
ท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในกำรด ำเนินพันธกิจหลัก จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องมีพันธมิตร หรือเครือข่ำยทั้งภำยในและ
ภำยนอกในแต่ละพันธกิจ   

เครือข่ำย หมำยถึง รูปแบบกำรประสำนงำนกลุ่มของคนหรือองค์กำรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่ำวสำรข้อมูล
ระหว่ำงกัน หรือท ำกิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือกัน โดยกำรติดต่ออำจท ำได้ทั้งที่ผ่ำนศูนย์กลำงแม่ข่ำยหรือแกนน ำ หรือ
อำจจะไม่มีแม่ข่ำยหรือแกนน ำแต่จะท ำกำรติดต่อโดยตรงระหว่ำงกลุ่ม ซึ่งจะมีกำรจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสร้ำงที่
คนหรือองค์กำรสมำชิกยังคงมีควำมเป็นอิสระ โดยที่อำจมีรูปแบบกำรรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพำะกิจ ตำมควำมจ ำเป็นหรือ
เป็นโครงสร้ำงที่มีควำมสัมพันธ์ชัดเจน  

กลุ่มเครือข่ำยในประเทศของมหำวิทยำลัย ประกอบด้วย 1) กลุ่มเครือข่ำยศิษย์เก่ำ 2) กลุ่มเครือข่ำย
ชุมชน 3) กลุ่มเครือข่ำยสำขำวิชำชีพ/สมำคมวิชำชีพ 4) กลุ่มเครือข่ำยผู้ประกอบกำร และ 5) กลุ่มเครือข่ำยอื่นๆ  
ที่มีกำรจัดท ำข้อตกลงควำมร่วมมือเป็นเครือข่ำย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำน  
ตำมพันธกิจหลักของมหำวิทยำลัยให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

กำรจัดกิจกรรมร่วมกัน กล่ำวคือ เครือข่ำยที่มีควำมร่วมมือเกิดขึ้นในปีที่ผ่ำนมำและได้มีกำรจัดกิจกรรม
หรือมีส่วนร่วมกับมหำวิทยำลัยในปีที่ประเมิน  

 

เงื่อนไข : 
1. นับทุกเครือข่ำยที่มีอำยุกำรด ำเนินงำนตำมข้อตกลง และต้องระบุในแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อน

ควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำยในปงบประมำณที่ประเมิน 
2. กำรปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนควำมสัมพันธกับเครือขำยภำยในประเทศ ประจ ำปงบประมำณ 

พ.ศ. 2565 ใหหนวยงำนท ำบันทึกแจงกองพัฒนำนักศึกษำ 
3. กำรพิจำรณำเครือข่ำยต้องมีกำรด ำเนินกำรตำมแนวทำงกำรจัดท ำควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัยกับ

เครือข่ำย (MOU/MOA) ดังนี้ 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

39ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์
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คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

40ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

40 

 
 

สูตรกำรค ำนวณ:  
จ ำนวนเครือข่ำยภำยในประเทศที่มีกำรจัดกิจกรรมร่วมกัน

จ ำนวนเครือข่ำยภำยในประเทศทั้งหมด
  00 

 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/-ร้อยละ 5.00  ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน : 
1. รำยชื่อเครือข่ำยภำยในประเทศที่มีกำรด ำเนินกำรร่วมกัน 
2. รำยชื่อเครือข่ำยภำยในประเทศทั้งหมด 
3. เอกสำรแสดงกำรเป็นเครือข่ำยระหว่ำงมหำวิทยำลัยและเครือข่ำยต่ำงๆ  
4. แผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
5. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนร่วมกันของเครือข่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
6. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรขับเคลื่อนควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำย ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2565 
 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ.  2562  2563 และ 2564 (ถ้ำมี) 
  



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

41ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

41 

ตัวชี้วัด 3.6.2 

ร้อยละข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศที่มีกำรจัดกจิกรรมอย่ำงต่อเนื่อง 
หน่วยวัด :  ร้อยละ ปีที่ใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูล : ปีงบประมำณ  

(ตุลำคม 2564 – กันยำยน 2565) หน่วยงำนเจ้ำภำพ : กองบริหำรงำนบุคคล 
ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป ผู้ก ำกับดูแล : ผู้อ ำนวยกำร  

                 หัวหน้ำส ำนักงำน 
 

ค ำอธิบำย :  
 

 
 

พิจำรณำจำกจ ำนวนข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศที่มีกำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่องเทียบกับจ ำนวน
ข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศทั้งหมด ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

สถำบันอุดมศึกษำมีพันธกิจหลัก คือ กำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคม และกำร
ท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในกำรด ำเนินพันธกิจหลัก จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องมีพันธมิตร หรือเครือข่ำยทั้งภำยในและ
ภำยนอกในแต่ละพันธกิจ 

บันทึกควำมเข้ำใจ Memorandum of Understanding (MOU) หมำยถึง กำรจัดท ำหนังสือโดยฝ่ำย
หนึ่งแสดงควำมสมัครใจจะปฎิบัติกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดตำมเงื่อนไขที่ปรำกฎในหนังสือนั้นกับอีกฝ่ำย โดยที่หนังสือนี้ไม่ถือ
ว่ำเป็นสัญญำผูกมัด แต่แสดงควำมต้องกำรอันแน่วแน่ของผู้ลงนำมว่ำจะปฎิบัติดังที่ได้ระบุไว้และอีกฝ่ำยหนึ่งก็มีควำม
เข้ำใจอย่ำงเดียวกัน หำกฝ่ำยใดมิได้ปฎิบัติตำมบันทึกควำมเข้ำใจดังกล่ำว อีกฝ่ำยก็ไม่สำมำรถฟ้องร้องในทำงคดีได้ ต้อง
พิจำรณำเนื้อหำเป็นกรณีไปว่ำ MOU ที่ท ำไว้นั้นเข้ำลักษณะเป็นข้อตกลงหรือสัญญำหรือไม่ 

บันทึกข้อตกลง Memorandum of Agreement (MOA) หมำยถึง หนังสือสัญญำ ซึ่งมีข้อควำมที่ระบุ
เป็นหลักเกณฑ์หรือวิธีกำรให้บุคคลที่เก่ียวข้องต้องปฎิบัติหรือด ำเนินกำรในเรื่องใดเร่ืองหนึ่งตำมที่ตกลง หรือตำมเงื่อนไขที่
ก ำหนดไว้ หำกฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งประพฤติผิดสัญญำ อีกฝ่ำยหนึ่งย่อมสำมำรถฟ้องร้องด ำเนินคดีตำมประมวลกฎหมำยแพ่ง
และพำณิชย์ หรือพระรำชบัญญัติจัดตั้งศำลปกครองและวิธีพิจำรณำคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ได้ 

กำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง หมำยถึง กำรจัดกิจกรรมที่มหำวิทยำลัย/หน่วยงำน ได้ด ำเนินกำรร่วมกับ
คู่สัญญำตำมข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศ มีกำรจัดกิจกรรมร่วมกันทุกปีตลอดระยะเวลำกำรท ำข้อตกลงควำมร่วมมือ 

 

เงื่อนไข : 
1. นับทุก MOU/MOA ที่มีอำยุกำรด ำเนินงำนตำมข้อตกลงควำมร่วมมือ 
2. กำรพิจำรณำข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศต้องมีกำรด ำเนินกำรตำมแนวทำงกำรจัดท ำควำมร่วมมือ

ระหว่ำงมหำวิทยำลัยกับเครือข่ำย (MOU/MOA) 
 

สูตรกำรค ำนวณ:  
จ ำนวนข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศที่มีกำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง

จ ำนวนข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศทั้งหมด
  00 

 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน+/-ร้อยละ 5.00 ต่อ 1 คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 

 

ข้อมูล/หลักฐำนที่ต้องรำยงำน : 
1. รำยชื่อข้อตกลงควำมร่วมมือภำยในประเทศที่มีกำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง 
2. รำยชื่อข้อตกลงควำมร่วมมือภำยในประเทศทั้งหมด 



 

คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

42ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565           

GE ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

42 

3. เอกสำรแสดงกำรข้อตกลงควำมร่วมมือในประเทศ ระหว่ำงมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำและ
หน่วยงำน/มหำวิทยำลัยต่ำงๆ  

4. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนกำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่องของเครือข่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2565 

 

ทั้งนี้ ต้องรำยงำนข้อมูลดังกล่ำวย้อนหลัง 3 ปี คือ ปีงบประมำณ พ.ศ.  2562  2563 และ 2564 (ถ้ำมี) 
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