
 

แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.2565–2569)  

และแผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานักวิชาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนกิส์ 

ได้รับการอนุมัติจากอธิการบดี 

เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2565 



 

 

บทสรุปสําหรับผูบรหิาร 

 

การจัดทําแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ.2565-2569) และแผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. 2565 ของ

สํานักวชิาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส  จัดทําขึ้นเพื่อใชเปนแผนการดําเนินงานระยะ 5 

ป (พ.ศ.2565-2569)และแผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. 2565 ของสํานักใหสามารถดําเนินงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เนนคุณภาพการบริการ และการพัฒนาองค ไดเปนอยางดี ตามกรอบของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ไดจัดทํากรอบแผนยุทธศาสตร ระยะ 15 ป (พ.ศ.2560-2574) ที่จะมุงให

มหาวิทยาลัยเปน “มหาวิทยาลัยเอตทัคคะนานาชาติ” โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาไดกําหนดกรอบ

ความสําเร็จในชวง 5 ปแรก  (พ.ศ.2565-2569)  มีวิสัยทัศนที่วา “มหาวิทยาลัยแมแบบที่ดีของสังคม (Smart 

Archetype University of the Society)” โดยความสําเร็จ ตามวิสัยทัศนคือ รักษาความเปนมหาวิทยาลัยอันดับ 1 

ในกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ และมีผลงานที่เปนแมแบบสวนสุนันทาดานการสอน วิจัย บริการวิชาการ และทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งมหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดจุดประสงค พันธกิจ ภารกิจ ยุทธศาสตร เปาหมาย

การพัฒนามหาวทิยาลัย และนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยใหไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมาย ดังนั้นเพื่อตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ฝายแผนงาน 

งบประมาณและประกันคุณภาพ สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ เล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการ

บรหิารจัดการองคกรดวยระบบคุณภาพ พรอมทั้งการทบทวนผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ 2564 การ

วิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายใน และภายนอกขององคกร เพื่อนํามากําหนดกลยุทธในการขับเคลื่อนการ

ดําเนินงาน และทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป  (พ.ศ.2565-2569) เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2565 ที่สอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อใชเปน

แนวทางในการดําเนนิงานขององคกรตอไป  

สํานักไดดําเนนิการจัดทําขึ้นตามรูปแบบ และขัน้ตอนที่มหาวิทยาลัยกําหนด รวมถึงการถายทอดประเด็น

ยุทธศาสตรคาเปาหมาย ตัวบงช้ี และกิจกรรมโครงการสําคัญตางๆ ของมหาวิทยาลัยมายังแผนปฏิบัติการของ

สํานัก เพื่อใหการดําเนินงานของสํานักเปนไปในทิศทางเดียวกับมหาวิทยาลัย การจัดทําแผนดังกลาวไดรับความ

รวมมือจากบุคลากรในสํานักทุกขั้นตอน ไดแก การทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมหลัก การวิเคราะห

สภาพแวดลอม และการกําหนดแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการประจําป รวมถึงการมอบหมายผูรับผิดชอบ

กจิกรรม/โครงการ และการขับเคลื่อนตัวช้ีวัดการปฏบิัตริาชการตามเกณฑที่มหาวทิยาลัยกําหนด เพื่อนําแผนไปสู

การปฏิบัติทางสํานักเนนกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และใหสอดคลองกับหลักธรรมภิบาล 10 ประการ 

โดยหวังวาจะสามารถดําเนนิการตามภารกจิใหบรรลุตามเปาหมายและมคีุณภาพการปฏบิัตงิานที่ดี 
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สวนที่ 1 บทนํา 
 

1.1 ประวัตคิวามเปนมาของหนวยงาน 

 สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส เปนหนวยงานที่ดําเนินงานสนับสนุน

การจัดการเรยีนการสอนหมวดวชิาศกึษาทั่วไป ของมหาวทิยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา ตั้งอยูเลขที่ 1 ถนนอูทองนอก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 (อาคาร 34 

ช้ัน 1) โทรศัพท 0–2160-1265 ตอ 105, โทรสาร 0–2160-1268 เว็บไซต : http://www.gen-ed.ssru.ac.th มี

ประวัตคิวามเปนมา ดังนี้ ป พ.ศ. 2552 มหาวทิยาลัยไดมีนโยบายใหเปลี่ยน “ศูนยการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส” 

เปน “ศูนยการศึกษาทั่วไปและสื่อการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส” สังกัดสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ตอมาในป พ.ศ. 2553  

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามีมติอนุมัติใหจัดตั้งสวนงานภายในตามพระราชบัญญัติการบริหาร

สวนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2550 โดยประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เรื่องการจัดตั้ง

หนวยงานภายใน “สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส” (The Office of General 

Education and Innovative Electronic Learning) ลงวันที่ 25 สิงหาคม 2553 ซึ่งสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิสไดรับการยกฐานะเปนหนวยงานภายในระดับสํานักเทยีบเทาคณะ  

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส มีภารกิจในการจัดการเรียนการสอน

รายวชิาศกึษาทั่วไปของมหาวทิยาลัย ซึ่งเปนรูปแบบการเรยีนในระบบออนไลน ไมนอยกวา 30 หนวยกติ 

ประกอบดวย 3 กลุมรายวชิา ดังนี้ 1) กลุมวิชาภาษา 2) กลุมวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และ 3) 

กลุมวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งการบริหารของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ไดรับการสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัย และการมีสวนรวมของคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมทั้งผูบริหารและบุคลากรทุก

คนที่มสีวนรวมในการขับเคลื่อนของสํานักฯ ใหบรรลุตามเปาหมายของยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการของสํานัก

วิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและแผนงานของ

มหาวทิยาลัย 
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1.2 โครงสรางหนวยงาน 

 

 
 

1.3 โครงสรางการบรหิารจัดการ (ADMINISTRATIVE CHART) 
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1.4 ผลการดาํเนินงานที่ผานมา (ตามบรบิทของหนวยงาน) 

 1.4.1 ขอมูลผลงานวจัิย 

จํานวน 

สาขาวชิา 

ปงบประมาณ 2562 ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 

ผลงาน นําไปใช ผลงาน นําไปใช ผลงาน นําไปใช 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 30 30 29 29 29 29 

รวมท้ังสิ้น 30 30 29 29 29 29 

 

1.4.2 ขอมูลการบรกิารวชิาการและวชิาชพี 

สาขาวชิา 

จํานวนโครงการบรกิารวชิาการ 

ปงบประมาณ 

2562 

ปงบประมาณ  

2563 

ปงบประมาณ 

2564 

โครงการบรกิารวิชาการ 2 1 1 

รวมท้ังสิ้น 2 1 1 
 

1.4.3 ขอมูลการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

สาขาวชิา 

จํานวนโครงการทํานบุํารุงศลิปวัฒนธรรม 

ปงบประมาณ 

2562 

ปงบประมาณ  

2563 

ปงบประมาณ 

2564 

โครงการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม - - - 

โครงการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสํานักวิชา

การศกึษาทั่วไปฯ (วันสงกรานต) 

1 - 1 

โครงการรณรงคการแตงกายดวยผาไทย 1 1 - 

โครงการสงเสรมิ สบืสานและอนุรักษประเพณไีทยใน 

วันเขาพรรษา 

1 - - 

รวมท้ังสิ้น 3 1 1 
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1.4.4 ขอมูลบุคลากร 

สายสนับสนุนวชิาการ 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2562 ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม 

ฝายบรหิารงานทั่วไป 4 - - 4 4 - - 4 4 - - 4 

ฝายแผนงานงบประมาณ

และประกันคุณภาพ 

2 2 - 4 2 2 - 4 2 2 - 4 

ฝายบรกิารการศึกษา 11 - - 11 11 - - 11 11 - - 11 

ฝายกจิการนักศกึษาและ

ศลิปวัฒนธรรม 

4 - - 4 4 - - 4 4 - - 4 

ฝายวจัิยและพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการ

เรยีนรู 

4 3 - 7 4 3 - 7 4 3 - 7 

รวมท้ังสิ้น 27 4 - 30 27 4 - 30 27 4 - 30 
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1.5 ข้ันตอนการทบทวนแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569) และจัดทําแผนปฏบิัตกิาร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

  

แตงต้ังคณะกรรมการทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป และจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ระดับหนวยงาน (กรกฎาคม 2564) 

ผูบรหิารและบุคลากร สํารวจเพื่อประเมินคาคะแนนนํ้าหนักของปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกและ

วเิคราะหตําแหนงยุทธศาสตรโดยใชโปรมแกรม Excel (กรกฎาคม 2564) 

ผูบรหิารและบุคลากร ประเมินใหนํ้าหนักคะแนนตามลําดับจากมากไปหานอยของจุดแข็ง จุดออน โอกาส 

และภัยคุกคาม (กรกฎาคม 2564) 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทําแผนยุทธศาสตรฯและรองผูบรหิารระดับหนวยงาน 

วเิคราะหปจจัยเชงิยุทธศาสตร การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร การกําหนดเปาประสงค ตัวชี้วัด  

กลยุทธ (กรกฎาคม 2564) การทบทวนวสัิยทัศน พันธกจิ และคานิยมหลักขององคกร 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทําแผนยุทธศาสตรฯ รองผูบรหิารระดับหนวยงานและผูปฏิบัติงานกําหนด

โครงการและกจิกรรม ( สิงหาคม 2564) 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ยก (ราง) แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2565  - 2569) และแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564 ( สิงหาคม 2564) 

- เสนอคณะกรรมการบรหิารสํานัก (สิงหาคม 2564) 

- เสนอคณะกรรมการอาํนวยการสํานัก (กันยายน 2564) 

- เสนออธกิารบดี (กันยายน 2564) 

นําแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565  - 2569) และแผนปฏิบัติการ  

ประจําปงบประมาณ 2565 ไปสูการปฏิบัติ  (ตุลาคม 2564– กันยายน 2565) 

รวบรวมและสํารวจความคดิเห็นเกี่ยวกับปจจัยภายในและปจจัยภายนอก และวเิคราะหขอมูลและ

สรุปปจจัยภายในและภายนอก (กรกฎาคม 2564) 
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สวนที่ 2 การวเิคราะหเชงิยทุธศาสตร  

สํานักวชิาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส 
 

2.1 การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 

2.1.1 การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 

1) ปจจัยภายในองคกรท่ีเปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรท่ีควรนํามาใชในการพัฒนาและ

ดํารงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งขององคกร 

2) บุคลากรมีการทํางานวิจัยและเผยแพรผลงานมากข้ึน 

- มีการสงเสริมพัฒนาบุคลากรในการทํางานวิจัย เผยแพรงานวิจัยท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

- บุคลากรมีผลงานเผยแพรระดับชาติมากข้ึน 

3) สํานักฯ มีความมุงม่ันในการพัฒนามาตรฐานการทดสอบภาษาอังกฤษและมีพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของบุคลากรและนักศึกษาอยางเปนรูปธรรม 

4) มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย ทําให

บุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ ไดรวดเร็ว 

5) มีระบบการพัฒนาบุคลากรท่ีดี 

 - สงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน และมีการพัฒนาตนเองในดานตางๆ 

ทําใหยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานดีข้ึน 

 -  เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสในการเลื่อนตําแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน ทําใหเกิดกําลังในการ

ปฏิบัติงาน 

6) ผูบริหารและทีมผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทาย และรวมรับผิดชอบผลักดันการดําเนินงานของ

สํานักฯ อยางจริงจัง 

 - ผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสําเร็จได 

 - มีทีมผูบริหารรับผิดชอบรวมกันผลักดันการดําเนินงานของสํานักฯ อยางจริงจัง ทําใหสํานักฯ 

ไดรับการยอมรับ 

 - บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงม่ันของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

เชื่อม่ัน ในวิสัยทัศนของผูบริหาร ท่ีจะนําพาสํานักฯ ไปสูความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญ เทานั้นตอบริบทการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมไทยและสังคมโลก 
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 - ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางการบริหารงานของสํานักฯ ท่ีชัดเจนและตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร และมีการถายทอดไปยังผูรับผิดชอบในแตละระดับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

7) มีทําเล ความพรอมดานสถานท่ี และบรรยากาศภูมิทัศนท่ีดี 

 - สํานักฯ มีความพรอมดานสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน 

- มีบรรยากาศ และภูมิทัศนท่ีดี เอ้ือตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

- การมีศูนยการศึกษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมือกับชุมชนและประเทศ

ใกลเคียงเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญข้ึน 

- ตั้งอยูในแหลงชุมชนท่ีมีระบบคมนาคมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษาเดินทางมาเรียนอยางสะดวก 

8) มีกระบวนการพัฒนานักศึกษา ใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค มีคุณภาพตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

- มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหมีอัตลักษณตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

9) สํานักฯ สงเสริม และสนับสนุนความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกท้ังในประเทศ

และตางประเทศ 

 - มีความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานภายนอก ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนท่ีจะพัฒนาองคกรไป

ดวยกัน 

10) สํานักฯ มีการกําหนดนโยบายใหสอดคลองกับมหาวิทยาลัยท่ีตองมีการสรางเครือขายและใหมี

สวนรวมกับพันธกิจดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย และมีการกํากับติดตามอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

11) สํานักฯ มีการจัดทํา MOU และบริการวิชาการตามความตองการรวมกับหนวยงานภายนอก 

(ชุมชน)  เพ่ือชวยสนับสนุนการพัฒนา ใหสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

12) บุคลากรมีคุณภาพ ทุมเท และสามัคคี  

- บุคลากรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมท้ังระดับหนวยงานและมหาวิทยาลัย รวมท้ังมีการทํางาน

รวมกันเปนทีม ชัดเจน สงผลใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยดีข้ึน 

- บุคลากรปฏิบัติงานดวยใจรัก และทุมเทอยางเต็มความสามารถ สงผลใหผูรับบริการมีความพึง

พอใจเพ่ิมข้ึน 

- บุคลากรมีความเขาใจในธรรมชาติความตองการของนักศึกษา ทําใหการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาท่ีจัดข้ึน ไดรับความสนใจจากนักศึกษาเปนจํานวนมาก 
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13) สํานักฯ มีบริการวิชาการท่ีสามารถพัฒนาและสรางความเข็มแข็งใหกับชุมชนในการพ่ึงพา

ตนเองไดอยางเปนรูปธรรม และมีบุคลากรทํางานบริการวิชาการ    

14) สํานักฯ มีระบบและกลไกการสื่อสารภายในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ มีการรับรูทิศทางและ

เปาหมายของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ และไดรับความรวมมือในการดําเนินงานของสํานักฯ จากบุคลากรของสํานักฯ 

15) สํานักฯ มีระบบและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการดําเนินงานในภารกิจดานการ

วิจัยท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ และมีผลการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด สงผลให

เกิดการพัฒนาคุณภาพบุคลากร การแกไข ปญหาตอบสนองความตองการของชุมชน สรางชื่อเสียงสรางภาพลักษณใหกับ

มหาวิทยาลัย 

16) บุคลากรทุกระดับ เขาใจอัตลักษณ เอกลักษณและประวัติศาสตรของมหาวิทยาลัย ลวนมีความ

ภาคภูมิใจในความเปน “เปนวัง” ท่ีเนนภาพลักษณ ทักษะและบุคลิกภาพของประชาคมมหาวิทยาลัยในทุกระดับและทุกกลุม 

17) มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองตอความตองการของผูเรียน 

- มีหลักสูตร/รายวิชาเรียน ท่ีหลากหลาย 

- มีระบบการจัดการเรียนรูแบบผสมผสาน (Knowledge Management Blended learning: 

SSRU Model for General Education Subjects) ท่ีดีผานทางรายวิชาศึกษาท่ัวไปสามารถเรียนรูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

18) มีแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป และแผนปฏิบตัิติการประจําปงบประมาณ 

- บุคลากรปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 

- ผลการปฏิบัติงานดีข้ึนกวาปท่ีผานมา 

- แผนกลยุทธทางการเงิน สอดคลองกับยุทธศาสตร ทําใหการขับเคลื่อนยุทธศาตรคลองตัว 

- สํานักฯ มีกระบวนการถายทอดยุทธศาสตร เปาประสงคและแผนปฏิบัติการใหกับบุคลากร

ไดรับทราบทุกระดับ   

19) สํานักฯ มีการปรับรูปแบบการเรียนการสอน การทํางาน เนนการ Online ทันตอสถานการณท่ีเกิดข้ึน 

จุดออน (Weaknesses) 

1) การปรับตัวของบุคลากรเพ่ือรับมือกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป ยังตองไดรับการพัฒนา 

เชน COVID-19 

 - บุคลากรสายวิชาการไมเชี่ยวชาญในการใชอุปกรณการสอนออนไลน 

2) การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบกลุมใหญ จํานวนผูเรียนมีเปนจํานวนมากเกินไปสงผล

กระทบตอคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาบางรายวิชา 
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3) กระบวนการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม ยังไมสามารถทําใหนักศึกษามีทักษะภาวะผูนํา 

ทักษะดานการวิเคราะหและทักษะดานภาษาอังกฤษ 

4) บุคลากรบางทานไมเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

 - บุคลากรมีประสบการณและความรูความเขาใจนอยในการบริหารจัดการดานงบประมาณ

การเงิน การคลังและพัสดุ 

 - บุคลากรบางสวนมีทักษะในดานภาษาตางประเทศอยูในระดับนอย 

5) สถานท่ีไมเพียงพอกับการจัดการเรียนการสอน 

- สํานักฯ มีสถานท่ีและมีพ้ืนท่ีไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา ทําใหไมสามารถบริการไดอยางเต็มท่ี 

6) การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการทํางานยังมีนอย 

7) สํานักฯ มีระบบสารสนเทศเฉพาะดานหลายระบบ ขอมูลท่ีจัดเก็บในแตละระบบยังไมสามารถ

เชื่อมโยงกันเทาท่ีควรทําใหใชประโยชนไดไมเต็มท่ี 

 

โอกาส (Opportunities) 

1)  การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมีแนวโนมเปนตลาดเสรีทางความคิด ทําใหองคกรเอกชนมุงหา

ความรูผานสถาบันการศึกษาสงผลใหสํานักฯ มีโอกาสในการสรางสรรคงานรวมกับมหาลัยและองคกรเอกชน 

 - มีความสามารถในการดําเนินงานเชิงรุกและสรางเครือขาย 

2)  ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบใหทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนการสรางโอกาสใหกับ

ผูดอยโอกาสมากข้ึน 

 - นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทําใหรายไดของบุคลากรเพ่ิมข้ึน สงผลใหบุคลากรมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

 - รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาท่ีของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

3)  กฎหมายท่ีเก่ียวของ ชวยใหมหาวิทยาลัย บริหารงานและบริการวิชาการไดอยางกวางขวาง 

 - กฎหมายท่ีเก่ียวของเอ้ือตอการปฏิบัติงาน ทําใหมหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการท่ียืดหยุน

และคลองตัว 

 - กฎหมายท่ีเก่ียวของกับลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร ชวยใหมหาวิทยาลัยฯ สามารถใหบริการวิชาการได 

 - พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ทีสวน

ชวยในการบูรณาการศึกษากับงานวิจัยเกิดเปนความรวมมือกับทองถ่ิน 
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4)  การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความตองการของภาคธุรกิจ ตองการความรูเชิงวิชาการจาก

มหาวิทยาลัย 

- ความตองการของภาคธุรกิจและภาคเอกชนท่ีจะรวมมือกับมหาวิทยาลัยฯ ชวยใหเกิดการบูร

ณาการหลักสูตรในการผลิตสื่อการเรียนการสอน งานวิจัย และบัณฑิตรูปแบบใหมท่ีตรงความตองการของตลาดแรงงาน

จริง ลดปญหาการวางงานและขาดแคลนแรงงาน 

5)  นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซียน เปดโอกาสใหมีการพัฒนาการศึกษาและรวมมือทาง

การศึกษามากข้ึน 

- นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถึงการขยาย

ความรวมมือกับประเทศ กลุมอาเซียนและกลุมประเทศอ่ืนๆ เพ่ิมมากข้ึน 

- การเปด AEC มีโอกาสท่ีจะเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ และรับนักศึกษาจากประเทศ

เพ่ือนบานมากข้ึนและทําความรวมมือกับประเทศในอาเซียนไดมากข้ึน 

- สัดสวนของตลาดเพ่ิมข้ึนจากการเปดอาเซียน 

6)  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมการเรียนรูท่ีหลากหลาย 

- ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมตอการเรียนรูแบบ E-learning 

 - เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ตอบสนองตอการปฏิบัติงาน และการเรียนรูท่ีหลากหลาย รวดเร็วมี

หลากหลายรูปแบบ 

 - เทคโนโลยีของโลกท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วสงผลใหบุคลากรตองปรับตัวสูง เกิดการบูรณาการ

ความรูใหม ตองขวนขวายพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

7)  เทคโนโลยีทันสมัยข้ึนเอ้ืออํานวยตอการบริหารงาน 

 - เทคโนโลยีการสื่อสาร On-line ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสัมพันธสูหนวยงาน

ภายนอกไดสะดวกยิ่งข้ึน 

 - การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน ชวยลดความซับซอน และข้ันตอนในการทํางาน 

สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

อุปสรรค (Threats)  

1) ความแตกตางดานพ้ืนฐานทางการศึกษา ครอบครัวและเศรษฐกิจทําใหเกิดคานิยมท่ีแตกตางมี

ความตองการท่ีหลากหลายมากข้ึน 
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2) การเปลี่ยนแปลงดานการสาธารณสุข ความกาวหนาดานสาธารณสุขอันเนื่องจากความกาวหนา

ทางดานวิทยาศาสตรและทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลใหประชากรมีอายุยืนยาวมากข้ึน ขณะเดียวกันยัง

ตองเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัติใหมท่ีมีความรุนแรงและเพ่ิมมากข้ึน เชน covid-19 ทําใหระบบการศึกษาตอง

ปรับปรุงรูปแบบและวิธีการจัดการศึกษาท่ีเปดโอกาสใหเขาถึงแหลงเรียนรูหรือแสวงหาความรูดวยตนเอง 

3) คานิยมและความตองการของนักศึกษาเกงๆ มักจะเลือกเรียนในสาขาวิชาท่ีเปนท่ีตองการของ

ตลาดแรงงานมากกวาสาขาท่ีตองการของตลาดแรงงานนอยกวา 

- ความคิดท่ีแตกตางของคนในสังคม ทําใหเกิดความขัดแยงทางความคิดสงผลใหสํานักฯตองมี

การปรับทัศนคติ ความเชื่อของคนใหสามารถอยูรวมกันได 

- นักเรียนท่ีเขามาเปนนักศึกษา มีความรูพ้ืนฐานในเชิงวิชาการ โดยเฉลี่ยยังต่ํา 

- นักศึกษาเลือกเรียนตามกระแสนิยม มากกวาความตองการของตลาดแรงงาน 

4) แนวโนมจํานวนประชากรวัยอุดมศึกษาของประเทศไทยลดลง ทําใหอัตราการเกิดลดลงอัตรา

ประชากรในวัยเรียนลดลงและมีอัตราผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน 

5) รัฐบาลขาดเสถียรภาพทางการเมือง เปนอุปสรรคตอการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

- นโยบายของรัฐบาลแตละยุคมีการเปลี่ยนแปลงทําใหควบคุมไมได เกิดความไมม่ันคงทางการ

เมือง ทําใหนโยบายทางการศึกษาขาดความตอเนื่องไมสามารถแขงขันในระดับนานาชาติได  

- การขาดเสถียรภาพทางการเมืองในประเทศทําใหเกิดการพัฒนาท่ีลาชา ขาดความนาเชื่อถือ

ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชนโดยตรง 

6) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการรับสมัครนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทําใหมีผลตอการตัดสินใจ

เลือกสถานท่ีศึกษาตอของนักเรียน 

7) กฎระเบยีบรฐับาลเปลี่ยนแปลงบอย 

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา 

- การปรับเปลี่ยนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําใหนโยบายการบริหารของรัฐไมตอเนื่อง

สงผลใหมหาวิทยาลัยไมสามารถแขงขันระดับนานาชาติได 

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา 

8) สถานการณทางเศรษฐกิจท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการแปรเปลี่ยนอยูตลอด 

สงผลตอการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

- สภาวะทางเศรษฐกิจท่ีตกต่ําสงผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

ใหผูเรียน 

- ประเทศไทยกําลังอยูในระยะเปลี่ยนผานจากเศรฐกิจท่ีมุงเนนการเกษตร ไปสูเกษตร

อุตสาหกรรมและความคิดริเริ่มสรางสรรคสงผลกระทบกับหลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯ 

9) สถาบันอุดมศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศมีการแขงขันมากข้ึน 

- สถาบันอุดมศึกษา มีการแขงขันการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท้ังในประเทศและ

ตางประเทศในทุกมิติ 
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- การมีคูแขงท่ีเขมแข็งภายในประเทศและตางประเทศมากข้ึน ทําใหหนวยงานประสบกับ

ปญหาการรับนักศึกษาไมไดตรงตามแผนท่ีกําหนดไว จึงตองมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยและตองปรับระบบการ

ประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน เกิดภาวะการแขงขันทางการศึกษาสูง และ

หลากหลายท้ังเชิงเนื้อหา และเชิงพ้ืนท่ีสงผลใหมหาวิทยาลัยตองมีการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถ

แขงขันได 

10)  งบประมาณจากรัฐและรายไดของมหาวิทยาลัยมีจํากัด ทําใหการพัฒนาลาชา 

- งบประมาณจากภาครัฐในการบริหารจัดการมีอยางจํากัดทําใหเกิดการพัฒนาท่ีลาชาขาด

ความทันสมัย 

- ขาดแหลงรายไดท่ีม่ันคงท่ีนํามาใชในการบริหารจัดการการปรับเปลี่ยนใหทันสมัยจึงเกิดความ

ลาชา ไมสามารถแขงขันในตลาดไดทันเหตุการณ 

 - เงินทุนสนับสนุนจากภาครัฐลดนอยลง แตมีคําถามในเรื่องความคุมคา 

 

2.2 ประเด็นปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของ สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการ

เรยีนรูอเิล็กทรอนกิส 

2.2.1 ประเด็นจุดแข็ง (Strengths: S) (10 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1) มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย ทําให

บุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ ไดรวดเร็ว 

2) ผูบริหารและทีมผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทาย และรวมรับผิดชอบผลักดันการดําเนินงานของ

สํานักฯ อยางจริงจัง 

- ผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสําเร็จได 

- มีทีมผูบริหารรับผิดชอบรวมกันผลักดันการดําเนินงานของสํานักฯ อยางจริงจัง ทําใหสํานักฯ 

ไดรับการยอมรับ 

- บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงม่ันของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

เชื่อม่ัน ในวิสัยทัศนของผูบริหาร ท่ีจะนําพาสํานักฯ ไปสูความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญ เทานั้นตอบริบทการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมไทยและสังคมโลก 

- ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางการบริหารงานของสํานักฯ ท่ีชัดเจนและตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร และมีการถายทอดไปยังผูรับผิดชอบในแตละระดับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) มีทําเล ความพรอมดานสถานท่ี และบรรยากาศภูมิทัศนท่ีดี 

- สํานักฯ มีความพรอมดานสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
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- มีบรรยากาศ และภูมิทัศนท่ีดี เอ้ือตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

- การมีศูนยการศึกษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมือกับชุมชนและประเทศ

ใกลเคียงเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญข้ึน 

- ตั้งอยูในแหลงชุมชนท่ีมีระบบคมนาคมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษาเดินทางมาเรียนอยางสะดวก 

4) มีกระบวนการพัฒนานักศึกษา ใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค มีคุณภาพตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

- มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหมีอัตลักษณตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

5) สํานักฯ มีการจัดทํา MOU และบริการวิชาการตามความตองการรวมกับหนวยงานภายนอก 

(ชุมชน)  เพ่ือชวยสนับสนุนการพัฒนา ใหสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

6) บุคลากรมีคุณภาพ ทุมเท และสามัคคี  

- บุคลากรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมท้ังระดับหนวยงานและมหาวิทยาลัย รวมท้ังมีการ

ทํางานรวมกันเปนทีม ชัดเจน สงผลใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยดีข้ึน 

- บุคลากรปฏิบัติงานดวยใจรัก และทุมเทอยางเต็มความสามารถ สงผลใหผูรับบริการมีความ

พึงพอใจเพ่ิมข้ึน 

- บุคลากรมีความเขาใจในธรรมชาติความตองการของนักศึกษา ทําใหการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาท่ีจัดข้ึน ไดรับความสนใจจากนักศึกษาเปนจํานวนมาก 

7) สํานักฯ มีระบบและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการดําเนินงานในภารกิจดานการ

วิจัยท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ และมีผลการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด สงผลให

เกิดการพัฒนาคุณภาพบุคลากร การแกไข ปญหาตอบสนองความตองการของชุมชน สรางชื่อเสียงสรางภาพลักษณใหกับ

มหาวิทยาลัย 

8) บุคลากรทุกระดับ เขาใจอัตลักษณ เอกลักษณและประวัติศาสตรของมหาวิทยาลัย ลวนมีความ

ภาคภูมิใจในความเปน “เปนวัง” ท่ีเนนภาพลักษณ ทักษะและบุคลิกภาพของประชาคมมหาวิทยาลัยในทุกระดับและทุกกลุม 

9) มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองตอความตองการของผูเรียน 

- มีหลักสูตร/รายวิชาเรียน ท่ีหลากหลาย 

- มีระบบการจัดการเรียนรูแบบผสมผสาน (Knowledge Management Blended learning: 

SSRU Model for General Education Subjects) ท่ีดีผานทางรายวิชาศึกษาท่ัวไปสามารถเรียนรูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

10)  สํานักฯ มีการปรับรูปแบบการเรียนการสอน การทํางาน เนนการ Online ทันตอสถานการณท่ี

เกิดข้ึน 

2.2.2 ประเด็นจุดออน (Weaknesses: W) (4 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1)  การปรับตัวของบุคลากรเพ่ือรับมือกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป ยังตองไดรับการพัฒนา เชน 

COVID-19 
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- บุคลากรสายวิชาการไมเชี่ยวชาญในการใชอุปกรณการสอนออนไลน 

2)  การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบกลุมใหญ จํานวนผูเรียนมีเปนจํานวนมากเกินไปสงผล

กระทบตอคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาบางรายวิชา 

3)  บุคลากรบางทานไมเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

- บุคลากรมีประสบการณและความรูความเขาใจนอยในการบริหารจัดการดานงบประมาณ

การเงิน การคลังและพัสดุ 

- บุคลากรบางสวนมีทักษะในดานภาษาตางประเทศอยูในระดับนอย 

4)  การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการทํางานยังมีนอย 

2.2.3 ประเด็นโอกาส (Opportunities: O) (6 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1)  การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมีแนวโนมเปนตลาดเสรีทางความคิด ทําใหองคกรเอกชนมุงหา

ความรูผานสถาบันการศึกษาสงผลใหสํานักฯ มีโอกาสในการสรางสรรคงานรวมกับมหาลัยและองคกรเอกชน 

2)  ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบใหทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนการสรางโอกาสใหกับผูดอยโอกาส

มากข้ึน 

 - นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทําใหรายไดของบุคลากรเพ่ิมข้ึน สงผลใหบุคลากรมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

- รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาท่ีของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

3)  การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความตองการของภาคธุรกิจ ตองการความรูเชิงวิชาการจาก

มหาวิทยาลัย 

   - ความตองการของภาคธุรกิจและภาคเอกชนท่ีจะรวมมือกับมหาวิทยาลัยฯ ชวยใหเกิดการบูร

ณาการหลักสูตรในการผลิตสื่อการเรียนการสอน งานวิจัย และบัณฑิตรูปแบบใหมท่ีตรงความตองการของตลาดแรงงาน

จริง ลดปญหาการวางงานและขาดแคลนแรงงาน 

4)  นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซียน เปดโอกาสใหมีการพัฒนาการศึกษาและรวมมือทาง

การศึกษามากข้ึน 

- นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถึงการขยาย

ความรวมมือกับประเทศ กลุมอาเซียนและกลุมประเทศอ่ืนๆ เพ่ิมมากข้ึน 
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- การเปด AEC มีโอกาสท่ีจะเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ และรับนักศึกษาจากประเทศ

เพ่ือนบานมากข้ึนและทําความรวมมือกับประเทศในอาเซียนไดมากข้ึน 

 - สัดสวนของตลาดเพ่ิมข้ึนจากการเปดอาเซียน 

5)  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมการเรียนรูท่ีหลากหลาย 

- ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมตอการเรียนรูแบบ E-learning 

- เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ตอบสนองตอการปฏิบัติงาน และการเรียนรูท่ีหลากหลาย รวดเร็วมี

หลากหลายรูปแบบ 

- เทคโนโลยีของโลกท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วสงผลใหบุคลากรตองปรับตัวสูง เกิดการบูรณาการ

ความรูใหม ตองขวนขวายพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

6)  เทคโนโลยีทันสมัยข้ึนเอ้ืออํานวยตอการบริหารงาน 

- เทคโนโลยีการสื่อสาร Online ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสัมพันธสูหนวยงาน

ภายนอกไดสะดวกยิ่งข้ึน 

- การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน ชวยลดความซับซอน และข้ันตอนในการทํางาน 

สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2.2.4 ประเด็นภัยคุกคาม (Threats: T) (4 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1)  การเปลี่ยนแปลงดานการสาธารณสุข ความกาวหนาดานสาธารณสุขอันเนื่องจากความกาวหนา

ทางดานวิทยาศาสตรและทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลใหประชากรมีอายุยืนยาวมากข้ึน ขณะเดียวกันยัง

ตองเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัติใหมท่ีมีความรุนแรงและเพ่ิมมากข้ึน เชน Covid-19 ทําใหระบบการศึกษาตอง

ปรับปรุงรูปแบบและวิธีการจัดการศึกษาท่ีเปดโอกาสใหเขาถึงแหลงเรียนรูหรือแสวงหาความรูดวยตนเอง 

2)  การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการรับสมัครนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทําใหมีผลตอการตัดสินใจ

เลือกสถานท่ีศึกษาตอของนักเรียน 

3)  สถานการณทางเศรษฐกิจท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการแปรเปลี่ยนอยูตลอด 

สงผลตอการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

4)  สถาบันอุดมศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศมีการแขงขันมากข้ึน 

   - สถาบันอุดมศึกษา มีการแขงขันการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท้ังในประเทศและ

ตางประเทศในทุกมิต ิ
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- การมีคูแขงท่ีเขมแข็งภายในประเทศและตางประเทศมากข้ึน ทําใหหนวยงานประสบกับ

ปญหาการรับนักศึกษาไมไดตรงตามแผนท่ีกําหนดไว จึงตองมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยและตองปรับระบบการ

ประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน เกิดภาวะการแขงขันทางการศึกษาสูง และ

หลากหลายท้ังเชิงเนื้อหา และเชิงพ้ืนท่ีสงผลใหมหาวิทยาลัยตองมีการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถ

แขงขันได 

 

2.3 ผลการวิเคราะหตําแหนงยุทธศาสตรของสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู

อเิล็กทรอนิกส 

2.3.1 ตําแหนงยุทธศาสตรของ สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู

อเิล็กทรอนิกส ในปจจุบัน 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ ไดกําหนดวิเคราะหตําแหนงยุทธศาสตรใชโปรมแกรม Excel ของท่ีปรึกษา

จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยกองนโยบายและแผน มาชวยหาตําแหนงยุทธศาสตรในปจจุบัน จากผลการประเมิน 

SWOT เพ่ือหาตําแหนงทางยุทธศาสตรตามความคิดเห็นของผูบริหารและบุคลากร 29 ทาน และผลการประมวลดวย

โปรแกรม Excel ปรากฏผลวาสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ อยูในตําแหนง “ปองกันตัว” ดังแสดงไดจากภาพขางลางนี้ 
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2.3.2 ตําแหนงยุทธศาสตรที่ปรับปรุงแลว 

 เม่ือสํานักทราบตําแหนงยุทธศาสตรในปจจุบัน จึงไดปรับปรุงสถานการณโดยการ ลด/ขจัด ประเด็นท่ี

เปนจุดออน (ระดับในการมุงม่ันปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

1) สํานักมีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีชองทางการสื่อสารท่ี

หลากหลาย ทําใหบุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ ไดรวดเร็ว 

2) ผูบริหารและทีมผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทาย และรวมรับผิดชอบผลักดันการดําเนินงานของ

สํานักฯ อยางจริงจัง 

- ผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสําเร็จได 

- มีทีมผูบริหารรับผิดชอบรวมกันผลักดันการดําเนินงานของสํานักฯ อยางจริงจัง 

ทําใหสํานักฯ ไดรับการยอมรับ 

- บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงม่ันของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง เชื่อม่ัน ในวิสัยทัศนของผูบริหาร ท่ีจะนําพาสํานักฯ ไปสูความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญ เทานั้นตอบริบทการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 
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- ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางการบริหารงานของสํานักฯ ท่ีชัดเจนและตอบสนอง

แผนยุทธศาสตร และมีการถายทอดไปยังผูรับผิดชอบในแตละระดับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) มีทําเล ความพรอมดานสถานท่ี และบรรยากาศภูมิทัศนท่ีดี 

 -     สํานักฯ มีความพรอมดานสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน 

-     มีบรรยากาศ และภูมิทัศนท่ีดี เอ้ือตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

-     การมีศูนยการศึกษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมือกับชุมชนและ

ประเทศใกลเคียงเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญข้ึน 

-     ตั้งอยูในแหลงชุมชน ท่ีมีระบบคมนาคมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษาเดินทางมา

เรียนอยางสะดวก 

4) สํานักฯ มีการแบงกลุมเรียนเปนกลุมยอย เพ่ือกระจายผูเรียน ชวยลดความแออัดของ

หองเรียนและชวยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

5) สํานักฯ มีการจัดอบรมและสนับสนุนใหบุคลากรการปรับปรูปแบบการทํางานเปนระบบ

ออนไลน เพ่ือรับมือกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

6) สํานักฯ สงเสริม สนับสนุนผลงานวิจัย R2R เพ่ือนําผลงานวิจัย R2R ไปนําเสนอตางประเทศ 

โดยมีงบประมาณจากมหาวิทยาลัยใหบุคลากรเพ่ิม ตามประกาศกองทุนพัฒนาบุคลากรดานการสงเสริมใหบุคลากร

เผยแพรผลงานวิจัย 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป พลิกวิกฤติเปนโอกาสในประเด็นท่ีเปนภัยคุกคาม (ระดับในการมุงม่ันปรับปรุง 

(ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

1) เทคโนโลยีทันสมัยข้ึนเอ้ืออํานวยตอการบริหารงาน 

-     เทคโนโลยีการสื่อสาร On-line ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสัมพันธ

สูหนวยงานภายนอกไดสะดวกยิ่งข้ึน 

-     การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน ชวยลดความซับซอน และข้ันตอนใน

การทํางาน สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน" 

2) นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซียน เปดโอกาสใหมีการพัฒนาการศึกษาและรวมมือทาง

การศึกษามากข้ึน 

-     นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถึง

การขยายความรวมมือกับประเทศ กลุมอาเซียนและกลุมประเทศอ่ืนๆ เพ่ิมมากข้ึน 

-     การเปด AEC มีโอกาสท่ีจะเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ และรับนักศึกษาจาก

ประเทศเพ่ือนบานมากข้ึนและทําความรวมมือกับประเทศในอาเซียนไดมากข้ึน 

-     สัดสวนของตลาดเพ่ิมข้ึนจากการเปดอาเซียน 
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3) ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบใหทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนการสรางโอกาสใหกับ

ผูดอยโอกาสมากข้ึน 

-     นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทําใหรายไดของบุคลากรเพ่ิมข้ึน สงผล

ใหบุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

-     รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาท่ีของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ

  

  จากการปรับปรุงสถานการณโดยการลด/ขจัด ประเด็นท่ีเปนจุดออน และพลิกวิกฤติใหเปนโอกาสใน

ประเด็นท่ีเปนภัยคุกคามดังกลาวขางตน สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ สามารถปรับตําแหนงยุทธศาสตรไปอยูในตําแหนง 

“รุกดําเนินการเอง” ดังภาพขางลางนี้ 
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2.4 แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 -2569) ของมหาวทิยาลัย  

วสิัยทัศน (Vision)  

มหาวทิยาลัยเอตทัคคะที่มอีัตลักษณ (Niche Guru University) 

จุดประสงค (Purpose)  

1) บัณฑติที่เนนองคความรูเปนเอตทัคคะ (Graduates with Concentration on Niche Academic) 

  2) การวจัิยทางวิชาการที่อุดมไปดวยความคดิสรางสรรค (Academic Research with Creative 

and Innovative Concept) 

  3) ผลงานวชิาการที่ตอบและแกปญหาของสังคม (Academic Works with Respond and Resolve 

the Social Problems) 

  4) ศลิปะและวัฒนธรรมไทยตามแมแบบวัฒนธรรมวังสวนสุนันทา (Arts and Culture Based on 

Suan Sunandha Heritage) 

  พันธกิจ (Mission)  

1) ใหการศึกษา (To Offer Education) ผลิตบัณฑิตที่เนนองคความรูเปนเอตทัคคะ ฝกหัดครู 

ปลูกฝงประชาชนใหสามารถเรียนรูในระดับสูง มีความเปนมนุษยที่รับผิดชอบตออนาคตของโลกที่มีแนวโนมเปน

นานาชาต ิมจีติวญิญาณในการทาทายโดยไมกลัวลมเหลว 

2) วจัิย (To Conduct Research) มุงม่ันในการลงทุนทางการศึกษาวิจัยในศาสตรที่เปนเอตทัคคะที่

สามารถนําไปใชใหเกิดผลประโยชนไดเพื่อความสงบสุข และความเจริญรุงเรือง ผานการแสวงหาดวยการวิจัยทาง

วชิาการที่อุดมไปดวยความคดิสรางสรรค 

3) บริการวิชาการ (To Provide Academic Services) การสงมอบผลงานวิชาการในระดับ

เอตทัคคะที่ตอบและแกปญหาของสังคม โดยการมสีวนรวมกับชุมชนทองถิ่น และสังคม 

4) ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (To Conserve Arts and Culture) การสงเสริมและสนับสนุน

ศลิปะและวัฒนธรรมไทย โดยการพัฒนาและสรางแมแบบวฒันธรรมวังสวนสุนันทาใหเปนที่ยกยองและช่ืนชมของ

มนุษยชาต ิ

 ภารกจิหลัก (Key result area) 

  1) ผลติบัณฑติที่มคีุณภาพระดับแนวหนา (Produce Graduates with Front Row Quality) 

  2) ใหบริการวิชาการและถายทอดเทคโนโลยีแกชุมชนและสังคม (Provide Academic Services and 

Transfer Technology to Communities and International Society) 
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  3) อนุรักษ พัฒนาใหบริการเปนศูนยกลางทางดานศิลปวัฒนธรรม และธํารงรักษา สืบสานความ

เปนไทย (Conserve and Develop Services Provision as the Center for Arts and Culture Service Center and Sustain 

the Thainess) 

  4) วิจัย สรางนวัตกรรมและองคความรู (Conduct Research, Create Innovation and Develop 

Knowledge for Society) 

  5) เปนมหาวทิยาลัยที่มคีวามคลองตัวในการบริหารจัดการ และเนนใหเครือขายมีสวนรวม (Employ 

Modern Management System for Versatility with Concentration on Network Participation) 

 เสาหลัก (Pillar) 

1) ทุนความรู (Knowledge Capital)  

2) คุณธรรม (Morality)  

3) เครอืขาย (Partnership)  

4) ความเปนมอือาชีพ (Professionalism)  

5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา “ความเปนแบบอยางที่ดตีามวถิขีองรัตนโกสนิทร”   

  วัฒนธรรม (Culture) 

ความดีงามและการปฏิบัติตนในจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผูอาวุโส (Virtues and Thai 

Etiquette Practices and Seniority Recognition) 

อัตลักษณ (Identity) 

เปนนักปฏบิัต ิถนัดวชิาการ เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคดิ มจีติสาธารณะ 

นิยามของคําสําคัญอัตลักษณ 

  เปนนักปฏิบัติ หมายถึง บัณฑิตที่มีความสามารถดานวิชาการหรือวิชาชีพ มีทักษะและมีความ

มุงม่ัน 

  ในการปฏิบัติงาน สามารถใชหลักวิชาการดวยความชํานาญ มีคุณธรรม ใฝศึกษาเรียนรู และ

พัฒนาตนเองใหมคีวามกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  เช่ียวชาญการสื่อสาร หมายถงึ บัณฑติที่มทีักษะการคดิวิเคราะห สังเคราะห สามารถสื่อสารและ

ถายทอดความรูความชํานาญในสาขาวิชาที่ศึกษา โดยใชระบบเครือขายและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสู

ชุมชนและสังคม 
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  มจีติสาธารณะ หมายถงึ บัณฑติที่มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน ชวยเหลือผูอื่น มุงทําความ

ดทีี่เปนประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ

  เอกลักษณ (Uniqueness) 

เนนความเปนวัง ปลูกฝงองคความรู ยดึม่ันคุณธรรมใหเชิดชู เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล 

นิยามของคําสําคัญเอกลักษณ 

เนนความเปนวัง หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยที่เนนภาพลักษณ ทักษะ และบุคลิกภาพ ที่สะทอน

ความเปนวังสวนสุนันทา และเผยแพรแหลงเรียนรูขอมูลศิลปวัฒนธรรมดานตางๆ โดยเฉพาะศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสนิทร 

เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยที่มีแหลงเรียนรูที่หลากหลาย

ทันสมัยสามารถแขงขันไดในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรูของผูรับบริการไดอยาง

ทั่วถงึและมปีระสทิธภิาพ 

  คานิยมหลัก (Core Values) 

มหาวิทยาลัยฯ จะยึดม่ันในคานิยมหลักสี่ประการในการนําพามหาวิทยาลัยสูความสําเร็จใน

อนาคต ดังนี้ 

1) W (Wisdom & Creativity) : ปญญาและความคดิสรางสรรค  

2) H (Happiness & Loyalty) : ความผาสุกและความภักดใีนองคกร  

3) I (Integration & Collaboration) : บูรณาการ และความรวมมอื  

4) P (Professionalism) : ความเปนมอือาชีพ 

การยึดม่ันในคานิยมหลักที่เรียกวา WHIP ขางตน จะเปนสิ่งที่ ใชเปนแนวทางการสงเสริม 

การดําเนนิการของมหาวทิยาลัย และการดําเนนิชีวติของคนในมหาวิทยาลัย ซึ่งประเด็นคุณคาที่มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสวนสนัุนทาใหความสําคัญและยดึถอื และมกีารแสดงออกเปนวถิชีีวติของสมาชิกทุกคน 

ในมหาวิทยาลัยแหงนี้ ซึ่งจะสรางความเขมแข็งใหกับวัฒนธรรมองคการที่ทุกคนประพฤติปฏิบัต ิ

เปนประจําวันกลาวคอื มหาวทิยาลัยแหงนี้มบีรรยากาศที่สงเสรมิความคดิสรางสรรค ความสุข ความรักและภักดี

ตอมหาวิทยาลัย มีการทํางานเปนทีม และความเปนมืออาชีพ ซึ่ ง เปนวัฒนธรรมที่ทุกคนประจักษ 

และตอบสนองปรัชญานําทางของมหาวทิยาลัยที่ยดึถอื “ความรูคูคุณธรรม” 
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นโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย (The Policy on University's Management and 

Development) 

มหาวิทยาลัยฯ มีกําหนดนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อใหการดําเนินงาน

ตามยุทธศาสตรไปสูความสําเร็จที่กําหนดไว ดังนี้  

1. นโยบายดานการบรหิารจัดการ 

1) เรงรัดและสรางกระบวนการและกลไกการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรทุกคนใหกาวไปสู

ความสําเร็จสูงสุดในเสนทางวชิาชีพ 

2) รักษาเอกลักษณ อัตลักษณของความเปนสวนสุนันทาที่มอีดตีอันนาภูมใิจ เพื่อนําไปสูความ

ผาสุกและคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรในองคกร 

3) สงเสรมิและสนับสนุนการใชหลักธรรมาภบิาลในการบริหารจัดการองคกรในทุกมติิ 

4) จัดสภาพแวดลอมที่ดีดานการเรียนการสอนใหกับนักศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งอุปกรณ 

บรรยากาศที่เอื้อตอการเรยีนรูและเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

5) สงเสรมิและสนับสนุนใหคณาจารยไดพัฒนาในเสนทางวิชาชีพทั้งในดานวุฒิการศึกษาและ

ผลงานวชิาการ รวมทัง้ความรูความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและนําไปใชในชีวติประจําวันได 

2. นโยบายดานการผลติบัณฑิต 

1) พัฒนาสาขาวิชาทุกๆ สาขาวิชาไปสูความเปนเอตทัคคะเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขงขันทัง้ในระดับประเทศและระดับสากล 

2) ประสานเครือขายภายนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผูใชบัณฑิตเพื่อการมีสวนรวมในการ

จัดการเรยีนการสอนครอบคลุมในทุกกระบวนการ 

3) ยกระดับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยการมีเครือขายกับสถาบันการศึกษาใน

ตางประเทศเพื่อการแลกเปลี่ยนองคความรูและบุคลากร 

4) มุงเนนผลิตบัณฑิตใหเปนผูที่มีความรูลึกซึ่งในศาสตรที่สําเร็จการศึกษา มีคุณธรรม 

จรยิธรรม มจีติสาธารณะ และเปนเพื่อนรวมงานที่ด ี

5) พัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีและการใช

ภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ด ีสามารถนําไปใชในชีวติประจําวันได 

6) พัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่มีพรสวรรคและความสามารถพิเศษที่โดดเดนนอกจาก

ศาสตรที่ศกึษา 

3. นโยบายดานการวจัิย 

1) มุงเนนผลิตงานวิจัยที่เปนการสรางองคความรูใหมและพัฒนาเปนนวัตกรรมที่สามารถ

นําไปใชประโยชนไดจรงิ 

2) สงเสรมิและสนับสนุนใหมกีารบูรณาการวิจัยใหเปนสวนหนึ่งของการเรยีนการสอน 
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3) สรางใหนักศกึษาตั้งแตระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอกมีขีดความสามารถในดานการวิจัย

และสรางผลงานที่เปนยอมรับของสังคมได 

4. นโยบายดานการบรกิารวชิาการ 

1) สงเสรมิใหมกีารบรกิารวิชาการที่เช่ือมโยงกับงานวิจัย และเกิดการบูรณาการกับการเรียน

การสอน 

2) สรางเครือขายกับองคกรภาครัฐและเอกชนในการใหบริการวิชาการ เพื่อแกไขปญหาและ

พัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง ยั่งยนื นําไปสูการพึ่งพาตนเองได 

3) สงเสรมิใหมกีารจัดแหลงเรยีนรูเพื่อสรางโอกาสเรยีนรูใหแกทุกคนทุกกลุมวัย 

5. นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1) สงเสรมิและสบืสานศลิปวัฒนธรรมและเอกลักษณความเปนสวนสุนันทา 

2) สงเสรมิและสนับสนุนการวจัิย คนควา เพื่อเปนศูนยกลางแหงการเรยีนรูทางวัฒนธรรม 

3) สนับสนุนใหมีการสรางเครือขายทางวัฒนธรรมแลกเปลี่ยนเพื่อการอนุรักษและเผยแพร 

ทัง้ภายในประเทศและตางประเทศ 

 

เปาหมายการพัฒนามหาวทิยาลัย (University Development Goals) ดังน้ี  

รูปแบบของการบรหิารจัดการมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา คือ SSRU “KEEP” Model เพื่อ

มุงเติมเต็มในสิ่งที่ยังเดินไปไมถึงจุดหมายปลายทางและเปาหมายที่ตั้งไว ตอยอดทุนความรูและทุนสังคมที่มีอยู 

ติดตามอยางตอเนื่อง เพื่อกํากับติดตามระบบการทํางานเพื่อการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสูความเปน 

“ตนแบบ” ตามวสิัยทัศน 15 ป มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา “มหาวทิยาลัยแมแบบท่ีดขีองสังคม”  
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จากรูปแบบของการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาดวย SSRU “KEEP” Model 

มหาวทิยาลัยไดกําหนดเปาหมายการพัฒนา SSRU “SWITCH” ในการไปสูเปาหมายที่กําหนดไว รายละเอยีด ดังนี้ 

 S : Sustainability University which Grow Along with Society. 

มหาวทิยาลัยแหงความยั่งยนืที่พรอมจะเตบิโตกับสังคมยุคใหม 

 W : Aiming to be the World-Class University. 

มุงสูการเปนมหาวทิยาลัยระดับโลก 

 I : University which Hold up to Administration and Academic Integrity Principle. 

มหาวทิยาลัยที่ยดึม่ันในความซื่อสัตยในเชิงการบรหิารงานและวิชาการ 

 T : Technology Driven University in Both Administration and Academic Aspect. 

มหาวทิยาลัยที่ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

 C : Capacity and Capability. 

การทํางานอยางเต็มกําลังและเต็มความสามารถตามความถนัดของแตละบุคคล 

 H : Happy Workplace University which has Scholarly Organization Atmosphere. 

มหาวทิยาลัยแหงความผาสุกที่ลอมรอบดวยบรรยากาศของนักวชิาการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร  

ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนามหาวทิยาลยัใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑติใหเปนมอือาชีพ 

ยุทธศาสตรที ่ 2 สรางงานวจิัยและนวัตกรรมระดับชาตแิละนานาชาตเิพื่อคุณภาพชีวติ เศรษฐกิจและ

สังคมอยางยั่งยนื 

ยุทธศาสตรที ่3 สรางความสมัพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ



 

 

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   | 27  

 

สวนที่ 3 สาระสําคญัของแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569) 

 

3.1 วสิัยทัศน (Vision) 

การเปนผูนําแหงการสรางสรรคนวัตกรรมการจัดการเรียนรูการศึกษาท่ัวไป 

3.2 พันธกจิ (Mission) 

จัดการเรยีนการสอนหมวดวิชาการศึกษาทั่วไประดับปริญญาตรีภาคปกติ วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการ

เรยีนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนกิส และบรกิารวชิาการตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

3.3 ภารกจิหลัก (Key result area) 

  1) จัดการเรยีนการสอนในรายวชิาศกึษาทั่วไป เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักศกึษาใหเปนบัณฑิตในอุดมคติไทย 

  2) บริการวชิาการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรยีนรูตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

  3) วจัิยและพัฒนาการนวัตกรรมการจัดการการเรยีนรูดวยสื่ออเิล็กทรอนกิส 

3.4 เสาหลัก (Pillar) 

  1) ทุนความรู (Knowledge Capital) 

  2) คุณธรรม (Morality) 

  3) เครอืขาย (Partnership) 

  4) ความเปนมอือาชีพ (Professionalism) 

  5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา “ความเปนแบบอยางที่ดตีามวถิขีองรัตนโกสนิทร” 

3.5 วัฒนธรรม (Culture) 

ทําใหถูกตองตัง้แตครัง้แรก 

3.6  อัตลักษณ (Identity) 

คลองแคลว ทันสมัย กํากับการเรยีนรูไดดวยตนเอง เพื่อพัฒนาสูความเปนบัณฑติในอุดมคตไิทย 

3.7 เอกลักษณ (Uniqueness) 

จัดการการเรยีนรูดวยนวัตกรรมรวมสมัย 
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3.8 คานิยมหลัก (Core Values) 

  การใชนวัตกรรมอเิล็กทรอนกิสเปนสื่อการเรียนรู 

3.9 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Thrusts) 

  ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาสํานักใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑติใหเปนมอือาชีพ 

  ยุทธศาสตรที่ 2 สรางงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและ

สังคมอยางยั่งยนื 

  ยุทธศาสตรที่ 3 สรางความสัมพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ

 



 

 

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   | 29  

 

3.10 แผนที่ยุทธศาสตรของ (สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569  
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สรุปงบประมาณภาพรวม สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมเรยีนรูอเิล็กทรอนิกส 

รายการ ปงบประมาณ 2565 (บาท) 

ภาคปกติ ภาคพเิศษ รวม 

1) คาใชจายบุคลากรภาครัฐ 5,667,510.00 - 5,667,510.00 

2) คาใชจายตามยุทธศาสตร   66,186,040.00 

ยุทธศาสตรท่ี 1  พัฒนาสํานักใหเปน

เอตทัคคะและผลติบัณฑติใหเปนมอือาชีพ 

57,075,060.00 5,339,000.00 

ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความสัมพันธ

กับเครอืขายและขยายการยกยองระดับ

นานาชาติ 

3,771,980.00 - 

รวมงบประมาณท้ังสิ้น 71,853,550.00 
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บทที่ 4 แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาสํานักใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑิตใหเปนมอือาชีพ 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ประ

สิทธ ิ

ผล 

1.1 บัณฑิตมีคุณภาพ

ตามอัตลักษณของ

มหาวทิยาลัย มีทักษะ

และวิชาชีพเฉพาะทาง

เปนท่ียอมรับของผูใช

บัณฑิตและสังคม รวมท้ัง

ไดงานตรงความตองการ

ของประเทศ 

1.1.1 รอยละของ

ผูจางงานท่ีพอใจ

อยางย่ิงใน

คุณลักษณะของ

บัณฑิต  

93.00 93.25 93.50 93.75 94.00 1.1.1.1 สงเสรมิการบูรณา

การการสอนดวย

นวัตกรรมรวมสมัยอยาง

มีประสิทธภิาพในการ

สรางคุณลักษณะและ

ทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษ

ท่ี 21 ใหกับนักศกึษา 

โครงการจัดการ

เรยีนการสอนสวน

สุนันทา 4.0 (SSRU 

4.0) 

กิจกรรมจัดการ

เรยีนการสอนดาน

สังคมศาสตร 

3,224,060 - รองผู

อํานวย 

การฝาย

วชิาการ  

ฝายบรกิาร

การศกึษา  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.2 บุคลากรมีคุณภาพสูง 

ท้ังความรู ทักษะและ

ทัศนคติในการปฏิบัติงาน 

ตลอดจนมี

ความกาวหนาในสาย

อาชีพ 

1.2.1 จํานวน

บุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการ

ท่ีเขาสูตําแหนงท่ี

สูงขึ้น 

1 1 1 1 1 1.2.1.1 สงเสรมิและ

สนับสนุนใหบุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

โครงการเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงขึ้น

ของบุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการ 

50,000 - ผูอํานวย 

การ/

หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.2.2 รอยละของ

บุคลากรท่ีผาน

เกณฑมาตรฐาน

ภาษาอังกฤษของ

มหาวทิยาลัย 

72.00 74.00 75.00 76.00 77.00 1.2.2.2 พัฒนาศักยภาพ

ดานภาษาอังกฤษใหกับ

บุคลากร 

โครงการพัฒนา

ศักยภาพดาน

ภาษาอังกฤษของ

บุคลากร 

60,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.3 สํานักวชิาการศกึษา

ท่ัวไปฯ ผานเกณฑการ

ประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ : ITA 

1.3.1 ผลการ

ประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส

ในการดําเนินงาน

ของหนวยงาน

ภาครัฐ : ITA 

ระดับหนวยงาน 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.3.1.1 สงเสรมิและ

สนับสนุนใหมีการ

ดําเนินการตามเกณฑ

การประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน 

โครงการประเมนิ

คุณธรรมและความ

โปรงใส  

50,000 - ผูอํานวย 

การ/

หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

รอยละการ

เปดเผยขอมูล

สาธารณะ (OIT) 

ผานหนาเว็บไซต

ของหนวยงาน 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.4 บุคลากรทุกระดับ

รับรูและมีสวนรวมใน

การขับเคล่ือน

มหาวทิยาลัย/สํานักฯ 

ตามทิศทางท่ีกําหนดไว 

1.4.1 รอยละ

ความสําเร็จของ

การถายทอดทิศ

ทางการพัฒนา

มหาวทิยาลัย (10) 

≥90.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.4.1.1 ปรับปรงุระบบ

และกลไกการกํากับ

องคกรโดยประยุกตใช

หลักปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงและ

หลักธรรมาภิบาลในการ

บรหิารจัดการของ

มหาวทิยาลัยใหมีความ

ยดืหยุนและคลองตัว 

โครงการกํากับ

องคการท่ีดี (A)10 

56,001,100 4,556,900

- 

ผูอํานวย 

การ/

หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ฝายแผนงาน

ฯ  

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.5 สํานักวชิาการศกึษา

ท่ัวไปฯ มีการบรหิาร

จัดการอาคารสถานท่ี 

และส่ิงอํานวยความ

สะดวกท่ีรองรับการ

ดําเนินการตามพันธกิจได

อยางครบถวนและเกิด

ความประหยัด

งบประมาณ รวมถึงมี

การบรหิารจัดการดวย

ระบบดิจิทัล 

1.5.1 รอยละ

ความสําเร็จของ

การจัดการขอ

รองเรยีนเก่ียวกับ

อาคารสถานท่ี 

ส่ิงแวดลอมและ

ส่ิงอํานวยความ

สะดวกตามพันธ

กิจของ

มหาวทิยาลัย 

≥90.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.5.1.1 พัฒนาและ

ปรับปรุงอาคาร 

หองเรยีน หองปฏิบัติการ 

และภูมิทัศน 

ท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม

ใหพรอมสําหรับการ

จัดการเรยีนการสอน 

และภารกิจอื่นๆ 

โครงการปรับปรุง

กายภาพ ภูมทัิศน

และส่ิงอํานวยความ

สะดวกท่ีเปนมิตร

ตอส่ิงแวดลอม 

2,100,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.5.2 รอยละของ

การประหยัด

งบประมาณจาก

การใชไฟฟาและ

นํ้าเมื่อเทียบกับป

ท่ีผานมา 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.5.2.1 สงเสรมิให

หนวยงานดําเนินการตาม

มาตรการประหยัด

พลังงาน เพื่อใหมี

งบประมาณสําหรับการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา

โครงการประหยัด

พลังงาน 

- -  หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ระดับหนวยงาน 

รอยละ

ความสําเร็จของ

การดําเนินการ

มาตรการ

ประหยัดพลังงาน 

เพิ่มมากขึ้น 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.6 สํานักวชิาการศกึษา

ท่ัวไปฯ สามารถบรหิาร

จัดการทรัพยสิน 

สินทรัพย และระดมทุน 

เพื่อใชในการปฏิบัติตาม

ภารกิจ 

1.6.1 เงนิรายได

จากการบรกิาร

วชิาการ เปนท่ี

ปรกึษาตอ

อาจารยประจํา  
(14) 

- หนวยงาน

สนับสนุน

การศกึษา 

500,000 500,000 500,000 500,000 500,000 1.6.1.1 สงเสรมิและ

สนับสนุนการจัดหา

รายไดของหนวยงาน

ตางๆ อยางเปนระบบ 

โครงการจัดหา

รายไดดวยการ

บรกิารวชิาการ 

(A)14 

- - ผูอํานวยก

าร/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 

  รายการบุคลากรภาครัฐ 4,681,310.00      

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิรายได) 42,000.00  -   

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิแผนดิน) และคาตอบแทนรายเดือนเงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร 769,200.00      

  เงนิพัฒนาบุคลากร (จํานวน 32 คน) 175,000.00      

  รวม 67,152,670 4,556,900     

                รวมยุทธศาสตรท่ี 1 71,709,570     
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ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความสัมพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ  ผูกํากบั

ดูแล 

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569  ภาคปกต ิ  ภาคปกต ิ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.1 สํานักของ

มหาวทิยาลัยเปนท่ี

ยอมรับใน

ระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.1.1 รอยละ

ความสําเร็จของ

แผนการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัย (16) 

(3) ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและวทิย

บรกิาร 

80.00 85.00 90.00 90.00 95.00 2.1.1.1 สนับสนุนการ

สรางผลงานตามแนว

ทางการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัยใหเปนท่ี

ยอมรับในระดับ

นานาชาติ 

โครงการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัย (U-

Ranking) (A)16 

3,621,980  -  รอง

ผูอํานวยการ

ฝายวจิัยและ

พัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

 ฝายวจิัย

และพัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.2 เครอืขายมี

สวนรวมในการ

พัฒนาและเกิด

ความสัมพันธท่ีดี

กับมหาวทิยาลัย 

2.2.1 รอยละของ

เครอืขายท่ีมี

ผลผลิตรวมกันและ

เปนประโยชนตอ

มหาวทิยาลัย 

90.00 92.00 94.00 96.00 100.00 2.2.1.1 สนับสนุนการ

ใหเครอืขายและ

ทองถิ่นมีสวนรวมใน

การพัฒนา

มหาวทิยาลัยตาม

ภารกจิ (การผลิต

บัณฑิต การวจิัย 

บรกิารวชิาการ และ

การทํานุบํารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

โครงการการมสีวน

รวมของเครอืขาย

และทองถ่ินในการ

พัฒนา

มหาวทิยาลัย 

   50,0000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3 สํานักของ

มหาวทิยาลัยมีการ

ดําเนินการจัด

กิจกรรมความ

รวมมอืกับ

เครอืขายใน

ประเทศและ

ทองถ่ิน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

2.3.1 รอยละของ

เครอืขายความ

รวมมอืในประเทศท่ี

มีการจัดกิจกรรม

รวมกัน 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 2.3.1.1 พัฒนาหรอื

เพิ่มความรวมมอืกับ

เครอืขาย

ภายในประเทศเพื่อ

กอใหเกดิประโยชนกับ

มหาวทิยาลัย 

โครงการความ

รวมมอืกับเครอืขาย

ภายในประเทศ  

  50,000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3.2 รอยละ

ขอตกลงความ

รวมมอืในประเทศท่ี

มีการจัดกิจกรรม

อยางตอเน่ือง 

80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 2.3.2.1 สนับสนุนการ

ดําเนินกจิกรรมตาม

ขอตกลงความรวมมอื

ของเครอืขายและ

ทองถิ่น 

โครงการจัด

กิจกรรมตาม

ขอตกลงความ

รวมมอื

ภายในประเทศ 

   50,000  -   
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ  ผูกํากบั

ดูแล 

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569  ภาคปกต ิ  ภาคปกต ิ 

        รวมยุทธศาสตรท่ี 2 3,771,980     

                 รวมยุทธศาสตรท่ี 1 และ 2 70,924,650 4,556,900     

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 75,481,550 

 

หมายเหตุ : (  ) ขางบน คือ ตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ 

  : (A) คือ โครงการวาระสําคัญประจําป (Agenda) 

             

  



แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   | 36  

 

บทที่ 5 แผนปฏบัิติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

5.1 โครงการท่ีสํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนิกส ดําเนินการในภาพรวมของมหาวทิยาลัย 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) ฝาย/กอง 

ภาคปกต ิ ภาคพเิศษ 

ยุทธศาสตรที่ 1  พฒันาสาํนักใหเปนเอตทัคคะและผลติบณัฑติใหเปนมอือาชพี 

โครงการจัดการเรียนการสอนสวนสุนันทา 4.0 (SSRU 4.0) 3,224,060 - ฝายบริการการศึกษา  

โครงการเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ 50,000 - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการพัฒนาศักยภาพดานภาษาอังกฤษของบุคลากร 60,000  - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใส 50,000  - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการกํากับองคการท่ีด ี 23,683,500 3,529,900 ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการสื่อและอุปกรณ ภาคปกติ-ภาคพเิศษ (จํานวน 3,936 เคร่ือง) 32,216,200 1,027,000 

โครงการประกันคุณภาพ /ทบทวนแผน /GUR 101,400  - ฝายแผนงานฯ 

โครงการปรับปรุงกายภาพ ภูมทัิศนและสื่งอํานวยความสะดวกท่ีเปนมติรตอสิ่งแวดลอม 2,100,000  - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการประหยัดพลังงาน - - ฝายบริหารงานท่ัวไป 

โครงการจัดหารายไดดวยการบริการวชิาการ - - ฝายบริหารงานท่ัวไป 

รายการบุคลากรภาครัฐ/เงนิประจําตําแหนง/งบพัฒนาบุคลากร (Fix cost) 5,667,510 - ฝายบริหารงานท่ัวไป 

ยุทธศาสตรที่ 2 สรางความสมัพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดบันานาชาต ิ

โครงการจัดอันดับมหาวทิยาลัย (U-Ranking)  3,621,980 -  ฝายวจิัยและพัฒนาฯ  

โครงการการมสีวนรวมของเครือขายและทองถิน่ในการพัฒนามหาวทิยาลัย 50,000 -  ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการความรวมมอืกับเครือขายภายในประเทศ  50,000 -  ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการจัดกจิกรรมตามขอตกลงความรวมมอืของเครือขายและทองถิ่น 50,000 -  ฝายบริหารงานท่ัวไป  

รวมทั้งสิ้น 75,481,550 
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5.2 แผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนิกส 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาสํานักใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑิตใหเปนมอือาชีพ 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 

คา

เปาหมาย แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ (บาท)  
 ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ 
ป 2565 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ประ

สิทธ ิ

ผล 

1.1 บัณฑิตมีคุณภาพตามอัต

ลักษณของมหาวทิยาลัย มีทักษะ

และวิชาชีพเฉพาะทางเปนท่ี

ยอมรับของผูใชบัณฑิตและสังคม 

รวมท้ังไดงานตรงความตองการ

ของประเทศ 

1.1.1 รอยละของผูจางงานท่ีพอใจ

อยางย่ิงในคุณลักษณะของ

บัณฑิต  

93.00 1.1.1.1 สงเสรมิการบูรณาการการ

สอนดวยนวัตกรรมรวมสมัยอยางมี

ประสิทธภิาพในการสราง

คุณลักษณะและทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษท่ี 21 ใหกับนักศกึษา 

โครงการจัดการเรยีนการสอน

สวนสุนันทา 4.0 (SSRU 4.0) 

กจิกรรมจัดการเรยีนการสอน

ดานสังคมศาสตร 

3,224,060 - รองผูอํานวย 

การฝาย

วชิาการ  

ฝายบรกิาร

การศกึษา  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.2 บุคลากรมีคุณภาพสูง ท้ัง

ความรู ทักษะและทัศนคติในการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนมี

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

1.2.1 จํานวนบุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการท่ีเขาสูตําแหนง

ท่ีสูงขึ้น 

1 1.2.1.1 สงเสรมิและสนับสนุนให

บุคลากรสายสนับสนุนวชิาการเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

โครงการเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้น

ของบุคลากรสายสนับสนุน

วชิาการ 

50,000 - ผูอํานวย 

การ/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.2.2 รอยละของบุคลากรท่ีผาน

เกณฑมาตรฐานภาษาอังกฤษของ

มหาวทิยาลัย 

72.00 1.2.2.2 พัฒนาศักยภาพดาน

ภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร 

โครงการพัฒนาศักยภาพดาน

ภาษาอังกฤษของบุคลากร 

60,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.3 สํานักวชิาการศกึษาท่ัวไปฯ 

ผานเกณฑการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ : ITA 

1.3.1 ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ : 

ITA 

ระดับหนวยงาน 

รอยละการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (OIT) ผานหนาเว็บไซต

ของหนวยงาน 

100.00 1.3.1.1 สงเสรมิและสนับสนุนใหมี

การดําเนินการตามเกณฑการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงาน 

โครงการประเมนิคุณธรรมและ

ความโปรงใส  

50,000 - ผูอํานวย 

การ/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 

คา

เปาหมาย แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ (บาท)  
 ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ 
ป 2565 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.4 บุคลากรทุกระดับรับรูและมี

สวนรวมในการขับเคล่ือน

มหาวทิยาลัย/สํานักฯ ตามทิศทาง

ท่ีกําหนดไว 

1.4.1 รอยละความสําเร็จของการ

ถายทอดทิศทางการพัฒนา

มหาวทิยาลัย (10) 

≥90.00 1.4.1.1 ปรับปรงุระบบและกลไกการ

กํากับองคกรโดยประยุกตใชหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงและ

หลักธรรมาภิบาลในการบรหิาร

จัดการของมหาวทิยาลัยใหมีความ

ยดืหยุนและคลองตัว 

โครงการกํากับองคการท่ีดี (A)10 56,001,100 4,556,900

- 

ผูอํานวย 

การ/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ฝายแผนงานฯ  

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.5 สํานักวชิาการศกึษาท่ัวไปฯ มี

การบรหิารจัดการอาคารสถานท่ี 

และส่ิงอํานวยความสะดวกท่ี

รองรับการดําเนินการตามพันธกิจ

ไดอยางครบถวนและเกิดความ

ประหยัดงบประมาณ รวมถึงมีการ

บรหิารจัดการดวยระบบดิจิทัล 

1.5.1 รอยละความสําเร็จของการ

จัดการขอรองเรยีนเก่ียวกับ

อาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอมและ

ส่ิงอํานวยความสะดวกตามพันธ

กิจของมหาวทิยาลัย 

≥90.00 1.5.1.1 พัฒนาและปรับปรุงอาคาร 

หองเรยีน หองปฏิบัติการ และภูมิ

ทัศนท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมให

พรอมสําหรับการจัดการเรยีนการ

สอนและภารกิจอื่นๆ 

โครงการปรับปรุงกายภาพ ภูมิ

ทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ี

เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

2,100,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.5.2 รอยละของการประหยัด

งบประมาณจากการใชไฟฟาและ

นํ้าเมื่อเทียบกับปท่ีผานมา 

ระดับหนวยงาน 

รอยละความสําเร็จของการ

ดําเนินการมาตรการประหยัด

พลังงาน 

100.00 1.5.2.1 สงเสรมิใหหนวยงาน

ดําเนินการตามมาตรการประหยัด

พลังงาน เพื่อใหมีงบประมาณ

สําหรับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาเพิ่มมากขึ้น 

โครงการประหยัดพลังงาน - -  หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.6 สํานักวชิาการศกึษาท่ัวไปฯ 

สามารถบรหิารจัดการทรัพยสิน 

สินทรัพย และระดมทุน เพื่อใชใน

การปฏิบัติตามภารกิจ 

1.6.1 เงนิรายไดจากการบรกิาร

วชิาการ เปนท่ีปรกึษาตออาจารย

ประจํา  (14) 

- หนวยงานสนับสนุนการศกึษา 

500,000 1.6.1.1 สงเสรมิและสนับสนุนการ

จัดหารายไดของหนวยงานตางๆ 

อยางเปนระบบ 

โครงการจัดหารายไดดวยการ

บรกิารวชิาการ (A)14 

- - ผูอํานวยการ

/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 

  รายการบุคลากรภาครัฐ 4,681,310      

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิรายได) 42,000.00  -   

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิแผนดิน) และคาตอบแทนรายเดือนเงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร 769,200.00      

  

  

  

เงนิพัฒนาบุคลากร (จํานวน 32 คน) 175,000.00      

รวม 67,152,670 4,556,900     

              รวมยุทธศาสตรท่ี 1 71,709,570     
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ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความสัมพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 

คา

เปาหมาย แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ  
ผูกํากบั

ดูแล 

หนวยงาน

รับผดิชอบ 
ป 2565  ภาคปกต ิ  ภาคปกต ิ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.1 สํานักของมหาวทิยาลัยเปนท่ี

ยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.1.1 รอยละความสําเร็จของ

แผนการจัดอันดับมหาวทิยาลัย (16) 

(3) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

วทิยบรกิาร 

80.00 2.1.1.1 สนับสนุนการสรางผลงาน

ตามแนวทางการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัยใหเปนท่ียอมรับใน

ระดับนานาชาติ 

โครงการจัดอันดับมหาวทิยาลัย 

(U-Ranking) (A)16 

3,621,980  -  รอง

ผูอํานวยการ

ฝายวจิัยและ

พัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

 ฝายวจิัย

และพัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.2 เครอืขายมีสวนรวมในการ

พัฒนาและเกิดความสัมพันธท่ีดี

กับมหาวทิยาลัย 

2.2.1 รอยละของเครอืขายท่ีมี

ผลผลิตรวมกันและเปนประโยชนตอ

มหาวทิยาลัย 

90.00 2.2.1.1 สนับสนุนการใหเครอืขาย

และทองถิ่นมีสวนรวมในการพัฒนา

มหาวทิยาลัยตามภารกจิ (การผลิต

บัณฑิต การวจิัย บรกิารวชิาการ 

และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

โครงการการมสีวนรวมของ

เครอืขายและทองถ่ินในการ

พัฒนามหาวทิยาลัย 

   50,0000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3 สํานักของมหาวทิยาลัยมีการ

ดําเนินการจัดกิจกรรมความ

รวมมอืกับเครอืขายในประเทศ

และทองถ่ิน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

2.3.1 รอยละของเครอืขายความ

รวมมอืในประเทศท่ีมีการจัด

กิจกรรมรวมกัน 

100.00 2.3.1.1 พัฒนาหรอืเพิ่มความรวมมอื

กับเครอืขายภายในประเทศเพือ่

กอใหเกดิประโยชนกับมหาวทิยาลัย 

โครงการความรวมมอืกับ

เครอืขายภายในประเทศ  

  50,000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3.2 รอยละขอตกลงความรวมมอื

ในประเทศท่ีมีการจัดกจิกรรมอยาง

ตอเน่ือง 

80.00 2.3.2.1 สนับสนุนการดําเนิน

กจิกรรมตามขอตกลงความรวมมอื

ของเครอืขายและทองถิ่น 

โครงการจัดกิจกรรมตาม

ขอตกลงความรวมมอื

ภายในประเทศ 

   50,000  -   

        รวมยุทธศาสตรท่ี 2 3,771,980     

              รวมยุทธศาสตรท่ี 1 และ 2 70,924,650 4,556,900     

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 75,481,550 

หมายเหตุ: 

1. ตัวชีวัดท่ีม ี(...) หมายถงึ ตัวช้ีวัดของมหาวทิยาลัย 
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สวนที่ 6 แนวทางการนําแผนสูการปฏบัิติและการติดตามประเมนิผล 

 

การแปลงแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565– 2569 และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2565 ไปสูการปฏิบัติจําเปนตองใหความสําคัญตอการบริหารจัดการ เพื่อใหเกิดการประสานความรวมมือ

ในการแปลงยุทธศาสตรการพัฒนาไปสูการจัดทําแผนงานและโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการ

พัฒนาระบบขอมูลและการตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานตามแผนอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ

ไดอยางเปนรูปธรรมซึ่งไดกําหนดวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพื่อเสริมสรางความรู และความเขาใจรวมกันของบุคลากรภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ในเรื่อง

แนวคดิและสาระสําคัญของยุทธศาสตรการพัฒนาของมหาวทิยาลัย 

2. เพื่อปรับกระบวนการและกลไกการบริหารจัดการใหสามารถสนับสนุนการแปลงแผนยุทธศาสตร 

แผนปฏบิัตกิาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปสูการปฏบิัตไิดอยางมปีระสทิธภิาพ 

3. เพื่อใหมกีารตดิตามประเมนิผลอยางเปนระบบ โดยมกีารกําหนดตัวช้ีวัดเปนเครื่องมอื 

เปาหมาย 

1. ผูบริหารและบุคลากรของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีความรูความเขาใจใน แผนยุทธศาสตร และ

แผนปฏบิัตกิาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และมสีวนรวมในกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏบิัติ 

2. มีกลไกและกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ และมีการจัดทําแผนงานและ

โครงการของหนวยงานที่เกี่ยวของที่สอดคลองกับเปาหมายและตัวช้ีวัด 

3. กําหนดเครื่องช้ีวัดผลสําเร็จของแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ไดอยางเปนรูปธรรม 

แนวทางการดําเนินการ 

เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาว จึงวางมาตรการและกําหนดแนวทางการแปลง 

แผนยุทธศาสตร และแผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปสูการปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล 

ดังนี้ 

1. เสริมสรางความเขาใจในแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

พรอมกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการ เพื่อแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกันของ

องคกรที่เกี่ยวของทัง้ภายใน และภายนอกใหมีความพรอมและมีสวนรวมในการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติไดอยาง

เปนรูปธรรม โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
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1.1 สรางความเขาใจรวมกันเกี่ ยวกับแนวคิดและสาระสําคัญของแผนยุทธศาสตรและ 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยการจัดเวทีสรางความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย  

และยุทธศาสตรการพัฒนา ใหกับบุคลากร ใหทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการ

ดําเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร และแผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ใหเกดิผลในทางปฏบิัต ิ

1.2 ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทางของ

แผนงานและโครงการในแตละยุทธศาสตร โดยเนนผลลัพธของการดําเนนิงานเปนหลัก 

1.3 สงเสริมใหสาขาวิชาตางๆ ของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ จัดทําแผนยุทธศาสตร และ

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256 5  ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย รวมทั้งสามารถ

เช่ือมโยงและประเมนิผลงานของหนวยงานตามที่กําหนดไว 

1.4 จัดใหมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน เพื่อสรางพันธสัญญาเชิงยุทธศาสตรทั่วองคกร 

ทั้งระบบ พรอมทั้งเช่ือมโยงผลงานตามแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 สูการประเมนิผลงาน 

1.5 สงเสรมิมาตรการในการประชาสัมพันธและการสรางบรรยากาศยุทธศาสตรอยางตอเนื่องผาน

สื่อภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ผานกิจกรรมตางๆ เพื่อกระตุน ปลุกเรา และขับเคลื่อนงานตามแผน

ยุทธศาสตร และแผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

2. พัฒนากระบวนการจัดทําแผนงาน/โครงการของหนวยงานที่ เกี่ยวของในลักษณะบูรณาการ  

เพื่อเปนเครื่องมอืในการประสานแผนไปสูการปฏบิัต ิโดยมแีนวทางดังนี้ 

2.1 สนับสนุนการจัดทําแผนงาน/โครงการในลักษณะการบูรณาการและประสานงานระหวาง

หนวยงานภายในสํานักวชิาการศกึษาทัว่ไปฯ ที่เกี่ยวของกับภารกจิและยุทธศาสตรการพัฒนา อาทเิชน 

(1) แผนพัฒนาสาขาวชิาสูเอตทัคคะ 

(2) แผนปฏบิัตกิารดานการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษา 

(3) แผนปฏบิัตกิารดานการสรางความสัมพันธกับเครอืขาย 

(4) แผนปฏบิัตกิารดานการวจัิย 

(5) แผนปฏบิัติการดานการบรกิารวชิาการ 

(6) แผนปฏบิัตกิารดานการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

(7) แผนปฏบิัตกิารดานการจัดหารายได 

(8) แผนปฏบิัตกิารดานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

(9) แผนพัฒนาบุคลากร 

(10) แผนบรหิารทรัพยากรบุคคล 

(11) แผนกลยุทธทางการเงนิ 

(12) แผนการจัดการความรู 

(13) แผนบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายใน 
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(14) แผนปฏบิัตกิารดานการพัฒนาเอกลักษณ 

(15) แผนปฏบิัตกิารดานการจัดซื้อจัดจาง 

(16) แผนปฏบิัติการดานการปรับปรุงภูมทิัศนและสิง่แวดลอม 

(17) แผนปฏบิัตกิารดานการประชาสัมพันธเชิงรุก 

(18) แผนปฏบิัตกิารดานการปองกันและปราบปรามการทุจรติ 

2.2 กําหนดขั้นตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนงานโครงการใหชัดเจน มุงเนนที่การสราง

กระบวนทัศนคติใหม (Paradigm Shift) แกผูปฏิบัติ มีการจัดลําดับความสําคัญของกิจกรรมที่มุงผลสัมฤทธิ ์

กับระบบการจัดสรรงบประมาณ เพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดในการดําเนนิงาน 

2.3 ตดิตาม ตรวจสอบผลที่ไดจากการดําเนนิแผนงานโครงการวาสามารถตอบสนองตอยุทธศาสตร

การพัฒนา รวมทัง้สามารถตดิตามและประเมนิผลไดอยางเปนรูปธรรมทันสมัยดวยเทคโนโลย ี

 การขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏบิัตนัิน้เปนขัน้ตอนที่มีความสําคัญมากที่จะผลักดันการทํางานของกลไก

ทั้งหมดใหสามารถบรรลุผลลัพธตามที่ตั้งเปาหมายไว เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของมีความรูสึกเปนเจาของและมีสวน

รวม รวมทัง้ตองอาศัยกระบวนการและกลไกการผนกึกําลังในหลายมติใินการประสานแผนงาน แผนเงิน และแผน

คน ในการขับเคลื่อนองคกรรวมกัน และไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อมุงสูจุดมุงหมายสูงสุดขององคกรคือวิสัยทัศน

ที่ตัง้ไว ความสําเร็จของการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรใหประสบผลสําเร็จ จงึประกอบดวยสวนสําคัญ ดังนี้ 

1. ผูบริหารระดับสูงและผูบริหารทุกระดับเปนผูรวบรวมพลังขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และ

สื่อสารทศิทางองคกรใหแกบุคลากรทุกระดับไดมคีวามเขาใจ 

2. ถายทอดแผนยุทธศาสตรออกมาเปนแผนปฏิบัติการ โดยนํากลยุทธและแนวทางการดําเนินงานมา

แปลงเปนแผนงาน/ โครงการที่ปฏบิัตไิดอยางเปนรูปธรรม 

3. การถายทอดแผนยุทธศาสตรไป สาขาวิชาและระดับบุคคลในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรไปสู

การปฏบิัตอิยางชัดเจน รวมทัง้ตองมรีะบบในการจูงใจใหทุกคนมุงเนนการทํางานเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ 

4. การประสานงานระหวางหนวยงานภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ในการขับเคลื่อนแผนงาน/ 

โครงการของแตละหนวยงานใหมีความกาวหนา เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูล จัดเก็บขอมูล เผยแพรขอมูล และ

ถายทอดความรูซึ่งกันและกัน  

5. การจัดระบบการตดิตามประเมนิผลความกาวหนาของการดําเนนิการในทุกระดับ 

การตดิตามและประเมนิผล 

เมื่อมีการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติที่เกี่ยวของกับทุกหนวยงานภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ แลว

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ จะตองวางระบบที่จะวัดความสําเร็จในการบรรลุเปาประสงคในระดับตางๆ 

จําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพื่อชวยใหทราบถึงความกาวหนา ปญหาอุปสรรค ผลกระทบที่เกิดขึ้น 
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อันจะชวยใหผูรับผิดชอบพจิารณาหาแนวทางแกไขตอไป การตดิตามและประเมนิผลที่มีประสิทธิผล จะตองอาศัย

ดัชนช้ีีวัดความสําเร็จในหลายมติ ิและหลายระดับ เพื่อใหสอดคลองกับการบรหิารจัดการแนวใหม ดังนี้ 

1. การติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร พรอมทั้งสรุป

บทเรียนและขอเสนอแนะสําหรับนําไปใชในการปรับปรุงกระบวนการจัดทําแผนเชิงยุทธศาสตรขององคกรใหมี

ประสทิธภิาพตอไป 

2. การติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป  โดยการจัดทํารายงานผลการ

ดําเนนิงานเปนประจําทุกเดอืน และจัดทํารายงานผลรายไตรมาสเพื่อแสดงถึงความกาวหนา และปญหาอุปสรรค

ตางๆ ใหผูบริหารทุกระดับทราบและดําเนินการแกไขเพื่อใหการดําเนินการบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว รวมถึงการ

จัดทํารายงานผลงานประจําปเผยแพรสูสาธารณะ 

3. การตดิตามผลการใชจายเงนิงบประมาณ ผลการจัดซื้อจัดจาง และการเบิกจายเงินงบประมาณ 

เพื่อเรงรัดการดําเนนิงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 

4. การติดตามผลตามคํารับรองการปฏิบัติการประจําปที่กําหนดไวแลว โดยมีการกําหนด

ระยะเวลาการตดิตามประเมนิผลตนเองในรอบ 6 เดอืน 9 เดอืน และ 12 เดอืน 

5. ควรมกีลไกเช่ือมโยงการประเมนิผลงานรายบุคคลกับผลงานในระดับสาขาวิชา เพื่อเช่ือมโยงกับ

ผลงานในระดับมหาวทิยาลัย เพื่อแสดงถงึผลสําเร็จของการถายทอดแผนยุทธศาสตรสูระดับหนวยงานและระดับ

บุคคล 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 
คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ 

ทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569)  

และจัดทําแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
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ภาคผนวก 2 
ผลการวเิคราะหเชงิยุทธศาสตร 
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ผลการวิเคราะหเชงิยุทธศาสตร 

 จากการวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรม

เรียนรูอิเล็กทรอนิกส ทั้งที่เปนจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุสรรคในทุกประเด็น มาใหน้ําหนักความสําคัญวา

ประเด็นใดมีความสําคัญมากที่ตามลําดับ โดยใหผูบริหารและบุคลากรของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส จํานวน 29 ทาน เปนผูประเมิน ผลการประเมินเปนน้ําหนักคะแนนตามลําดับจาก

มากไปหานอย ของจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ปรากฏดังนี้ 

1. นํ้าหนักคะแนนของจุดแข็ง 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 5 ลําดับแรก ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

1 5.22% มรีะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารที่ดมีปีระสทิธภิาพ มชีองทางการสื่อสารที่หลากหลาย 

ทําใหบุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลือ่นไหวของมหาวทิยาลยั/สํานักฯ ได

รวดเร็ว 

2 4.28% ผูบริหารและทมีผูบริหารมวีสิยัทัศนทาทาย และรวมรับผดิชอบผลักดันการดาํเนนิงาน

ของสาํนักฯ อยางจริงจัง 

 - ผูบริหารมวีสิัยทศันทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสาํเร็จได 

 - มทีมีผูบริหารรับผดิชอบรวมกันผลักดนัการดําเนนิงานของสาํนักฯ อยางจริงจัง ทําให

สํานักฯ ไดรับการยอมรับ 

 - บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงมั่นของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง เช่ือมั่น ในวสิัยทัศนของผูบริหาร ที่จะนาํพาสํานักฯ ไปสูความเปลีย่นแปลงคร้ังสําคัญ 

เทานัน้ตอบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 

 - ผูบริหารมกีารกําหนดทศิทางการบริหารงานของสาํนักฯ ที่ชัดเจนและตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร และมกีารถายทอดไปยังผูรับผดิชอบในแตละระดับไดอยางมปีระสิทธภิาพ 

3 4.03% มทีําเล ความพรอมดานสถานที ่และบรรยากาศภูมทิัศนทีด่ ี

 - สํานักฯ มคีวามพรอมดานสถานที ่วัสด ุครุภัณฑ ที่ชวยอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน 

 - มบีรรยากาศ และภมูทิัศนที่ด ีเอื้อตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

 - การมศีูนยการศกึษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมอืกับชุมชนและ

ประเทศใกลเคียงเกิดองคความรูใหมที่เปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญขึ้น 

 - ตัง้อยูในแหลงชุมชน ที่มรีะบบคมนาคมที่หลากหลาย ทําใหนักศกึษาเดนิทางมาเรียน

อยางสะดวก 
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ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

5 3.21% สํานักฯ มกีารจัดทาํ MOU และบริการวชิาการตามความตองการรวมกับหนวยงาน

ภายนอก (ชุมชน)  เพื่อชวยสนับสนนุการพัฒนา ใหสอดคลองกับพันธกิจของ

มหาวทิยาลยั/สํานักฯ 

6 3.14% บุคลากรมคุีณภาพ ทุมเท และสามัคคี  

 - บุคลากรมสีวนรวมในการทํากิจกรรมทัง้ระดับหนวยงานและมหาวทิยาลัย รวมทัง้มี

การทํางานรวมกันเปนทมี ชัดเจน สงผลใหการปฏบิัตงิานของมหาวิทยาลยัดขีึ้น 

 - บุคลากรปฏบิัตงิานดวยใจรัก และทุมเทอยางเต็มความสามารถ สงผลใหผูรับบรกิารมี

ความพงึพอใจเพิม่ขึ้น 

 - บุคลากรมคีวามเขาใจในธรรมชาตคิวามตองการของนักศกึษา ทําใหการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศกึษาที่จดัขึ้น ไดรับความสนใจจากนักศกึษาเปนจํานวนมาก 

 

2. นํ้าหนักคะแนนของจุดออน 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 4 ลําดับ ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

12 11.89% การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบกลุมใหญ จํานวนผูเรียนมเีปนจํานวนมากเกินไป

สงผลกระทบตอคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศกึษาบางรายวชิา 

11 7.23% การปรับตัวของบุคลากรเพื่อรับมอืกับสถานการณที่เปลีย่นแปลงไป ยังตองไดรับการ

พัฒนา เชน COVID-19 

 - บุคลากรสายวชิาการไมเช่ียวชาญในการใชอุปกรณการสอนออนไลน 

14 2.64% การนําผลงานวจิยัไปใชประโยชนในการทํางานยังมนีอย 

13 1.19% บุคลากรบางทานไมเช่ียวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาองักฤษ 

 - บุคลากรมปีระสบการณและความรูความเขาใจนอยในการบริหารจัดการดาน

งบประมาณการเงนิ การคลังและพัสด ุ

 - บุคลากรบางสวนมทีักษะในดานภาษาตางประเทศอยูในระดับนอย 
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3. นํ้าหนักคะแนนของโอกาส 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 5 ลําดับแรก ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

20 8.68% เทคโนโลยทีันสมัยขึ้นเอื้ออํานวยตอการบริหารงาน 

 - เทคโนโลยกีารสื่อสาร On-line ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสมัพันธสู

หนวยงานภายนอกไดสะดวกยิ่งขึ้น 

 - การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยทีี่ทันสมัยขึ้น ชวยลดความซับซอน และขัน้ตอนในการ

ทํางาน สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมปีระสทิธภิาพมากขึ้น 

18 6.23% นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซยีน เปดโอกาสใหมกีารพัฒนาการศกึษาและรวมมอื

ทางการศกึษามากขึ้น 

 - นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซยีน ทําใหมโีอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถงึการ

ขยายความรวมมอืกับประเทศ กลุมอาเซยีนและกลุมประเทศอื่นๆ เพิ่มมากขึ้น 

 - การเปด AEC มโีอกาสที่จะเปดหลักสตูรภาษาตางประเทศ และรับนักศกึษาจาก

ประเทศเพื่อนบานมากขึ้นและทําความรวมมอืกับประเทศในอาเซยีนไดมากขึ้น 

 - สัดสวนของตลาดเพิ่มขึ้นจากการเปดอาเซยีน 

16 4.28% ภาครัฐมนีโยบายสนับสนนุระบบใหทุนกูยมืเพื่อการศกึษาเปนการสรางโอกาสใหกับ

ผูดอยโอกาสมากขึ้น 

 - นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงนิเดอืน ทําใหรายไดของบุคลากรเพิ่มขึ้น สงผลให

บุคลากรมคุีณภาพชีวติที่ดขีึ้น 

 - รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาทีข่องมหาวทิยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

19 2.64% ความกาวหนาทางเทคโนโลย ีสงเสริมการเรียนรูที่หลากหลาย 

 - ความกาวหนาทางเทคโนโลย ีสงเสริมตอการเรียนรูแบบ E-learning 

 - เทคโนโลยทีี่ทนัสมัย ตอบสนองตอการปฏบิัตงิาน และการเรียนรูที่หลากหลาย 

รวดเร็วมหีลากหลายรูปแบบ 

 - เทคโนโลยขีองโลกที่เปลีย่นไปอยางรวดเร็วสงผลใหบุคลากรตองปรับตัวสูง เกดิ

การบูรณาการความรูใหม ตองขวนขวายพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง 

15 2.20% การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมแีนวโนมเปนตลาดเสรีทางความคิด ทําใหองคกรเอกชน

มุงหาความรูผานสถาบันการศกึษาสงผลใหสํานักฯ มโีอกาสในการสรางสรรคงาน

รวมกับมหาลยัและองคกรเอกชน 
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4. นํ้าหนักคะแนนของจุอุปสรรค 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 5 ลําดับแรก ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

21 6.60% การเปลี่ยนแปลงดานการสาธารณสุข ความกาวหนาดานสาธารณสุขอันเนือ่งจาก

ความกาวหนาทางดานวทิยาศาสตรและทคโนโลยทีี่เปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว สงผลให

ประชากรมอีายยุนืยาวมากขึ้น ขณะเดยีวกันยังตองเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัตใิหม

ที่มคีวามรุนแรงและเพิ่มมากขึ้น เชน covid-19 ทําใหระบบการศกึษาตองปรับปรุง

รูปแบบและวธิกีารจัดการศกึษาที่เปดโอกาสใหเขาถึงแหลงเรียนรูหรอืแสวงหาความรู

ดวยตนเอง 

22 6.48% การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวธิกีารรับสมัครนักศกึษาของมหาวทิยาลยัทาํใหมผีลตอการ

ตัดสนิใจเลอืกสถานที่ศกึษาตอของนักเรียน 

24 6.42% สถาบันอดุมศกึษาทัง้ในประเทศและตางประเทศมกีารแขงขันมากขึ้น 

 - สถาบันอดุมศกึษา มกีารแขงขันการพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาทัง้ในประเทศและ

ตางประเทศในทุกมติ ิ

 - การมคูีแขงที่เขมแข็งภายในประเทศและตางประเทศมากขึ้น ทําใหหนวยงานประสบ

กับปญหาการรับนักศกึษาไมไดตรงตามแผนที่กําหนดไว จงึตองมกีารปรับปรุงหลักสตูร

ใหทันสมัยและตองปรับระบบการประชาสัมพันธใหมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหเปนที่รูจักอยาง

กวางขวางมากยิง่ขึ้น เกิดภาวะการแขงขันทางการศกึษาสงู และหลากหลายทัง้เชิงเนื้อหา 

และเชิงพื้นที่สงผลใหมหาวทิยาลัยตองมกีารปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและ

สามารถแขงขันได 

23 6.29% สถานการณทางเศรษฐกิจทัง้ภายในประเทศและภายนอกประเทศมกีารแปรเปลี่ยนอยู

ตลอด สงผลตอการบริหารจัดการของมหาวทิยาลัย/สํานักฯ 
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ภาคผนวก 3 
ประมวลภาพแบบสอบถามการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค  

เพื่อประกอบการการจดัทําแผนยุทธศาสตร 5 ป (พ.ศ. 2565-2569) และแผนปฏบัิติการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(รูปแบบออนไลน) 
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ภาคผนวก 4 
รายชื่อผูบรหิารและบุคลากรท่ีมสีวนรวมในการ 

ทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569)  

และจัดทําแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ภาคผนวก 5 
ระเบยีบวาระการประชุมคณะกรรมการอํานวยการ 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส (ออนไลน)  

ครั้งท่ี 10/2564 
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ภาคผนวก 6 
บันทึกขอความขออนุมติัแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (2565 - 2569) แผนปฏบิัติการประจําป

งบประมาณ 2565 และแผนปฏบิัติการดานตางๆ ระดับหนวยงาน 



แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   | 70  

 



 

 

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   71 

 

 


	วัฒนธรรม (Culture)
	ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์  สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์
	2.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร
	2.1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment Analysis)

	2.2 ประเด็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานของ สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์
	2.2.1 ประเด็นจุดแข็ง (Strengths: S) (10 ประเด็น) ดังต่อไปนี้
	2.2.2 ประเด็นจุดอ่อน (Weaknesses: W) (4 ประเด็น) ดังต่อไปนี้
	2.2.3 ประเด็นโอกาส (Opportunities: O) (6 ประเด็น) ดังต่อไปนี้
	2.2.4 ประเด็นภัยคุกคาม (Threats: T) (4 ประเด็น) ดังต่อไปนี้
	2.3 ผลการวิเคราะห์ตำแหน่งยุทธศาสตร์ของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์
	2.3.1 ตำแหน่งยุทธศาสตร์ของ สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ในปัจจุบัน
	2.3.2 ตำแหน่งยุทธศาสตร์ที่ปรับปรุงแล้ว

	วัฒนธรรม (Culture)
	ส่วนที่ 3 สาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569)
	3.1 วิสัยทัศน์ (Vision)
	3.5 วัฒนธรรม (Culture)
	3.6  อัตลักษณ์ (Identity)
	3.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness)
	3.8 ค่านิยมหลัก (Core Values)
	การใช้นวัตกรรมอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อการเรียนรู้
	3.9 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts)


