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การจัดทําแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ.2565-2569) และแผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. 2565 ของ

สํานักวชิาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส  จัดทําขึ้นเพื่อใชเปนแผนการดําเนินงานระยะ 5 

ป (พ.ศ.2565-2569)และแผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. 2565 ของสํานักใหสามารถดําเนินงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เนนคุณภาพการบริการ และการพัฒนาองค ไดเปนอยางดี ตามกรอบของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ไดจัดทํากรอบแผนยุทธศาสตร ระยะ 15 ป (พ.ศ.2560-2574) ที่จะมุงให

มหาวิทยาลัยเปน “มหาวิทยาลัยเอตทัคคะนานาชาติ” โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาไดกําหนดกรอบ

ความสําเร็จในชวง 5 ปแรก  (พ.ศ.2565-2569)  มีวิสัยทัศนที่วา “มหาวิทยาลัยแมแบบที่ดีของสังคม (Smart 

Archetype University of the Society)” โดยความสําเร็จ ตามวิสัยทัศนคือ รักษาความเปนมหาวิทยาลัยอันดับ 1 

ในกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ และมีผลงานที่เปนแมแบบสวนสุนันทาดานการสอน วิจัย บริการวิชาการ และทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งมหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดจุดประสงค พันธกิจ ภารกิจ ยุทธศาสตร เปาหมาย

การพัฒนามหาวทิยาลัย และนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยใหไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมาย ดังนั้นเพื่อตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ฝายแผนงาน 

งบประมาณและประกันคุณภาพ สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ เล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการ

บรหิารจัดการองคกรดวยระบบคุณภาพ พรอมทั้งการทบทวนผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ 2564 การ

วิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายใน และภายนอกขององคกร เพื่อนํามากําหนดกลยุทธในการขับเคลื่อนการ

ดําเนินงาน และทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป  (พ.ศ.2565-2569) เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2565 ที่สอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อใชเปน

แนวทางในการดําเนนิงานขององคกรตอไป  

สํานักไดดําเนนิการจัดทําขึ้นตามรูปแบบ และขัน้ตอนที่มหาวิทยาลัยกําหนด รวมถึงการถายทอดประเด็น

ยุทธศาสตรคาเปาหมาย ตัวบงช้ี และกิจกรรมโครงการสําคัญตางๆ ของมหาวิทยาลัยมายังแผนปฏิบัติการของ

สํานัก เพื่อใหการดําเนินงานของสํานักเปนไปในทิศทางเดียวกับมหาวิทยาลัย การจัดทําแผนดังกลาวไดรับความ

รวมมือจากบุคลากรในสํานักทุกขั้นตอน ไดแก การทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมหลัก การวิเคราะห

สภาพแวดลอม และการกําหนดแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการประจําป รวมถึงการมอบหมายผูรับผิดชอบ

กจิกรรม/โครงการ และการขับเคลื่อนตัวช้ีวัดการปฏบิัตริาชการตามเกณฑที่มหาวทิยาลัยกําหนด เพื่อนําแผนไปสู

การปฏิบัติทางสํานักเนนกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และใหสอดคลองกับหลักธรรมภิบาล 10 ประการ 

โดยหวังวาจะสามารถดําเนนิการตามภารกจิใหบรรลุตามเปาหมายและมคีุณภาพการปฏบิัตงิานที่ดี 
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สวนที่ 1 บทนํา 
 

1.1 ประวัตคิวามเปนมาของหนวยงาน 

 สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส เปนหนวยงานที่ดําเนินงานสนับสนุน

การจัดการเรยีนการสอนหมวดวชิาศกึษาทั่วไป ของมหาวทิยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา ตั้งอยูเลขที่ 1 ถนนอูทองนอก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 (อาคาร 34 

ช้ัน 1) โทรศัพท 0–2160-1265 ตอ 105, โทรสาร 0–2160-1268 เว็บไซต : http://www.gen-ed.ssru.ac.th มี

ประวัตคิวามเปนมา ดังนี้ ป พ.ศ. 2552 มหาวทิยาลัยไดมีนโยบายใหเปลี่ยน “ศูนยการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส” 

เปน “ศูนยการศึกษาทั่วไปและสื่อการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส” สังกัดสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ตอมาในป พ.ศ. 2553  

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามีมติอนุมัติใหจัดตั้งสวนงานภายในตามพระราชบัญญัติการบริหาร

สวนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2550 โดยประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เรื่องการจัดตั้ง

หนวยงานภายใน “สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส” (The Office of General 

Education and Innovative Electronic Learning) ลงวันที่ 25 สิงหาคม 2553 ซึ่งสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิสไดรับการยกฐานะเปนหนวยงานภายในระดับสํานักเทยีบเทาคณะ  

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส มีภารกิจในการจัดการเรียนการสอน

รายวชิาศกึษาทั่วไปของมหาวทิยาลัย ซึ่งเปนรูปแบบการเรยีนในระบบออนไลน ไมนอยกวา 30 หนวยกติ 

ประกอบดวย 3 กลุมรายวชิา ดังนี้ 1) กลุมวิชาภาษา 2) กลุมวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และ 3) 

กลุมวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งการบริหารของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ไดรับการสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัย และการมีสวนรวมของคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมทั้งผูบริหารและบุคลากรทุก

คนที่มสีวนรวมในการขับเคลื่อนของสํานักฯ ใหบรรลุตามเปาหมายของยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการของสํานัก

วิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและแผนงานของ

มหาวทิยาลัย 
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1.2 โครงสรางหนวยงาน 

 

 
 

1.3 โครงสรางการบรหิารจัดการ (ADMINISTRATIVE CHART) 
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1.4 ผลการดาํเนินงานที่ผานมา (ตามบรบิทของหนวยงาน) 

 1.4.1 ขอมูลผลงานวจัิย 

จํานวน 

สาขาวชิา 

ปงบประมาณ 2562 ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 

ผลงาน นําไปใช ผลงาน นําไปใช ผลงาน นําไปใช 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 30 30 29 29 29 29 

รวมท้ังสิ้น 30 30 29 29 29 29 

 

1.4.2 ขอมูลการบรกิารวชิาการและวชิาชพี 

สาขาวชิา 

จํานวนโครงการบรกิารวชิาการ 

ปงบประมาณ 

2562 

ปงบประมาณ  

2563 

ปงบประมาณ 

2564 

โครงการบรกิารวิชาการ 2 1 1 

รวมท้ังสิ้น 2 1 1 
 

1.4.3 ขอมูลการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

สาขาวชิา 

จํานวนโครงการทํานบุํารุงศลิปวัฒนธรรม 

ปงบประมาณ 

2562 

ปงบประมาณ  

2563 

ปงบประมาณ 

2564 

โครงการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม - - - 

โครงการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสํานักวิชา

การศกึษาทั่วไปฯ (วันสงกรานต) 

1 - 1 

โครงการรณรงคการแตงกายดวยผาไทย 1 1 - 

โครงการสงเสรมิ สบืสานและอนุรักษประเพณไีทยใน 

วันเขาพรรษา 

1 - - 

รวมท้ังสิ้น 3 1 1 
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1.4.4 ขอมูลบุคลากร 

สายสนับสนุนวชิาการ 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2562 ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม 

ฝายบรหิารงานทั่วไป 4 - - 4 4 - - 4 4 - - 4 

ฝายแผนงานงบประมาณ

และประกันคุณภาพ 

2 2 - 4 2 2 - 4 2 2 - 4 

ฝายบรกิารการศึกษา 11 - - 11 11 - - 11 11 - - 11 

ฝายกจิการนักศกึษาและ

ศลิปวัฒนธรรม 

4 - - 4 4 - - 4 4 - - 4 

ฝายวจัิยและพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการ

เรยีนรู 

4 3 - 7 4 3 - 7 4 3 - 7 

รวมท้ังสิ้น 27 4 - 30 27 4 - 30 27 4 - 30 
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1.5 ข้ันตอนการทบทวนแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569) และจัดทําแผนปฏบิัตกิาร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

  

แตงต้ังคณะกรรมการทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป และจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ระดับหนวยงาน (กรกฎาคม 2564) 

ผูบรหิารและบุคลากร สํารวจเพื่อประเมินคาคะแนนนํ้าหนักของปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกและ

วเิคราะหตําแหนงยุทธศาสตรโดยใชโปรมแกรม Excel (กรกฎาคม 2564) 

ผูบรหิารและบุคลากร ประเมินใหนํ้าหนักคะแนนตามลําดับจากมากไปหานอยของจุดแข็ง จุดออน โอกาส 

และภัยคุกคาม (กรกฎาคม 2564) 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทําแผนยุทธศาสตรฯและรองผูบรหิารระดับหนวยงาน 

วเิคราะหปจจัยเชงิยุทธศาสตร การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร การกําหนดเปาประสงค ตัวชี้วัด  

กลยุทธ (กรกฎาคม 2564) การทบทวนวสัิยทัศน พันธกจิ และคานิยมหลักขององคกร 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทําแผนยุทธศาสตรฯ รองผูบรหิารระดับหนวยงานและผูปฏิบัติงานกําหนด

โครงการและกจิกรรม ( สิงหาคม 2564) 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ยก (ราง) แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2565  - 2569) และแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564 ( สิงหาคม 2564) 

- เสนอคณะกรรมการบรหิารสํานัก (สิงหาคม 2564) 

- เสนอคณะกรรมการอาํนวยการสํานัก (กันยายน 2564) 

- เสนออธกิารบดี (กันยายน 2564) 

นําแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565  - 2569) และแผนปฏิบัติการ  

ประจําปงบประมาณ 2565 ไปสูการปฏิบัติ  (ตุลาคม 2564– กันยายน 2565) 

รวบรวมและสํารวจความคดิเห็นเกี่ยวกับปจจัยภายในและปจจัยภายนอก และวเิคราะหขอมูลและ

สรุปปจจัยภายในและภายนอก (กรกฎาคม 2564) 
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สวนที่ 2 การวเิคราะหเชงิยทุธศาสตร  

สํานักวชิาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส 
 

2.1 การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 

2.1.1 การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 

1) ปจจัยภายในองคกรท่ีเปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรท่ีควรนํามาใชในการพัฒนาและ

ดํารงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งขององคกร 

2) บุคลากรมีการทํางานวิจัยและเผยแพรผลงานมากข้ึน 

- มีการสงเสริมพัฒนาบุคลากรในการทํางานวิจัย เผยแพรงานวิจัยท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

- บุคลากรมีผลงานเผยแพรระดับชาติมากข้ึน 

3) สํานักฯ มีความมุงม่ันในการพัฒนามาตรฐานการทดสอบภาษาอังกฤษและมีพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของบุคลากรและนักศึกษาอยางเปนรูปธรรม 

4) มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย ทําให

บุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ ไดรวดเร็ว 

5) มีระบบการพัฒนาบุคลากรท่ีดี 

 - สงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน และมีการพัฒนาตนเองในดานตางๆ 

ทําใหยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานดีข้ึน 

 -  เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสในการเลื่อนตําแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน ทําใหเกิดกําลังในการ

ปฏิบัติงาน 

6) ผูบริหารและทีมผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทาย และรวมรับผิดชอบผลักดันการดําเนินงานของ

สํานักฯ อยางจริงจัง 

 - ผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสําเร็จได 

 - มีทีมผูบริหารรับผิดชอบรวมกันผลักดันการดําเนินงานของสํานักฯ อยางจริงจัง ทําใหสํานักฯ 

ไดรับการยอมรับ 

 - บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงม่ันของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

เชื่อม่ัน ในวิสัยทัศนของผูบริหาร ท่ีจะนําพาสํานักฯ ไปสูความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญ เทานั้นตอบริบทการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมไทยและสังคมโลก 
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 - ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางการบริหารงานของสํานักฯ ท่ีชัดเจนและตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร และมีการถายทอดไปยังผูรับผิดชอบในแตละระดับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

7) มีทําเล ความพรอมดานสถานท่ี และบรรยากาศภูมิทัศนท่ีดี 

 - สํานักฯ มีความพรอมดานสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน 

- มีบรรยากาศ และภูมิทัศนท่ีดี เอ้ือตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

- การมีศูนยการศึกษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมือกับชุมชนและประเทศ

ใกลเคียงเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญข้ึน 

- ตั้งอยูในแหลงชุมชนท่ีมีระบบคมนาคมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษาเดินทางมาเรียนอยางสะดวก 

8) มีกระบวนการพัฒนานักศึกษา ใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค มีคุณภาพตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

- มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหมีอัตลักษณตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

9) สํานักฯ สงเสริม และสนับสนุนความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกท้ังในประเทศ

และตางประเทศ 

 - มีความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานภายนอก ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนท่ีจะพัฒนาองคกรไป

ดวยกัน 

10) สํานักฯ มีการกําหนดนโยบายใหสอดคลองกับมหาวิทยาลัยท่ีตองมีการสรางเครือขายและใหมี

สวนรวมกับพันธกิจดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย และมีการกํากับติดตามอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

11) สํานักฯ มีการจัดทํา MOU และบริการวิชาการตามความตองการรวมกับหนวยงานภายนอก 

(ชุมชน)  เพ่ือชวยสนับสนุนการพัฒนา ใหสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

12) บุคลากรมีคุณภาพ ทุมเท และสามัคคี  

- บุคลากรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมท้ังระดับหนวยงานและมหาวิทยาลัย รวมท้ังมีการทํางาน

รวมกันเปนทีม ชัดเจน สงผลใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยดีข้ึน 

- บุคลากรปฏิบัติงานดวยใจรัก และทุมเทอยางเต็มความสามารถ สงผลใหผูรับบริการมีความพึง

พอใจเพ่ิมข้ึน 

- บุคลากรมีความเขาใจในธรรมชาติความตองการของนักศึกษา ทําใหการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาท่ีจัดข้ึน ไดรับความสนใจจากนักศึกษาเปนจํานวนมาก 
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13) สํานักฯ มีบริการวิชาการท่ีสามารถพัฒนาและสรางความเข็มแข็งใหกับชุมชนในการพ่ึงพา

ตนเองไดอยางเปนรูปธรรม และมีบุคลากรทํางานบริการวิชาการ    

14) สํานักฯ มีระบบและกลไกการสื่อสารภายในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ มีการรับรูทิศทางและ

เปาหมายของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ และไดรับความรวมมือในการดําเนินงานของสํานักฯ จากบุคลากรของสํานักฯ 

15) สํานักฯ มีระบบและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการดําเนินงานในภารกิจดานการ

วิจัยท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ และมีผลการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด สงผลให

เกิดการพัฒนาคุณภาพบุคลากร การแกไข ปญหาตอบสนองความตองการของชุมชน สรางชื่อเสียงสรางภาพลักษณใหกับ

มหาวิทยาลัย 

16) บุคลากรทุกระดับ เขาใจอัตลักษณ เอกลักษณและประวัติศาสตรของมหาวิทยาลัย ลวนมีความ

ภาคภูมิใจในความเปน “เปนวัง” ท่ีเนนภาพลักษณ ทักษะและบุคลิกภาพของประชาคมมหาวิทยาลัยในทุกระดับและทุกกลุม 

17) มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองตอความตองการของผูเรียน 

- มีหลักสูตร/รายวิชาเรียน ท่ีหลากหลาย 

- มีระบบการจัดการเรียนรูแบบผสมผสาน (Knowledge Management Blended learning: 

SSRU Model for General Education Subjects) ท่ีดีผานทางรายวิชาศึกษาท่ัวไปสามารถเรียนรูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

18) มีแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป และแผนปฏิบตัิติการประจําปงบประมาณ 

- บุคลากรปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 

- ผลการปฏิบัติงานดีข้ึนกวาปท่ีผานมา 

- แผนกลยุทธทางการเงิน สอดคลองกับยุทธศาสตร ทําใหการขับเคลื่อนยุทธศาตรคลองตัว 

- สํานักฯ มีกระบวนการถายทอดยุทธศาสตร เปาประสงคและแผนปฏิบัติการใหกับบุคลากร

ไดรับทราบทุกระดับ   

19) สํานักฯ มีการปรับรูปแบบการเรียนการสอน การทํางาน เนนการ Online ทันตอสถานการณท่ีเกิดข้ึน 

จุดออน (Weaknesses) 

1) การปรับตัวของบุคลากรเพ่ือรับมือกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป ยังตองไดรับการพัฒนา 

เชน COVID-19 

 - บุคลากรสายวิชาการไมเชี่ยวชาญในการใชอุปกรณการสอนออนไลน 

2) การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบกลุมใหญ จํานวนผูเรียนมีเปนจํานวนมากเกินไปสงผล

กระทบตอคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาบางรายวิชา 
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3) กระบวนการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม ยังไมสามารถทําใหนักศึกษามีทักษะภาวะผูนํา 

ทักษะดานการวิเคราะหและทักษะดานภาษาอังกฤษ 

4) บุคลากรบางทานไมเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

 - บุคลากรมีประสบการณและความรูความเขาใจนอยในการบริหารจัดการดานงบประมาณ

การเงิน การคลังและพัสดุ 

 - บุคลากรบางสวนมีทักษะในดานภาษาตางประเทศอยูในระดับนอย 

5) สถานท่ีไมเพียงพอกับการจัดการเรียนการสอน 

- สํานักฯ มีสถานท่ีและมีพ้ืนท่ีไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา ทําใหไมสามารถบริการไดอยางเต็มท่ี 

6) การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการทํางานยังมีนอย 

7) สํานักฯ มีระบบสารสนเทศเฉพาะดานหลายระบบ ขอมูลท่ีจัดเก็บในแตละระบบยังไมสามารถ

เชื่อมโยงกันเทาท่ีควรทําใหใชประโยชนไดไมเต็มท่ี 

 

โอกาส (Opportunities) 

1)  การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมีแนวโนมเปนตลาดเสรีทางความคิด ทําใหองคกรเอกชนมุงหา

ความรูผานสถาบันการศึกษาสงผลใหสํานักฯ มีโอกาสในการสรางสรรคงานรวมกับมหาลัยและองคกรเอกชน 

 - มีความสามารถในการดําเนินงานเชิงรุกและสรางเครือขาย 

2)  ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบใหทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนการสรางโอกาสใหกับ

ผูดอยโอกาสมากข้ึน 

 - นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทําใหรายไดของบุคลากรเพ่ิมข้ึน สงผลใหบุคลากรมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

 - รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาท่ีของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

3)  กฎหมายท่ีเก่ียวของ ชวยใหมหาวิทยาลัย บริหารงานและบริการวิชาการไดอยางกวางขวาง 

 - กฎหมายท่ีเก่ียวของเอ้ือตอการปฏิบัติงาน ทําใหมหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการท่ียืดหยุน

และคลองตัว 

 - กฎหมายท่ีเก่ียวของกับลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร ชวยใหมหาวิทยาลัยฯ สามารถใหบริการวิชาการได 

 - พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ทีสวน

ชวยในการบูรณาการศึกษากับงานวิจัยเกิดเปนความรวมมือกับทองถ่ิน 
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4)  การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความตองการของภาคธุรกิจ ตองการความรูเชิงวิชาการจาก

มหาวิทยาลัย 

- ความตองการของภาคธุรกิจและภาคเอกชนท่ีจะรวมมือกับมหาวิทยาลัยฯ ชวยใหเกิดการบูร

ณาการหลักสูตรในการผลิตสื่อการเรียนการสอน งานวิจัย และบัณฑิตรูปแบบใหมท่ีตรงความตองการของตลาดแรงงาน

จริง ลดปญหาการวางงานและขาดแคลนแรงงาน 

5)  นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซียน เปดโอกาสใหมีการพัฒนาการศึกษาและรวมมือทาง

การศึกษามากข้ึน 

- นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถึงการขยาย

ความรวมมือกับประเทศ กลุมอาเซียนและกลุมประเทศอ่ืนๆ เพ่ิมมากข้ึน 

- การเปด AEC มีโอกาสท่ีจะเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ และรับนักศึกษาจากประเทศ

เพ่ือนบานมากข้ึนและทําความรวมมือกับประเทศในอาเซียนไดมากข้ึน 

- สัดสวนของตลาดเพ่ิมข้ึนจากการเปดอาเซียน 

6)  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมการเรียนรูท่ีหลากหลาย 

- ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมตอการเรียนรูแบบ E-learning 

 - เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ตอบสนองตอการปฏิบัติงาน และการเรียนรูท่ีหลากหลาย รวดเร็วมี

หลากหลายรูปแบบ 

 - เทคโนโลยีของโลกท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วสงผลใหบุคลากรตองปรับตัวสูง เกิดการบูรณาการ

ความรูใหม ตองขวนขวายพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

7)  เทคโนโลยีทันสมัยข้ึนเอ้ืออํานวยตอการบริหารงาน 

 - เทคโนโลยีการสื่อสาร On-line ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสัมพันธสูหนวยงาน

ภายนอกไดสะดวกยิ่งข้ึน 

 - การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน ชวยลดความซับซอน และข้ันตอนในการทํางาน 

สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

อุปสรรค (Threats)  

1) ความแตกตางดานพ้ืนฐานทางการศึกษา ครอบครัวและเศรษฐกิจทําใหเกิดคานิยมท่ีแตกตางมี

ความตองการท่ีหลากหลายมากข้ึน 



 

 

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   | 11  

 

2) การเปลี่ยนแปลงดานการสาธารณสุข ความกาวหนาดานสาธารณสุขอันเนื่องจากความกาวหนา

ทางดานวิทยาศาสตรและทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลใหประชากรมีอายุยืนยาวมากข้ึน ขณะเดียวกันยัง

ตองเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัติใหมท่ีมีความรุนแรงและเพ่ิมมากข้ึน เชน covid-19 ทําใหระบบการศึกษาตอง

ปรับปรุงรูปแบบและวิธีการจัดการศึกษาท่ีเปดโอกาสใหเขาถึงแหลงเรียนรูหรือแสวงหาความรูดวยตนเอง 

3) คานิยมและความตองการของนักศึกษาเกงๆ มักจะเลือกเรียนในสาขาวิชาท่ีเปนท่ีตองการของ

ตลาดแรงงานมากกวาสาขาท่ีตองการของตลาดแรงงานนอยกวา 

- ความคิดท่ีแตกตางของคนในสังคม ทําใหเกิดความขัดแยงทางความคิดสงผลใหสํานักฯตองมี

การปรับทัศนคติ ความเชื่อของคนใหสามารถอยูรวมกันได 

- นักเรียนท่ีเขามาเปนนักศึกษา มีความรูพ้ืนฐานในเชิงวิชาการ โดยเฉลี่ยยังต่ํา 

- นักศึกษาเลือกเรียนตามกระแสนิยม มากกวาความตองการของตลาดแรงงาน 

4) แนวโนมจํานวนประชากรวัยอุดมศึกษาของประเทศไทยลดลง ทําใหอัตราการเกิดลดลงอัตรา

ประชากรในวัยเรียนลดลงและมีอัตราผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน 

5) รัฐบาลขาดเสถียรภาพทางการเมือง เปนอุปสรรคตอการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

- นโยบายของรัฐบาลแตละยุคมีการเปลี่ยนแปลงทําใหควบคุมไมได เกิดความไมม่ันคงทางการ

เมือง ทําใหนโยบายทางการศึกษาขาดความตอเนื่องไมสามารถแขงขันในระดับนานาชาติได  

- การขาดเสถียรภาพทางการเมืองในประเทศทําใหเกิดการพัฒนาท่ีลาชา ขาดความนาเชื่อถือ

ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชนโดยตรง 

6) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการรับสมัครนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทําใหมีผลตอการตัดสินใจ

เลือกสถานท่ีศึกษาตอของนักเรียน 

7) กฎระเบยีบรฐับาลเปลี่ยนแปลงบอย 

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา 

- การปรับเปลี่ยนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําใหนโยบายการบริหารของรัฐไมตอเนื่อง

สงผลใหมหาวิทยาลัยไมสามารถแขงขันระดับนานาชาติได 

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สกอ. มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา 

8) สถานการณทางเศรษฐกิจท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการแปรเปลี่ยนอยูตลอด 

สงผลตอการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

- สภาวะทางเศรษฐกิจท่ีตกต่ําสงผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

ใหผูเรียน 

- ประเทศไทยกําลังอยูในระยะเปลี่ยนผานจากเศรฐกิจท่ีมุงเนนการเกษตร ไปสูเกษตร

อุตสาหกรรมและความคิดริเริ่มสรางสรรคสงผลกระทบกับหลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯ 

9) สถาบันอุดมศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศมีการแขงขันมากข้ึน 

- สถาบันอุดมศึกษา มีการแขงขันการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท้ังในประเทศและ

ตางประเทศในทุกมิติ 
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- การมีคูแขงท่ีเขมแข็งภายในประเทศและตางประเทศมากข้ึน ทําใหหนวยงานประสบกับ

ปญหาการรับนักศึกษาไมไดตรงตามแผนท่ีกําหนดไว จึงตองมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยและตองปรับระบบการ

ประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน เกิดภาวะการแขงขันทางการศึกษาสูง และ

หลากหลายท้ังเชิงเนื้อหา และเชิงพ้ืนท่ีสงผลใหมหาวิทยาลัยตองมีการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถ

แขงขันได 

10)  งบประมาณจากรัฐและรายไดของมหาวิทยาลัยมีจํากัด ทําใหการพัฒนาลาชา 

- งบประมาณจากภาครัฐในการบริหารจัดการมีอยางจํากัดทําใหเกิดการพัฒนาท่ีลาชาขาด

ความทันสมัย 

- ขาดแหลงรายไดท่ีม่ันคงท่ีนํามาใชในการบริหารจัดการการปรับเปลี่ยนใหทันสมัยจึงเกิดความ

ลาชา ไมสามารถแขงขันในตลาดไดทันเหตุการณ 

 - เงินทุนสนับสนุนจากภาครัฐลดนอยลง แตมีคําถามในเรื่องความคุมคา 

 

2.2 ประเด็นปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของ สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการ

เรยีนรูอเิล็กทรอนกิส 

2.2.1 ประเด็นจุดแข็ง (Strengths: S) (10 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1) มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย ทําให

บุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ ไดรวดเร็ว 

2) ผูบริหารและทีมผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทาย และรวมรับผิดชอบผลักดันการดําเนินงานของ

สํานักฯ อยางจริงจัง 

- ผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสําเร็จได 

- มีทีมผูบริหารรับผิดชอบรวมกันผลักดันการดําเนินงานของสํานักฯ อยางจริงจัง ทําใหสํานักฯ 

ไดรับการยอมรับ 

- บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงม่ันของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

เชื่อม่ัน ในวิสัยทัศนของผูบริหาร ท่ีจะนําพาสํานักฯ ไปสูความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญ เทานั้นตอบริบทการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมไทยและสังคมโลก 

- ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางการบริหารงานของสํานักฯ ท่ีชัดเจนและตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร และมีการถายทอดไปยังผูรับผิดชอบในแตละระดับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) มีทําเล ความพรอมดานสถานท่ี และบรรยากาศภูมิทัศนท่ีดี 

- สํานักฯ มีความพรอมดานสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
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- มีบรรยากาศ และภูมิทัศนท่ีดี เอ้ือตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

- การมีศูนยการศึกษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมือกับชุมชนและประเทศ

ใกลเคียงเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญข้ึน 

- ตั้งอยูในแหลงชุมชนท่ีมีระบบคมนาคมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษาเดินทางมาเรียนอยางสะดวก 

4) มีกระบวนการพัฒนานักศึกษา ใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค มีคุณภาพตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

- มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหมีอัตลักษณตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

5) สํานักฯ มีการจัดทํา MOU และบริการวิชาการตามความตองการรวมกับหนวยงานภายนอก 

(ชุมชน)  เพ่ือชวยสนับสนุนการพัฒนา ใหสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

6) บุคลากรมีคุณภาพ ทุมเท และสามัคคี  

- บุคลากรมีสวนรวมในการทํากิจกรรมท้ังระดับหนวยงานและมหาวิทยาลัย รวมท้ังมีการ

ทํางานรวมกันเปนทีม ชัดเจน สงผลใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยดีข้ึน 

- บุคลากรปฏิบัติงานดวยใจรัก และทุมเทอยางเต็มความสามารถ สงผลใหผูรับบริการมีความ

พึงพอใจเพ่ิมข้ึน 

- บุคลากรมีความเขาใจในธรรมชาติความตองการของนักศึกษา ทําใหการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาท่ีจัดข้ึน ไดรับความสนใจจากนักศึกษาเปนจํานวนมาก 

7) สํานักฯ มีระบบและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการดําเนินงานในภารกิจดานการ

วิจัยท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ และมีผลการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด สงผลให

เกิดการพัฒนาคุณภาพบุคลากร การแกไข ปญหาตอบสนองความตองการของชุมชน สรางชื่อเสียงสรางภาพลักษณใหกับ

มหาวิทยาลัย 

8) บุคลากรทุกระดับ เขาใจอัตลักษณ เอกลักษณและประวัติศาสตรของมหาวิทยาลัย ลวนมีความ

ภาคภูมิใจในความเปน “เปนวัง” ท่ีเนนภาพลักษณ ทักษะและบุคลิกภาพของประชาคมมหาวิทยาลัยในทุกระดับและทุกกลุม 

9) มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองตอความตองการของผูเรียน 

- มีหลักสูตร/รายวิชาเรียน ท่ีหลากหลาย 

- มีระบบการจัดการเรียนรูแบบผสมผสาน (Knowledge Management Blended learning: 

SSRU Model for General Education Subjects) ท่ีดีผานทางรายวิชาศึกษาท่ัวไปสามารถเรียนรูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

10)  สํานักฯ มีการปรับรูปแบบการเรียนการสอน การทํางาน เนนการ Online ทันตอสถานการณท่ี

เกิดข้ึน 

2.2.2 ประเด็นจุดออน (Weaknesses: W) (4 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1)  การปรับตัวของบุคลากรเพ่ือรับมือกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป ยังตองไดรับการพัฒนา เชน 

COVID-19 
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- บุคลากรสายวิชาการไมเชี่ยวชาญในการใชอุปกรณการสอนออนไลน 

2)  การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบกลุมใหญ จํานวนผูเรียนมีเปนจํานวนมากเกินไปสงผล

กระทบตอคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาบางรายวิชา 

3)  บุคลากรบางทานไมเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

- บุคลากรมีประสบการณและความรูความเขาใจนอยในการบริหารจัดการดานงบประมาณ

การเงิน การคลังและพัสดุ 

- บุคลากรบางสวนมีทักษะในดานภาษาตางประเทศอยูในระดับนอย 

4)  การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการทํางานยังมีนอย 

2.2.3 ประเด็นโอกาส (Opportunities: O) (6 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1)  การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมีแนวโนมเปนตลาดเสรีทางความคิด ทําใหองคกรเอกชนมุงหา

ความรูผานสถาบันการศึกษาสงผลใหสํานักฯ มีโอกาสในการสรางสรรคงานรวมกับมหาลัยและองคกรเอกชน 

2)  ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบใหทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนการสรางโอกาสใหกับผูดอยโอกาส

มากข้ึน 

 - นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทําใหรายไดของบุคลากรเพ่ิมข้ึน สงผลใหบุคลากรมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

- รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาท่ีของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

3)  การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความตองการของภาคธุรกิจ ตองการความรูเชิงวิชาการจาก

มหาวิทยาลัย 

   - ความตองการของภาคธุรกิจและภาคเอกชนท่ีจะรวมมือกับมหาวิทยาลัยฯ ชวยใหเกิดการบูร

ณาการหลักสูตรในการผลิตสื่อการเรียนการสอน งานวิจัย และบัณฑิตรูปแบบใหมท่ีตรงความตองการของตลาดแรงงาน

จริง ลดปญหาการวางงานและขาดแคลนแรงงาน 

4)  นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซียน เปดโอกาสใหมีการพัฒนาการศึกษาและรวมมือทาง

การศึกษามากข้ึน 

- นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถึงการขยาย

ความรวมมือกับประเทศ กลุมอาเซียนและกลุมประเทศอ่ืนๆ เพ่ิมมากข้ึน 
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- การเปด AEC มีโอกาสท่ีจะเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ และรับนักศึกษาจากประเทศ

เพ่ือนบานมากข้ึนและทําความรวมมือกับประเทศในอาเซียนไดมากข้ึน 

 - สัดสวนของตลาดเพ่ิมข้ึนจากการเปดอาเซียน 

5)  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมการเรียนรูท่ีหลากหลาย 

- ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สงเสริมตอการเรียนรูแบบ E-learning 

- เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ตอบสนองตอการปฏิบัติงาน และการเรียนรูท่ีหลากหลาย รวดเร็วมี

หลากหลายรูปแบบ 

- เทคโนโลยีของโลกท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วสงผลใหบุคลากรตองปรับตัวสูง เกิดการบูรณาการ

ความรูใหม ตองขวนขวายพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

6)  เทคโนโลยีทันสมัยข้ึนเอ้ืออํานวยตอการบริหารงาน 

- เทคโนโลยีการสื่อสาร Online ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสัมพันธสูหนวยงาน

ภายนอกไดสะดวกยิ่งข้ึน 

- การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน ชวยลดความซับซอน และข้ันตอนในการทํางาน 

สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2.2.4 ประเด็นภัยคุกคาม (Threats: T) (4 ประเด็น) ดังตอไปน้ี 

1)  การเปลี่ยนแปลงดานการสาธารณสุข ความกาวหนาดานสาธารณสุขอันเนื่องจากความกาวหนา

ทางดานวิทยาศาสตรและทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลใหประชากรมีอายุยืนยาวมากข้ึน ขณะเดียวกันยัง

ตองเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัติใหมท่ีมีความรุนแรงและเพ่ิมมากข้ึน เชน Covid-19 ทําใหระบบการศึกษาตอง

ปรับปรุงรูปแบบและวิธีการจัดการศึกษาท่ีเปดโอกาสใหเขาถึงแหลงเรียนรูหรือแสวงหาความรูดวยตนเอง 

2)  การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการรับสมัครนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทําใหมีผลตอการตัดสินใจ

เลือกสถานท่ีศึกษาตอของนักเรียน 

3)  สถานการณทางเศรษฐกิจท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการแปรเปลี่ยนอยูตลอด 

สงผลตอการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ 

4)  สถาบันอุดมศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศมีการแขงขันมากข้ึน 

   - สถาบันอุดมศึกษา มีการแขงขันการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท้ังในประเทศและ

ตางประเทศในทุกมิต ิ
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- การมีคูแขงท่ีเขมแข็งภายในประเทศและตางประเทศมากข้ึน ทําใหหนวยงานประสบกับ

ปญหาการรับนักศึกษาไมไดตรงตามแผนท่ีกําหนดไว จึงตองมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยและตองปรับระบบการ

ประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน เกิดภาวะการแขงขันทางการศึกษาสูง และ

หลากหลายท้ังเชิงเนื้อหา และเชิงพ้ืนท่ีสงผลใหมหาวิทยาลัยตองมีการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถ

แขงขันได 

 

2.3 ผลการวิเคราะหตําแหนงยุทธศาสตรของสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู

อเิล็กทรอนิกส 

2.3.1 ตําแหนงยุทธศาสตรของ สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู

อเิล็กทรอนิกส ในปจจุบัน 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ ไดกําหนดวิเคราะหตําแหนงยุทธศาสตรใชโปรมแกรม Excel ของท่ีปรึกษา

จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยกองนโยบายและแผน มาชวยหาตําแหนงยุทธศาสตรในปจจุบัน จากผลการประเมิน 

SWOT เพ่ือหาตําแหนงทางยุทธศาสตรตามความคิดเห็นของผูบริหารและบุคลากร 29 ทาน และผลการประมวลดวย

โปรแกรม Excel ปรากฏผลวาสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ อยูในตําแหนง “ปองกันตัว” ดังแสดงไดจากภาพขางลางนี้ 
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2.3.2 ตําแหนงยุทธศาสตรที่ปรับปรุงแลว 

 เม่ือสํานักทราบตําแหนงยุทธศาสตรในปจจุบัน จึงไดปรับปรุงสถานการณโดยการ ลด/ขจัด ประเด็นท่ี

เปนจุดออน (ระดับในการมุงม่ันปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

1) สํานักมีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีชองทางการสื่อสารท่ี

หลากหลาย ทําใหบุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลื่อนไหวของมหาวิทยาลัย/สํานักฯ ไดรวดเร็ว 

2) ผูบริหารและทีมผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทาย และรวมรับผิดชอบผลักดันการดําเนินงานของ

สํานักฯ อยางจริงจัง 

- ผูบริหารมีวิสัยทัศนทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสําเร็จได 

- มีทีมผูบริหารรับผิดชอบรวมกันผลักดันการดําเนินงานของสํานักฯ อยางจริงจัง 

ทําใหสํานักฯ ไดรับการยอมรับ 

- บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงม่ันของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง เชื่อม่ัน ในวิสัยทัศนของผูบริหาร ท่ีจะนําพาสํานักฯ ไปสูความเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญ เทานั้นตอบริบทการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 
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- ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางการบริหารงานของสํานักฯ ท่ีชัดเจนและตอบสนอง

แผนยุทธศาสตร และมีการถายทอดไปยังผูรับผิดชอบในแตละระดับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) มีทําเล ความพรอมดานสถานท่ี และบรรยากาศภูมิทัศนท่ีดี 

 -     สํานักฯ มีความพรอมดานสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน 

-     มีบรรยากาศ และภูมิทัศนท่ีดี เอ้ือตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

-     การมีศูนยการศึกษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมือกับชุมชนและ

ประเทศใกลเคียงเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญข้ึน 

-     ตั้งอยูในแหลงชุมชน ท่ีมีระบบคมนาคมท่ีหลากหลาย ทําใหนักศึกษาเดินทางมา

เรียนอยางสะดวก 

4) สํานักฯ มีการแบงกลุมเรียนเปนกลุมยอย เพ่ือกระจายผูเรียน ชวยลดความแออัดของ

หองเรียนและชวยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

5) สํานักฯ มีการจัดอบรมและสนับสนุนใหบุคลากรการปรับปรูปแบบการทํางานเปนระบบ

ออนไลน เพ่ือรับมือกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

6) สํานักฯ สงเสริม สนับสนุนผลงานวิจัย R2R เพ่ือนําผลงานวิจัย R2R ไปนําเสนอตางประเทศ 

โดยมีงบประมาณจากมหาวิทยาลัยใหบุคลากรเพ่ิม ตามประกาศกองทุนพัฒนาบุคลากรดานการสงเสริมใหบุคลากร

เผยแพรผลงานวิจัย 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป พลิกวิกฤติเปนโอกาสในประเด็นท่ีเปนภัยคุกคาม (ระดับในการมุงม่ันปรับปรุง 

(ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

1) เทคโนโลยีทันสมัยข้ึนเอ้ืออํานวยตอการบริหารงาน 

-     เทคโนโลยีการสื่อสาร On-line ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสัมพันธ

สูหนวยงานภายนอกไดสะดวกยิ่งข้ึน 

-     การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึน ชวยลดความซับซอน และข้ันตอนใน

การทํางาน สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน" 

2) นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซียน เปดโอกาสใหมีการพัฒนาการศึกษาและรวมมือทาง

การศึกษามากข้ึน 

-     นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถึง

การขยายความรวมมือกับประเทศ กลุมอาเซียนและกลุมประเทศอ่ืนๆ เพ่ิมมากข้ึน 

-     การเปด AEC มีโอกาสท่ีจะเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ และรับนักศึกษาจาก

ประเทศเพ่ือนบานมากข้ึนและทําความรวมมือกับประเทศในอาเซียนไดมากข้ึน 

-     สัดสวนของตลาดเพ่ิมข้ึนจากการเปดอาเซียน 
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3) ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบใหทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนการสรางโอกาสใหกับ

ผูดอยโอกาสมากข้ึน 

-     นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทําใหรายไดของบุคลากรเพ่ิมข้ึน สงผล

ใหบุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

-     รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาท่ีของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ

  

  จากการปรับปรุงสถานการณโดยการลด/ขจัด ประเด็นท่ีเปนจุดออน และพลิกวิกฤติใหเปนโอกาสใน

ประเด็นท่ีเปนภัยคุกคามดังกลาวขางตน สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ สามารถปรับตําแหนงยุทธศาสตรไปอยูในตําแหนง 

“รุกดําเนินการเอง” ดังภาพขางลางนี้ 
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2.4 แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 -2569) ของมหาวทิยาลัย  

วสิัยทัศน (Vision)  

มหาวทิยาลัยเอตทัคคะที่มอีัตลักษณ (Niche Guru University) 

จุดประสงค (Purpose)  

1) บัณฑติที่เนนองคความรูเปนเอตทัคคะ (Graduates with Concentration on Niche Academic) 

  2) การวจัิยทางวิชาการที่อุดมไปดวยความคดิสรางสรรค (Academic Research with Creative 

and Innovative Concept) 

  3) ผลงานวชิาการที่ตอบและแกปญหาของสังคม (Academic Works with Respond and Resolve 

the Social Problems) 

  4) ศลิปะและวัฒนธรรมไทยตามแมแบบวัฒนธรรมวังสวนสุนันทา (Arts and Culture Based on 

Suan Sunandha Heritage) 

  พันธกิจ (Mission)  

1) ใหการศึกษา (To Offer Education) ผลิตบัณฑิตที่เนนองคความรูเปนเอตทัคคะ ฝกหัดครู 

ปลูกฝงประชาชนใหสามารถเรียนรูในระดับสูง มีความเปนมนุษยที่รับผิดชอบตออนาคตของโลกที่มีแนวโนมเปน

นานาชาต ิมจีติวญิญาณในการทาทายโดยไมกลัวลมเหลว 

2) วจัิย (To Conduct Research) มุงม่ันในการลงทุนทางการศึกษาวิจัยในศาสตรที่เปนเอตทัคคะที่

สามารถนําไปใชใหเกิดผลประโยชนไดเพื่อความสงบสุข และความเจริญรุงเรือง ผานการแสวงหาดวยการวิจัยทาง

วชิาการที่อุดมไปดวยความคดิสรางสรรค 

3) บริการวิชาการ (To Provide Academic Services) การสงมอบผลงานวิชาการในระดับ

เอตทัคคะที่ตอบและแกปญหาของสังคม โดยการมสีวนรวมกับชุมชนทองถิ่น และสังคม 

4) ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (To Conserve Arts and Culture) การสงเสริมและสนับสนุน

ศลิปะและวัฒนธรรมไทย โดยการพัฒนาและสรางแมแบบวฒันธรรมวังสวนสุนันทาใหเปนที่ยกยองและช่ืนชมของ

มนุษยชาต ิ

 ภารกจิหลัก (Key result area) 

  1) ผลติบัณฑติที่มคีุณภาพระดับแนวหนา (Produce Graduates with Front Row Quality) 

  2) ใหบริการวิชาการและถายทอดเทคโนโลยีแกชุมชนและสังคม (Provide Academic Services and 

Transfer Technology to Communities and International Society) 
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  3) อนุรักษ พัฒนาใหบริการเปนศูนยกลางทางดานศิลปวัฒนธรรม และธํารงรักษา สืบสานความ

เปนไทย (Conserve and Develop Services Provision as the Center for Arts and Culture Service Center and Sustain 

the Thainess) 

  4) วิจัย สรางนวัตกรรมและองคความรู (Conduct Research, Create Innovation and Develop 

Knowledge for Society) 

  5) เปนมหาวทิยาลัยที่มคีวามคลองตัวในการบริหารจัดการ และเนนใหเครือขายมีสวนรวม (Employ 

Modern Management System for Versatility with Concentration on Network Participation) 

 เสาหลัก (Pillar) 

1) ทุนความรู (Knowledge Capital)  

2) คุณธรรม (Morality)  

3) เครอืขาย (Partnership)  

4) ความเปนมอือาชีพ (Professionalism)  

5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา “ความเปนแบบอยางที่ดตีามวถิขีองรัตนโกสนิทร”   

  วัฒนธรรม (Culture) 

ความดีงามและการปฏิบัติตนในจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผูอาวุโส (Virtues and Thai 

Etiquette Practices and Seniority Recognition) 

อัตลักษณ (Identity) 

เปนนักปฏบิัต ิถนัดวชิาการ เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคดิ มจีติสาธารณะ 

นิยามของคําสําคัญอัตลักษณ 

  เปนนักปฏิบัติ หมายถึง บัณฑิตที่มีความสามารถดานวิชาการหรือวิชาชีพ มีทักษะและมีความ

มุงม่ัน 

  ในการปฏิบัติงาน สามารถใชหลักวิชาการดวยความชํานาญ มีคุณธรรม ใฝศึกษาเรียนรู และ

พัฒนาตนเองใหมคีวามกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  เช่ียวชาญการสื่อสาร หมายถงึ บัณฑติที่มทีักษะการคดิวิเคราะห สังเคราะห สามารถสื่อสารและ

ถายทอดความรูความชํานาญในสาขาวิชาที่ศึกษา โดยใชระบบเครือขายและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสู

ชุมชนและสังคม 
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  มจีติสาธารณะ หมายถงึ บัณฑติที่มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน ชวยเหลือผูอื่น มุงทําความ

ดทีี่เปนประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ

  เอกลักษณ (Uniqueness) 

เนนความเปนวัง ปลูกฝงองคความรู ยดึม่ันคุณธรรมใหเชิดชู เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล 

นิยามของคําสําคัญเอกลักษณ 

เนนความเปนวัง หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยที่เนนภาพลักษณ ทักษะ และบุคลิกภาพ ที่สะทอน

ความเปนวังสวนสุนันทา และเผยแพรแหลงเรียนรูขอมูลศิลปวัฒนธรรมดานตางๆ โดยเฉพาะศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสนิทร 

เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยที่มีแหลงเรียนรูที่หลากหลาย

ทันสมัยสามารถแขงขันไดในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรูของผูรับบริการไดอยาง

ทั่วถงึและมปีระสทิธภิาพ 

  คานิยมหลัก (Core Values) 

มหาวิทยาลัยฯ จะยึดม่ันในคานิยมหลักสี่ประการในการนําพามหาวิทยาลัยสูความสําเร็จใน

อนาคต ดังนี้ 

1) W (Wisdom & Creativity) : ปญญาและความคดิสรางสรรค  

2) H (Happiness & Loyalty) : ความผาสุกและความภักดใีนองคกร  

3) I (Integration & Collaboration) : บูรณาการ และความรวมมอื  

4) P (Professionalism) : ความเปนมอือาชีพ 

การยึดม่ันในคานิยมหลักที่เรียกวา WHIP ขางตน จะเปนสิ่งที่ ใชเปนแนวทางการสงเสริม 

การดําเนนิการของมหาวทิยาลัย และการดําเนนิชีวติของคนในมหาวิทยาลัย ซึ่งประเด็นคุณคาที่มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสวนสนัุนทาใหความสําคัญและยดึถอื และมกีารแสดงออกเปนวถิชีีวติของสมาชิกทุกคน 

ในมหาวิทยาลัยแหงนี้ ซึ่งจะสรางความเขมแข็งใหกับวัฒนธรรมองคการที่ทุกคนประพฤติปฏิบัต ิ

เปนประจําวันกลาวคอื มหาวทิยาลัยแหงนี้มบีรรยากาศที่สงเสรมิความคดิสรางสรรค ความสุข ความรักและภักดี

ตอมหาวิทยาลัย มีการทํางานเปนทีม และความเปนมืออาชีพ ซึ่ ง เปนวัฒนธรรมที่ทุกคนประจักษ 

และตอบสนองปรัชญานําทางของมหาวทิยาลัยที่ยดึถอื “ความรูคูคุณธรรม” 
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นโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย (The Policy on University's Management and 

Development) 

มหาวิทยาลัยฯ มีกําหนดนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อใหการดําเนินงาน

ตามยุทธศาสตรไปสูความสําเร็จที่กําหนดไว ดังนี้  

1. นโยบายดานการบรหิารจัดการ 

1) เรงรัดและสรางกระบวนการและกลไกการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรทุกคนใหกาวไปสู

ความสําเร็จสูงสุดในเสนทางวชิาชีพ 

2) รักษาเอกลักษณ อัตลักษณของความเปนสวนสุนันทาที่มอีดตีอันนาภูมใิจ เพื่อนําไปสูความ

ผาสุกและคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรในองคกร 

3) สงเสรมิและสนับสนุนการใชหลักธรรมาภบิาลในการบริหารจัดการองคกรในทุกมติิ 

4) จัดสภาพแวดลอมที่ดีดานการเรียนการสอนใหกับนักศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งอุปกรณ 

บรรยากาศที่เอื้อตอการเรยีนรูและเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

5) สงเสรมิและสนับสนุนใหคณาจารยไดพัฒนาในเสนทางวิชาชีพทั้งในดานวุฒิการศึกษาและ

ผลงานวชิาการ รวมทัง้ความรูความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและนําไปใชในชีวติประจําวันได 

2. นโยบายดานการผลติบัณฑิต 

1) พัฒนาสาขาวิชาทุกๆ สาขาวิชาไปสูความเปนเอตทัคคะเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขงขันทัง้ในระดับประเทศและระดับสากล 

2) ประสานเครือขายภายนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผูใชบัณฑิตเพื่อการมีสวนรวมในการ

จัดการเรยีนการสอนครอบคลุมในทุกกระบวนการ 

3) ยกระดับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยการมีเครือขายกับสถาบันการศึกษาใน

ตางประเทศเพื่อการแลกเปลี่ยนองคความรูและบุคลากร 

4) มุงเนนผลิตบัณฑิตใหเปนผูที่มีความรูลึกซึ่งในศาสตรที่สําเร็จการศึกษา มีคุณธรรม 

จรยิธรรม มจีติสาธารณะ และเปนเพื่อนรวมงานที่ด ี

5) พัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีและการใช

ภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ด ีสามารถนําไปใชในชีวติประจําวันได 

6) พัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่มีพรสวรรคและความสามารถพิเศษที่โดดเดนนอกจาก

ศาสตรที่ศกึษา 

3. นโยบายดานการวจัิย 

1) มุงเนนผลิตงานวิจัยที่เปนการสรางองคความรูใหมและพัฒนาเปนนวัตกรรมที่สามารถ

นําไปใชประโยชนไดจรงิ 

2) สงเสรมิและสนับสนุนใหมกีารบูรณาการวิจัยใหเปนสวนหนึ่งของการเรยีนการสอน 
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3) สรางใหนักศกึษาตั้งแตระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอกมีขีดความสามารถในดานการวิจัย

และสรางผลงานที่เปนยอมรับของสังคมได 

4. นโยบายดานการบรกิารวชิาการ 

1) สงเสรมิใหมกีารบรกิารวิชาการที่เช่ือมโยงกับงานวิจัย และเกิดการบูรณาการกับการเรียน

การสอน 

2) สรางเครือขายกับองคกรภาครัฐและเอกชนในการใหบริการวิชาการ เพื่อแกไขปญหาและ

พัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง ยั่งยนื นําไปสูการพึ่งพาตนเองได 

3) สงเสรมิใหมกีารจัดแหลงเรยีนรูเพื่อสรางโอกาสเรยีนรูใหแกทุกคนทุกกลุมวัย 

5. นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1) สงเสรมิและสบืสานศลิปวัฒนธรรมและเอกลักษณความเปนสวนสุนันทา 

2) สงเสรมิและสนับสนุนการวจัิย คนควา เพื่อเปนศูนยกลางแหงการเรยีนรูทางวัฒนธรรม 

3) สนับสนุนใหมีการสรางเครือขายทางวัฒนธรรมแลกเปลี่ยนเพื่อการอนุรักษและเผยแพร 

ทัง้ภายในประเทศและตางประเทศ 

 

เปาหมายการพัฒนามหาวทิยาลัย (University Development Goals) ดังน้ี  

รูปแบบของการบรหิารจัดการมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา คือ SSRU “KEEP” Model เพื่อ

มุงเติมเต็มในสิ่งที่ยังเดินไปไมถึงจุดหมายปลายทางและเปาหมายที่ตั้งไว ตอยอดทุนความรูและทุนสังคมที่มีอยู 

ติดตามอยางตอเนื่อง เพื่อกํากับติดตามระบบการทํางานเพื่อการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสูความเปน 

“ตนแบบ” ตามวสิัยทัศน 15 ป มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา “มหาวทิยาลัยแมแบบท่ีดขีองสังคม”  
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จากรูปแบบของการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาดวย SSRU “KEEP” Model 

มหาวทิยาลัยไดกําหนดเปาหมายการพัฒนา SSRU “SWITCH” ในการไปสูเปาหมายที่กําหนดไว รายละเอยีด ดังนี้ 

 S : Sustainability University which Grow Along with Society. 

มหาวทิยาลัยแหงความยั่งยนืที่พรอมจะเตบิโตกับสังคมยุคใหม 

 W : Aiming to be the World-Class University. 

มุงสูการเปนมหาวทิยาลัยระดับโลก 

 I : University which Hold up to Administration and Academic Integrity Principle. 

มหาวทิยาลัยที่ยดึม่ันในความซื่อสัตยในเชิงการบรหิารงานและวิชาการ 

 T : Technology Driven University in Both Administration and Academic Aspect. 

มหาวทิยาลัยที่ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

 C : Capacity and Capability. 

การทํางานอยางเต็มกําลังและเต็มความสามารถตามความถนัดของแตละบุคคล 

 H : Happy Workplace University which has Scholarly Organization Atmosphere. 

มหาวทิยาลัยแหงความผาสุกที่ลอมรอบดวยบรรยากาศของนักวชิาการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร  

ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนามหาวทิยาลยัใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑติใหเปนมอือาชีพ 

ยุทธศาสตรที ่ 2 สรางงานวจิัยและนวัตกรรมระดับชาตแิละนานาชาตเิพื่อคุณภาพชีวติ เศรษฐกิจและ

สังคมอยางยั่งยนื 

ยุทธศาสตรที ่3 สรางความสมัพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ
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สวนที่ 3 สาระสําคญัของแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569) 

 

3.1 วสิัยทัศน (Vision) 

การเปนผูนําแหงการสรางสรรคนวัตกรรมการจัดการเรียนรูการศึกษาท่ัวไป 

3.2 พันธกจิ (Mission) 

จัดการเรยีนการสอนหมวดวิชาการศึกษาทั่วไประดับปริญญาตรีภาคปกติ วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการ

เรยีนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนกิส และบรกิารวชิาการตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

3.3 ภารกจิหลัก (Key result area) 

  1) จัดการเรยีนการสอนในรายวชิาศกึษาทั่วไป เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักศกึษาใหเปนบัณฑิตในอุดมคติไทย 

  2) บริการวชิาการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรยีนรูตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

  3) วจัิยและพัฒนาการนวัตกรรมการจัดการการเรยีนรูดวยสื่ออเิล็กทรอนกิส 

3.4 เสาหลัก (Pillar) 

  1) ทุนความรู (Knowledge Capital) 

  2) คุณธรรม (Morality) 

  3) เครอืขาย (Partnership) 

  4) ความเปนมอือาชีพ (Professionalism) 

  5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา “ความเปนแบบอยางที่ดตีามวถิขีองรัตนโกสนิทร” 

3.5 วัฒนธรรม (Culture) 

ทําใหถูกตองตัง้แตครัง้แรก 

3.6  อัตลักษณ (Identity) 

คลองแคลว ทันสมัย กํากับการเรยีนรูไดดวยตนเอง เพื่อพัฒนาสูความเปนบัณฑติในอุดมคตไิทย 

3.7 เอกลักษณ (Uniqueness) 

จัดการการเรยีนรูดวยนวัตกรรมรวมสมัย 
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3.8 คานิยมหลัก (Core Values) 

  การใชนวัตกรรมอเิล็กทรอนกิสเปนสื่อการเรียนรู 

3.9 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Thrusts) 

  ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาสํานักใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑติใหเปนมอือาชีพ 

  ยุทธศาสตรที่ 2 สรางงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและ

สังคมอยางยั่งยนื 

  ยุทธศาสตรที่ 3 สรางความสัมพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ
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3.10 แผนที่ยุทธศาสตรของ (สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569  
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สรุปงบประมาณภาพรวม สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมเรยีนรูอเิล็กทรอนิกส 

รายการ ปงบประมาณ 2565 (บาท) 

ภาคปกติ ภาคพเิศษ รวม 

1) คาใชจายบุคลากรภาครัฐ 5,667,510.00 - 5,667,510.00 

2) คาใชจายตามยุทธศาสตร   66,186,040.00 

ยุทธศาสตรท่ี 1  พัฒนาสํานักใหเปน

เอตทัคคะและผลติบัณฑติใหเปนมอือาชีพ 

57,075,060.00 5,339,000.00 

ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความสัมพันธ

กับเครอืขายและขยายการยกยองระดับ

นานาชาติ 

3,771,980.00 - 

รวมงบประมาณท้ังสิ้น 71,853,550.00 
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บทที่ 4 แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาสํานักใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑิตใหเปนมอือาชีพ 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ประ

สิทธ ิ

ผล 

1.1 บัณฑิตมีคุณภาพ

ตามอัตลักษณของ

มหาวทิยาลัย มีทักษะ

และวิชาชีพเฉพาะทาง

เปนท่ียอมรับของผูใช

บัณฑิตและสังคม รวมท้ัง

ไดงานตรงความตองการ

ของประเทศ 

1.1.1 รอยละของ

ผูจางงานท่ีพอใจ

อยางย่ิงใน

คุณลักษณะของ

บัณฑิต  

93.00 93.25 93.50 93.75 94.00 1.1.1.1 สงเสรมิการบูรณา

การการสอนดวย

นวัตกรรมรวมสมัยอยาง

มีประสิทธภิาพในการ

สรางคุณลักษณะและ

ทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษ

ท่ี 21 ใหกับนักศกึษา 

โครงการจัดการ

เรยีนการสอนสวน

สุนันทา 4.0 (SSRU 

4.0) 

กิจกรรมจัดการ

เรยีนการสอนดาน

สังคมศาสตร 

3,224,060 - รองผู

อํานวย 

การฝาย

วชิาการ  

ฝายบรกิาร

การศกึษา  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.2 บุคลากรมีคุณภาพสูง 

ท้ังความรู ทักษะและ

ทัศนคติในการปฏิบัติงาน 

ตลอดจนมี

ความกาวหนาในสาย

อาชีพ 

1.2.1 จํานวน

บุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการ

ท่ีเขาสูตําแหนงท่ี

สูงขึ้น 

1 1 1 1 1 1.2.1.1 สงเสรมิและ

สนับสนุนใหบุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

โครงการเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงขึ้น

ของบุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการ 

50,000 - ผูอํานวย 

การ/

หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.2.2 รอยละของ

บุคลากรท่ีผาน

เกณฑมาตรฐาน

ภาษาอังกฤษของ

มหาวทิยาลัย 

72.00 74.00 75.00 76.00 77.00 1.2.2.2 พัฒนาศักยภาพ

ดานภาษาอังกฤษใหกับ

บุคลากร 

โครงการพัฒนา

ศักยภาพดาน

ภาษาอังกฤษของ

บุคลากร 

60,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.3 สํานักวชิาการศกึษา

ท่ัวไปฯ ผานเกณฑการ

ประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ : ITA 

1.3.1 ผลการ

ประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส

ในการดําเนินงาน

ของหนวยงาน

ภาครัฐ : ITA 

ระดับหนวยงาน 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.3.1.1 สงเสรมิและ

สนับสนุนใหมีการ

ดําเนินการตามเกณฑ

การประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน 

โครงการประเมนิ

คุณธรรมและความ

โปรงใส  

50,000 - ผูอํานวย 

การ/

หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

รอยละการ

เปดเผยขอมูล

สาธารณะ (OIT) 

ผานหนาเว็บไซต

ของหนวยงาน 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.4 บุคลากรทุกระดับ

รับรูและมีสวนรวมใน

การขับเคล่ือน

มหาวทิยาลัย/สํานักฯ 

ตามทิศทางท่ีกําหนดไว 

1.4.1 รอยละ

ความสําเร็จของ

การถายทอดทิศ

ทางการพัฒนา

มหาวทิยาลัย (10) 

≥90.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.4.1.1 ปรับปรงุระบบ

และกลไกการกํากับ

องคกรโดยประยุกตใช

หลักปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงและ

หลักธรรมาภิบาลในการ

บรหิารจัดการของ

มหาวทิยาลัยใหมีความ

ยดืหยุนและคลองตัว 

โครงการกํากับ

องคการท่ีดี (A)10 

56,001,100 4,556,900

- 

ผูอํานวย 

การ/

หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ฝายแผนงาน

ฯ  

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.5 สํานักวชิาการศกึษา

ท่ัวไปฯ มีการบรหิาร

จัดการอาคารสถานท่ี 

และส่ิงอํานวยความ

สะดวกท่ีรองรับการ

ดําเนินการตามพันธกิจได

อยางครบถวนและเกิด

ความประหยัด

งบประมาณ รวมถึงมี

การบรหิารจัดการดวย

ระบบดิจิทัล 

1.5.1 รอยละ

ความสําเร็จของ

การจัดการขอ

รองเรยีนเก่ียวกับ

อาคารสถานท่ี 

ส่ิงแวดลอมและ

ส่ิงอํานวยความ

สะดวกตามพันธ

กิจของ

มหาวทิยาลัย 

≥90.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.5.1.1 พัฒนาและ

ปรับปรุงอาคาร 

หองเรยีน หองปฏิบัติการ 

และภูมิทัศน 

ท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม

ใหพรอมสําหรับการ

จัดการเรยีนการสอน 

และภารกิจอื่นๆ 

โครงการปรับปรุง

กายภาพ ภูมทัิศน

และส่ิงอํานวยความ

สะดวกท่ีเปนมิตร

ตอส่ิงแวดลอม 

2,100,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.5.2 รอยละของ

การประหยัด

งบประมาณจาก

การใชไฟฟาและ

นํ้าเมื่อเทียบกับป

ท่ีผานมา 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.5.2.1 สงเสรมิให

หนวยงานดําเนินการตาม

มาตรการประหยัด

พลังงาน เพื่อใหมี

งบประมาณสําหรับการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา

โครงการประหยัด

พลังงาน 

- -  หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ระดับหนวยงาน 

รอยละ

ความสําเร็จของ

การดําเนินการ

มาตรการ

ประหยัดพลังงาน 

เพิ่มมากขึ้น 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.6 สํานักวชิาการศกึษา

ท่ัวไปฯ สามารถบรหิาร

จัดการทรัพยสิน 

สินทรัพย และระดมทุน 

เพื่อใชในการปฏิบัติตาม

ภารกิจ 

1.6.1 เงนิรายได

จากการบรกิาร

วชิาการ เปนท่ี

ปรกึษาตอ

อาจารยประจํา  
(14) 

- หนวยงาน

สนับสนุน

การศกึษา 

500,000 500,000 500,000 500,000 500,000 1.6.1.1 สงเสรมิและ

สนับสนุนการจัดหา

รายไดของหนวยงาน

ตางๆ อยางเปนระบบ 

โครงการจัดหา

รายไดดวยการ

บรกิารวชิาการ 

(A)14 

- - ผูอํานวยก

าร/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 

  รายการบุคลากรภาครัฐ 4,681,310.00      

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิรายได) 42,000.00  -   

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิแผนดิน) และคาตอบแทนรายเดือนเงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร 769,200.00      

  เงนิพัฒนาบุคลากร (จํานวน 32 คน) 175,000.00      

  รวม 67,152,670 4,556,900     

                รวมยุทธศาสตรท่ี 1 71,709,570     
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ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความสัมพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ  ผูกํากบั

ดูแล 

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569  ภาคปกต ิ  ภาคปกต ิ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.1 สํานักของ

มหาวทิยาลัยเปนท่ี

ยอมรับใน

ระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.1.1 รอยละ

ความสําเร็จของ

แผนการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัย (16) 

(3) ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและวทิย

บรกิาร 

80.00 85.00 90.00 90.00 95.00 2.1.1.1 สนับสนุนการ

สรางผลงานตามแนว

ทางการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัยใหเปนท่ี

ยอมรับในระดับ

นานาชาติ 

โครงการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัย (U-

Ranking) (A)16 

3,621,980  -  รอง

ผูอํานวยการ

ฝายวจิัยและ

พัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

 ฝายวจิัย

และพัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.2 เครอืขายมี

สวนรวมในการ

พัฒนาและเกิด

ความสัมพันธท่ีดี

กับมหาวทิยาลัย 

2.2.1 รอยละของ

เครอืขายท่ีมี

ผลผลิตรวมกันและ

เปนประโยชนตอ

มหาวทิยาลัย 

90.00 92.00 94.00 96.00 100.00 2.2.1.1 สนับสนุนการ

ใหเครอืขายและ

ทองถิ่นมีสวนรวมใน

การพัฒนา

มหาวทิยาลัยตาม

ภารกจิ (การผลิต

บัณฑิต การวจิัย 

บรกิารวชิาการ และ

การทํานุบํารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

โครงการการมสีวน

รวมของเครอืขาย

และทองถ่ินในการ

พัฒนา

มหาวทิยาลัย 

   50,0000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3 สํานักของ

มหาวทิยาลัยมีการ

ดําเนินการจัด

กิจกรรมความ

รวมมอืกับ

เครอืขายใน

ประเทศและ

ทองถ่ิน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

2.3.1 รอยละของ

เครอืขายความ

รวมมอืในประเทศท่ี

มีการจัดกิจกรรม

รวมกัน 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 2.3.1.1 พัฒนาหรอื

เพิ่มความรวมมอืกับ

เครอืขาย

ภายในประเทศเพื่อ

กอใหเกดิประโยชนกับ

มหาวทิยาลัย 

โครงการความ

รวมมอืกับเครอืขาย

ภายในประเทศ  

  50,000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3.2 รอยละ

ขอตกลงความ

รวมมอืในประเทศท่ี

มีการจัดกิจกรรม

อยางตอเน่ือง 

80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 2.3.2.1 สนับสนุนการ

ดําเนินกจิกรรมตาม

ขอตกลงความรวมมอื

ของเครอืขายและ

ทองถิ่น 

โครงการจัด

กิจกรรมตาม

ขอตกลงความ

รวมมอื

ภายในประเทศ 

   50,000  -   
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มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ  ผูกํากบั

ดูแล 

หนวยงาน

รับผดิชอบ ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569  ภาคปกต ิ  ภาคปกต ิ 

        รวมยุทธศาสตรท่ี 2 3,771,980     

                 รวมยุทธศาสตรท่ี 1 และ 2 70,924,650 4,556,900     

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 75,481,550 

 

หมายเหตุ : (  ) ขางบน คือ ตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ 

  : (A) คือ โครงการวาระสําคัญประจําป (Agenda) 
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บทที่ 5 แผนปฏบัิติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

5.1 โครงการท่ีสํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนิกส ดําเนินการในภาพรวมของมหาวทิยาลัย 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) ฝาย/กอง 

ภาคปกต ิ ภาคพเิศษ 

ยุทธศาสตรที่ 1  พฒันาสาํนักใหเปนเอตทัคคะและผลติบณัฑติใหเปนมอือาชพี 

โครงการจัดการเรียนการสอนสวนสุนันทา 4.0 (SSRU 4.0) 3,224,060 - ฝายบริการการศึกษา  

โครงการเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ 50,000 - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการพัฒนาศักยภาพดานภาษาอังกฤษของบุคลากร 60,000  - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใส 50,000  - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการกํากับองคการท่ีด ี 23,683,500 3,529,900 ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการสื่อและอุปกรณ ภาคปกติ-ภาคพเิศษ (จํานวน 3,936 เคร่ือง) 32,216,200 1,027,000 

โครงการประกันคุณภาพ /ทบทวนแผน /GUR 101,400  - ฝายแผนงานฯ 

โครงการปรับปรุงกายภาพ ภูมทัิศนและสื่งอํานวยความสะดวกท่ีเปนมติรตอสิ่งแวดลอม 2,100,000  - ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการประหยัดพลังงาน - - ฝายบริหารงานท่ัวไป 

โครงการจัดหารายไดดวยการบริการวชิาการ - - ฝายบริหารงานท่ัวไป 

รายการบุคลากรภาครัฐ/เงนิประจําตําแหนง/งบพัฒนาบุคลากร (Fix cost) 5,667,510 - ฝายบริหารงานท่ัวไป 

ยุทธศาสตรที่ 2 สรางความสมัพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดบันานาชาต ิ

โครงการจัดอันดับมหาวทิยาลัย (U-Ranking)  3,621,980 -  ฝายวจิัยและพัฒนาฯ  

โครงการการมสีวนรวมของเครือขายและทองถิน่ในการพัฒนามหาวทิยาลัย 50,000 -  ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการความรวมมอืกับเครือขายภายในประเทศ  50,000 -  ฝายบริหารงานท่ัวไป  

โครงการจัดกจิกรรมตามขอตกลงความรวมมอืของเครือขายและทองถิ่น 50,000 -  ฝายบริหารงานท่ัวไป  

รวมทั้งสิ้น 75,481,550 



 

 

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   37 

 

5.2 แผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนิกส 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาสํานักใหเปนเอตทัคคะและผลติบัณฑิตใหเปนมอือาชีพ 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 

คา

เปาหมาย แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ (บาท)  
 ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ 
ป 2565 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ประ

สิทธ ิ

ผล 

1.1 บัณฑิตมีคุณภาพตามอัต

ลักษณของมหาวทิยาลัย มีทักษะ

และวิชาชีพเฉพาะทางเปนท่ี

ยอมรับของผูใชบัณฑิตและสังคม 

รวมท้ังไดงานตรงความตองการ

ของประเทศ 

1.1.1 รอยละของผูจางงานท่ีพอใจ

อยางย่ิงในคุณลักษณะของ

บัณฑิต  

93.00 1.1.1.1 สงเสรมิการบูรณาการการ

สอนดวยนวัตกรรมรวมสมัยอยางมี

ประสิทธภิาพในการสราง

คุณลักษณะและทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษท่ี 21 ใหกับนักศกึษา 

โครงการจัดการเรยีนการสอน

สวนสุนันทา 4.0 (SSRU 4.0) 

กจิกรรมจัดการเรยีนการสอน

ดานสังคมศาสตร 

3,224,060 - รองผูอํานวย 

การฝาย

วชิาการ  

ฝายบรกิาร

การศกึษา  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.2 บุคลากรมีคุณภาพสูง ท้ัง

ความรู ทักษะและทัศนคติในการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนมี

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

1.2.1 จํานวนบุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการท่ีเขาสูตําแหนง

ท่ีสูงขึ้น 

1 1.2.1.1 สงเสรมิและสนับสนุนให

บุคลากรสายสนับสนุนวชิาการเขาสู

ตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

โครงการเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้น

ของบุคลากรสายสนับสนุน

วชิาการ 

50,000 - ผูอํานวย 

การ/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.2.2 รอยละของบุคลากรท่ีผาน

เกณฑมาตรฐานภาษาอังกฤษของ

มหาวทิยาลัย 

72.00 1.2.2.2 พัฒนาศักยภาพดาน

ภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร 

โครงการพัฒนาศักยภาพดาน

ภาษาอังกฤษของบุคลากร 

60,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.3 สํานักวชิาการศกึษาท่ัวไปฯ 

ผานเกณฑการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ : ITA 

1.3.1 ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ : 

ITA 

ระดับหนวยงาน 

รอยละการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (OIT) ผานหนาเว็บไซต

ของหนวยงาน 

100.00 1.3.1.1 สงเสรมิและสนับสนุนใหมี

การดําเนินการตามเกณฑการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงาน 

โครงการประเมนิคุณธรรมและ

ความโปรงใส  

50,000 - ผูอํานวย 

การ/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  



แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565   | 38  

 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 

คา

เปาหมาย แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ (บาท)  
 ผูกํากับ

ดูแล  

หนวยงาน

รับผดิชอบ 
ป 2565 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.4 บุคลากรทุกระดับรับรูและมี

สวนรวมในการขับเคล่ือน

มหาวทิยาลัย/สํานักฯ ตามทิศทาง

ท่ีกําหนดไว 

1.4.1 รอยละความสําเร็จของการ

ถายทอดทิศทางการพัฒนา

มหาวทิยาลัย (10) 

≥90.00 1.4.1.1 ปรับปรงุระบบและกลไกการ

กํากับองคกรโดยประยุกตใชหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงและ

หลักธรรมาภิบาลในการบรหิาร

จัดการของมหาวทิยาลัยใหมีความ

ยดืหยุนและคลองตัว 

โครงการกํากับองคการท่ีดี (A)10 56,001,100 4,556,900

- 

ผูอํานวย 

การ/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ฝายแผนงานฯ  

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.5 สํานักวชิาการศกึษาท่ัวไปฯ มี

การบรหิารจัดการอาคารสถานท่ี 

และส่ิงอํานวยความสะดวกท่ี

รองรับการดําเนินการตามพันธกิจ

ไดอยางครบถวนและเกิดความ

ประหยัดงบประมาณ รวมถึงมีการ

บรหิารจัดการดวยระบบดิจิทัล 

1.5.1 รอยละความสําเร็จของการ

จัดการขอรองเรยีนเก่ียวกับ

อาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอมและ

ส่ิงอํานวยความสะดวกตามพันธ

กิจของมหาวทิยาลัย 

≥90.00 1.5.1.1 พัฒนาและปรับปรุงอาคาร 

หองเรยีน หองปฏิบัติการ และภูมิ

ทัศนท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมให

พรอมสําหรับการจัดการเรยีนการ

สอนและภารกิจอื่นๆ 

โครงการปรับปรุงกายภาพ ภูมิ

ทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ี

เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

2,100,000 - หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

1.5.2 รอยละของการประหยัด

งบประมาณจากการใชไฟฟาและ

นํ้าเมื่อเทียบกับปท่ีผานมา 

ระดับหนวยงาน 

รอยละความสําเร็จของการ

ดําเนินการมาตรการประหยัด

พลังงาน 

100.00 1.5.2.1 สงเสรมิใหหนวยงาน

ดําเนินการตามมาตรการประหยัด

พลังงาน เพื่อใหมีงบประมาณ

สําหรับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาเพิ่มมากขึ้น 

โครงการประหยัดพลังงาน - -  หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 

การ

พัฒ 

นา

องค

การ 

1.6 สํานักวชิาการศกึษาท่ัวไปฯ 

สามารถบรหิารจัดการทรัพยสิน 

สินทรัพย และระดมทุน เพื่อใชใน

การปฏิบัติตามภารกิจ 

1.6.1 เงนิรายไดจากการบรกิาร

วชิาการ เปนท่ีปรกึษาตออาจารย

ประจํา  (14) 

- หนวยงานสนับสนุนการศกึษา 

500,000 1.6.1.1 สงเสรมิและสนับสนุนการ

จัดหารายไดของหนวยงานตางๆ 

อยางเปนระบบ 

โครงการจัดหารายไดดวยการ

บรกิารวชิาการ (A)14 

- - ผูอํานวยการ

/หัวหนา

สํานักงาน  

ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป 

  รายการบุคลากรภาครัฐ 4,681,310      

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิรายได) 42,000.00  -   

  เงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร (งบประมาณเงนิแผนดิน) และคาตอบแทนรายเดือนเงนิประจําตําแหนงผูบรหิาร 769,200.00      

  

  

  

เงนิพัฒนาบุคลากร (จํานวน 32 คน) 175,000.00      

รวม 67,152,670 4,556,900     

              รวมยุทธศาสตรท่ี 1 71,709,570     
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ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางความสัมพันธกับเครอืขายและขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด 

คา

เปาหมาย แผนงาน/ กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ  
ผูกํากบั

ดูแล 

หนวยงาน

รับผดิชอบ 
ป 2565  ภาคปกต ิ  ภาคปกต ิ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.1 สํานักของมหาวทิยาลัยเปนท่ี

ยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.1.1 รอยละความสําเร็จของ

แผนการจัดอันดับมหาวทิยาลัย (16) 

(3) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

วทิยบรกิาร 

80.00 2.1.1.1 สนับสนุนการสรางผลงาน

ตามแนวทางการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัยใหเปนท่ียอมรับใน

ระดับนานาชาติ 

โครงการจัดอันดับมหาวทิยาลัย 

(U-Ranking) (A)16 

3,621,980  -  รอง

ผูอํานวยการ

ฝายวจิัยและ

พัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

 ฝายวจิัย

และพัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรยีนรู  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.2 เครอืขายมีสวนรวมในการ

พัฒนาและเกิดความสัมพันธท่ีดี

กับมหาวทิยาลัย 

2.2.1 รอยละของเครอืขายท่ีมี

ผลผลิตรวมกันและเปนประโยชนตอ

มหาวทิยาลัย 

90.00 2.2.1.1 สนับสนุนการใหเครอืขาย

และทองถิ่นมีสวนรวมในการพัฒนา

มหาวทิยาลัยตามภารกจิ (การผลิต

บัณฑิต การวจิัย บรกิารวชิาการ 

และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

โครงการการมสีวนรวมของ

เครอืขายและทองถ่ินในการ

พัฒนามหาวทิยาลัย 

   50,0000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3 สํานักของมหาวทิยาลัยมีการ

ดําเนินการจัดกิจกรรมความ

รวมมอืกับเครอืขายในประเทศ

และทองถ่ิน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

2.3.1 รอยละของเครอืขายความ

รวมมอืในประเทศท่ีมีการจัด

กิจกรรมรวมกัน 

100.00 2.3.1.1 พัฒนาหรอืเพิ่มความรวมมอื

กับเครอืขายภายในประเทศเพือ่

กอใหเกดิประโยชนกับมหาวทิยาลัย 

โครงการความรวมมอืกับ

เครอืขายภายในประเทศ  

  50,000  -  หัวหนา

สํานักงาน  

 ฝาย

บรหิารงาน

ท่ัวไป  

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.3.2 รอยละขอตกลงความรวมมอื

ในประเทศท่ีมีการจัดกจิกรรมอยาง

ตอเน่ือง 

80.00 2.3.2.1 สนับสนุนการดําเนิน

กจิกรรมตามขอตกลงความรวมมอื

ของเครอืขายและทองถิ่น 

โครงการจัดกิจกรรมตาม

ขอตกลงความรวมมอื

ภายในประเทศ 

   50,000  -   

        รวมยุทธศาสตรท่ี 2 3,771,980     

              รวมยุทธศาสตรท่ี 1 และ 2 70,924,650 4,556,900     

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 75,481,550 

หมายเหตุ: 

1. ตัวชีวัดท่ีม ี(...) หมายถงึ ตัวช้ีวัดของมหาวทิยาลัย 
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สวนที่ 6 แนวทางการนําแผนสูการปฏบัิติและการติดตามประเมนิผล 

 

การแปลงแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565– 2569 และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2565 ไปสูการปฏิบัติจําเปนตองใหความสําคัญตอการบริหารจัดการ เพื่อใหเกิดการประสานความรวมมือ

ในการแปลงยุทธศาสตรการพัฒนาไปสูการจัดทําแผนงานและโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการ

พัฒนาระบบขอมูลและการตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานตามแผนอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ

ไดอยางเปนรูปธรรมซึ่งไดกําหนดวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพื่อเสริมสรางความรู และความเขาใจรวมกันของบุคลากรภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ในเรื่อง

แนวคดิและสาระสําคัญของยุทธศาสตรการพัฒนาของมหาวทิยาลัย 

2. เพื่อปรับกระบวนการและกลไกการบริหารจัดการใหสามารถสนับสนุนการแปลงแผนยุทธศาสตร 

แผนปฏบิัตกิาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปสูการปฏบิัตไิดอยางมปีระสทิธภิาพ 

3. เพื่อใหมกีารตดิตามประเมนิผลอยางเปนระบบ โดยมกีารกําหนดตัวช้ีวัดเปนเครื่องมอื 

เปาหมาย 

1. ผูบริหารและบุคลากรของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีความรูความเขาใจใน แผนยุทธศาสตร และ

แผนปฏบิัตกิาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และมสีวนรวมในกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏบิัติ 

2. มีกลไกและกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ และมีการจัดทําแผนงานและ

โครงการของหนวยงานที่เกี่ยวของที่สอดคลองกับเปาหมายและตัวช้ีวัด 

3. กําหนดเครื่องช้ีวัดผลสําเร็จของแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ไดอยางเปนรูปธรรม 

แนวทางการดําเนินการ 

เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาว จึงวางมาตรการและกําหนดแนวทางการแปลง 

แผนยุทธศาสตร และแผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปสูการปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล 

ดังนี้ 

1. เสริมสรางความเขาใจในแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

พรอมกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการ เพื่อแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกันของ

องคกรที่เกี่ยวของทัง้ภายใน และภายนอกใหมีความพรอมและมีสวนรวมในการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติไดอยาง

เปนรูปธรรม โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
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1.1 สรางความเขาใจรวมกันเกี่ ยวกับแนวคิดและสาระสําคัญของแผนยุทธศาสตรและ 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยการจัดเวทีสรางความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย  

และยุทธศาสตรการพัฒนา ใหกับบุคลากร ใหทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการ

ดําเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร และแผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 ใหเกดิผลในทางปฏบิัต ิ

1.2 ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทางของ

แผนงานและโครงการในแตละยุทธศาสตร โดยเนนผลลัพธของการดําเนนิงานเปนหลัก 

1.3 สงเสริมใหสาขาวิชาตางๆ ของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ จัดทําแผนยุทธศาสตร และ

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256 5  ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย รวมทั้งสามารถ

เช่ือมโยงและประเมนิผลงานของหนวยงานตามที่กําหนดไว 

1.4 จัดใหมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน เพื่อสรางพันธสัญญาเชิงยุทธศาสตรทั่วองคกร 

ทั้งระบบ พรอมทั้งเช่ือมโยงผลงานตามแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 สูการประเมนิผลงาน 

1.5 สงเสรมิมาตรการในการประชาสัมพันธและการสรางบรรยากาศยุทธศาสตรอยางตอเนื่องผาน

สื่อภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ผานกิจกรรมตางๆ เพื่อกระตุน ปลุกเรา และขับเคลื่อนงานตามแผน

ยุทธศาสตร และแผนปฏบิัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

2. พัฒนากระบวนการจัดทําแผนงาน/โครงการของหนวยงานที่ เกี่ยวของในลักษณะบูรณาการ  

เพื่อเปนเครื่องมอืในการประสานแผนไปสูการปฏบิัต ิโดยมแีนวทางดังนี้ 

2.1 สนับสนุนการจัดทําแผนงาน/โครงการในลักษณะการบูรณาการและประสานงานระหวาง

หนวยงานภายในสํานักวชิาการศกึษาทัว่ไปฯ ที่เกี่ยวของกับภารกจิและยุทธศาสตรการพัฒนา อาทเิชน 

(1) แผนพัฒนาสาขาวชิาสูเอตทัคคะ 

(2) แผนปฏบิัตกิารดานการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษา 

(3) แผนปฏบิัตกิารดานการสรางความสัมพันธกับเครอืขาย 

(4) แผนปฏบิัตกิารดานการวจัิย 

(5) แผนปฏบิัติการดานการบรกิารวชิาการ 

(6) แผนปฏบิัตกิารดานการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

(7) แผนปฏบิัตกิารดานการจัดหารายได 

(8) แผนปฏบิัตกิารดานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

(9) แผนพัฒนาบุคลากร 

(10) แผนบรหิารทรัพยากรบุคคล 

(11) แผนกลยุทธทางการเงนิ 

(12) แผนการจัดการความรู 

(13) แผนบรหิารความเสี่ยงและการควบคมุภายใน 
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(14) แผนปฏบิัตกิารดานการพัฒนาเอกลักษณ 

(15) แผนปฏบิัตกิารดานการจัดซื้อจัดจาง 

(16) แผนปฏบิัติการดานการปรับปรุงภูมทิัศนและสิง่แวดลอม 

(17) แผนปฏบิัตกิารดานการประชาสัมพันธเชิงรุก 

(18) แผนปฏบิัตกิารดานการปองกันและปราบปรามการทุจรติ 

2.2 กําหนดขั้นตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนงานโครงการใหชัดเจน มุงเนนที่การสราง

กระบวนทัศนคติใหม (Paradigm Shift) แกผูปฏิบัติ มีการจัดลําดับความสําคัญของกิจกรรมที่มุงผลสัมฤทธิ ์

กับระบบการจัดสรรงบประมาณ เพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดในการดําเนนิงาน 

2.3 ตดิตาม ตรวจสอบผลที่ไดจากการดําเนนิแผนงานโครงการวาสามารถตอบสนองตอยุทธศาสตร

การพัฒนา รวมทัง้สามารถตดิตามและประเมนิผลไดอยางเปนรูปธรรมทันสมัยดวยเทคโนโลย ี

 การขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏบิัตนัิน้เปนขัน้ตอนที่มีความสําคัญมากที่จะผลักดันการทํางานของกลไก

ทั้งหมดใหสามารถบรรลุผลลัพธตามที่ตั้งเปาหมายไว เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของมีความรูสึกเปนเจาของและมีสวน

รวม รวมทัง้ตองอาศัยกระบวนการและกลไกการผนกึกําลังในหลายมติใินการประสานแผนงาน แผนเงิน และแผน

คน ในการขับเคลื่อนองคกรรวมกัน และไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อมุงสูจุดมุงหมายสูงสุดขององคกรคือวิสัยทัศน

ที่ตัง้ไว ความสําเร็จของการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรใหประสบผลสําเร็จ จงึประกอบดวยสวนสําคัญ ดังนี้ 

1. ผูบริหารระดับสูงและผูบริหารทุกระดับเปนผูรวบรวมพลังขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และ

สื่อสารทศิทางองคกรใหแกบุคลากรทุกระดับไดมคีวามเขาใจ 

2. ถายทอดแผนยุทธศาสตรออกมาเปนแผนปฏิบัติการ โดยนํากลยุทธและแนวทางการดําเนินงานมา

แปลงเปนแผนงาน/ โครงการที่ปฏบิัตไิดอยางเปนรูปธรรม 

3. การถายทอดแผนยุทธศาสตรไป สาขาวิชาและระดับบุคคลในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรไปสู

การปฏบิัตอิยางชัดเจน รวมทัง้ตองมรีะบบในการจูงใจใหทุกคนมุงเนนการทํางานเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ 

4. การประสานงานระหวางหนวยงานภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ในการขับเคลื่อนแผนงาน/ 

โครงการของแตละหนวยงานใหมีความกาวหนา เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูล จัดเก็บขอมูล เผยแพรขอมูล และ

ถายทอดความรูซึ่งกันและกัน  

5. การจัดระบบการตดิตามประเมนิผลความกาวหนาของการดําเนนิการในทุกระดับ 

การตดิตามและประเมนิผล 

เมื่อมีการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติที่เกี่ยวของกับทุกหนวยงานภายในสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ แลว

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ จะตองวางระบบที่จะวัดความสําเร็จในการบรรลุเปาประสงคในระดับตางๆ 

จําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพื่อชวยใหทราบถึงความกาวหนา ปญหาอุปสรรค ผลกระทบที่เกิดขึ้น 
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อันจะชวยใหผูรับผิดชอบพจิารณาหาแนวทางแกไขตอไป การตดิตามและประเมนิผลที่มีประสิทธิผล จะตองอาศัย

ดัชนช้ีีวัดความสําเร็จในหลายมติ ิและหลายระดับ เพื่อใหสอดคลองกับการบรหิารจัดการแนวใหม ดังนี้ 

1. การติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร พรอมทั้งสรุป

บทเรียนและขอเสนอแนะสําหรับนําไปใชในการปรับปรุงกระบวนการจัดทําแผนเชิงยุทธศาสตรขององคกรใหมี

ประสทิธภิาพตอไป 

2. การติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป  โดยการจัดทํารายงานผลการ

ดําเนนิงานเปนประจําทุกเดอืน และจัดทํารายงานผลรายไตรมาสเพื่อแสดงถึงความกาวหนา และปญหาอุปสรรค

ตางๆ ใหผูบริหารทุกระดับทราบและดําเนินการแกไขเพื่อใหการดําเนินการบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว รวมถึงการ

จัดทํารายงานผลงานประจําปเผยแพรสูสาธารณะ 

3. การตดิตามผลการใชจายเงนิงบประมาณ ผลการจัดซื้อจัดจาง และการเบิกจายเงินงบประมาณ 

เพื่อเรงรัดการดําเนนิงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 

4. การติดตามผลตามคํารับรองการปฏิบัติการประจําปที่กําหนดไวแลว โดยมีการกําหนด

ระยะเวลาการตดิตามประเมนิผลตนเองในรอบ 6 เดอืน 9 เดอืน และ 12 เดอืน 

5. ควรมกีลไกเช่ือมโยงการประเมนิผลงานรายบุคคลกับผลงานในระดับสาขาวิชา เพื่อเช่ือมโยงกับ

ผลงานในระดับมหาวทิยาลัย เพื่อแสดงถงึผลสําเร็จของการถายทอดแผนยุทธศาสตรสูระดับหนวยงานและระดับ

บุคคล 
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ภาคผนวก 1 
คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ 

ทบทวนแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565 - 2569)  

และจัดทําแผนปฏบิัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
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ภาคผนวก 2 
ผลการวเิคราะหเชงิยุทธศาสตร 
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ผลการวิเคราะหเชงิยุทธศาสตร 

 จากการวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรม

เรียนรูอิเล็กทรอนิกส ทั้งที่เปนจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุสรรคในทุกประเด็น มาใหน้ําหนักความสําคัญวา

ประเด็นใดมีความสําคัญมากที่ตามลําดับ โดยใหผูบริหารและบุคลากรของสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส จํานวน 29 ทาน เปนผูประเมิน ผลการประเมินเปนน้ําหนักคะแนนตามลําดับจาก

มากไปหานอย ของจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ปรากฏดังนี้ 

1. นํ้าหนักคะแนนของจุดแข็ง 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 5 ลําดับแรก ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

1 5.22% มรีะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารที่ดมีปีระสทิธภิาพ มชีองทางการสื่อสารที่หลากหลาย 

ทําใหบุคลากรสามารถทราบขาวและความเคลือ่นไหวของมหาวทิยาลยั/สํานักฯ ได

รวดเร็ว 

2 4.28% ผูบริหารและทมีผูบริหารมวีสิยัทัศนทาทาย และรวมรับผดิชอบผลักดันการดาํเนนิงาน

ของสาํนักฯ อยางจริงจัง 

 - ผูบริหารมวีสิัยทศันทาทายในการพัฒนาคุณภาพของสํานักฯ ไปสูความสาํเร็จได 

 - มทีมีผูบริหารรับผดิชอบรวมกันผลักดนัการดําเนนิงานของสาํนักฯ อยางจริงจัง ทําให

สํานักฯ ไดรับการยอมรับ 

 - บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเขาใจตอความมุงมั่นของคณะผูบริหาร โดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง เช่ือมั่น ในวสิัยทัศนของผูบริหาร ที่จะนาํพาสํานักฯ ไปสูความเปลีย่นแปลงคร้ังสําคัญ 

เทานัน้ตอบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 

 - ผูบริหารมกีารกําหนดทศิทางการบริหารงานของสาํนักฯ ที่ชัดเจนและตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร และมกีารถายทอดไปยังผูรับผดิชอบในแตละระดับไดอยางมปีระสิทธภิาพ 

3 4.03% มทีําเล ความพรอมดานสถานที ่และบรรยากาศภูมทิัศนทีด่ ี

 - สํานักฯ มคีวามพรอมดานสถานที ่วัสด ุครุภัณฑ ที่ชวยอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน 

 - มบีรรยากาศ และภมูทิัศนที่ด ีเอื้อตอการกระตุนความคิดสรางสรรคของบุคลากร 

 - การมศีูนยการศกึษาภายนอกเปนโอกาสในการสรางความรวมมอืกับชุมชนและ

ประเทศใกลเคียงเกิดองคความรูใหมที่เปนประโยชนตอสังคมในระดับใหญขึ้น 

 - ตัง้อยูในแหลงชุมชน ที่มรีะบบคมนาคมที่หลากหลาย ทําใหนักศกึษาเดนิทางมาเรียน

อยางสะดวก 
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ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

5 3.21% สํานักฯ มกีารจัดทาํ MOU และบริการวชิาการตามความตองการรวมกับหนวยงาน

ภายนอก (ชุมชน)  เพื่อชวยสนับสนนุการพัฒนา ใหสอดคลองกับพันธกิจของ

มหาวทิยาลยั/สํานักฯ 

6 3.14% บุคลากรมคุีณภาพ ทุมเท และสามัคคี  

 - บุคลากรมสีวนรวมในการทํากิจกรรมทัง้ระดับหนวยงานและมหาวทิยาลัย รวมทัง้มี

การทํางานรวมกันเปนทมี ชัดเจน สงผลใหการปฏบิัตงิานของมหาวิทยาลยัดขีึ้น 

 - บุคลากรปฏบิัตงิานดวยใจรัก และทุมเทอยางเต็มความสามารถ สงผลใหผูรับบรกิารมี

ความพงึพอใจเพิม่ขึ้น 

 - บุคลากรมคีวามเขาใจในธรรมชาตคิวามตองการของนักศกึษา ทําใหการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศกึษาที่จดัขึ้น ไดรับความสนใจจากนักศกึษาเปนจํานวนมาก 

 

2. นํ้าหนักคะแนนของจุดออน 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 4 ลําดับ ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

12 11.89% การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบกลุมใหญ จํานวนผูเรียนมเีปนจํานวนมากเกินไป

สงผลกระทบตอคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศกึษาบางรายวชิา 

11 7.23% การปรับตัวของบุคลากรเพื่อรับมอืกับสถานการณที่เปลีย่นแปลงไป ยังตองไดรับการ

พัฒนา เชน COVID-19 

 - บุคลากรสายวชิาการไมเช่ียวชาญในการใชอุปกรณการสอนออนไลน 

14 2.64% การนําผลงานวจิยัไปใชประโยชนในการทํางานยังมนีอย 

13 1.19% บุคลากรบางทานไมเช่ียวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาองักฤษ 

 - บุคลากรมปีระสบการณและความรูความเขาใจนอยในการบริหารจัดการดาน

งบประมาณการเงนิ การคลังและพัสด ุ

 - บุคลากรบางสวนมทีักษะในดานภาษาตางประเทศอยูในระดับนอย 
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3. นํ้าหนักคะแนนของโอกาส 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 5 ลําดับแรก ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

20 8.68% เทคโนโลยทีันสมัยขึ้นเอื้ออํานวยตอการบริหารงาน 

 - เทคโนโลยกีารสื่อสาร On-line ทําใหสามารถสงขาวสาร และการประชาสมัพันธสู

หนวยงานภายนอกไดสะดวกยิ่งขึ้น 

 - การเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยทีี่ทันสมัยขึ้น ชวยลดความซับซอน และขัน้ตอนในการ

ทํางาน สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางรวดเร็วและมปีระสทิธภิาพมากขึ้น 

18 6.23% นโยบายการเขาสูประชาคม อาเซยีน เปดโอกาสใหมกีารพัฒนาการศกึษาและรวมมอื

ทางการศกึษามากขึ้น 

 - นโยบายการเขาสูประชาคมอาเซยีน ทําใหมโีอกาสแลกเปลี่ยนบุคลากร รวมถงึการ

ขยายความรวมมอืกับประเทศ กลุมอาเซยีนและกลุมประเทศอื่นๆ เพิ่มมากขึ้น 

 - การเปด AEC มโีอกาสที่จะเปดหลักสตูรภาษาตางประเทศ และรับนักศกึษาจาก

ประเทศเพื่อนบานมากขึ้นและทําความรวมมอืกับประเทศในอาเซยีนไดมากขึ้น 

 - สัดสวนของตลาดเพิ่มขึ้นจากการเปดอาเซยีน 

16 4.28% ภาครัฐมนีโยบายสนับสนนุระบบใหทุนกูยมืเพื่อการศกึษาเปนการสรางโอกาสใหกับ

ผูดอยโอกาสมากขึ้น 

 - นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงนิเดอืน ทําใหรายไดของบุคลากรเพิ่มขึ้น สงผลให

บุคลากรมคุีณภาพชีวติที่ดขีึ้น 

 - รัฐบาลสงเสริมบทบาทหนาทีข่องมหาวทิยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

19 2.64% ความกาวหนาทางเทคโนโลย ีสงเสริมการเรียนรูที่หลากหลาย 

 - ความกาวหนาทางเทคโนโลย ีสงเสริมตอการเรียนรูแบบ E-learning 

 - เทคโนโลยทีี่ทนัสมัย ตอบสนองตอการปฏบิัตงิาน และการเรียนรูที่หลากหลาย 

รวดเร็วมหีลากหลายรูปแบบ 

 - เทคโนโลยขีองโลกที่เปลีย่นไปอยางรวดเร็วสงผลใหบุคลากรตองปรับตัวสูง เกดิ

การบูรณาการความรูใหม ตองขวนขวายพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง 

15 2.20% การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมแีนวโนมเปนตลาดเสรีทางความคิด ทําใหองคกรเอกชน

มุงหาความรูผานสถาบันการศกึษาสงผลใหสํานักฯ มโีอกาสในการสรางสรรคงาน

รวมกับมหาลยัและองคกรเอกชน 
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4. นํ้าหนักคะแนนของจุอุปสรรค 

มลีําดับคะแนนจากมากไปหานอย 5 ลําดับแรก ตามตารางตอไปนี้ 

ลําดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

21 6.60% การเปลี่ยนแปลงดานการสาธารณสุข ความกาวหนาดานสาธารณสุขอันเนือ่งจาก

ความกาวหนาทางดานวทิยาศาสตรและทคโนโลยทีี่เปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว สงผลให

ประชากรมอีายยุนืยาวมากขึ้น ขณะเดยีวกันยังตองเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัตใิหม

ที่มคีวามรุนแรงและเพิ่มมากขึ้น เชน covid-19 ทําใหระบบการศกึษาตองปรับปรุง

รูปแบบและวธิกีารจัดการศกึษาที่เปดโอกาสใหเขาถึงแหลงเรียนรูหรอืแสวงหาความรู

ดวยตนเอง 

22 6.48% การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวธิกีารรับสมัครนักศกึษาของมหาวทิยาลยัทาํใหมผีลตอการ

ตัดสนิใจเลอืกสถานที่ศกึษาตอของนักเรียน 

24 6.42% สถาบันอดุมศกึษาทัง้ในประเทศและตางประเทศมกีารแขงขันมากขึ้น 

 - สถาบันอดุมศกึษา มกีารแขงขันการพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาทัง้ในประเทศและ

ตางประเทศในทุกมติ ิ

 - การมคูีแขงที่เขมแข็งภายในประเทศและตางประเทศมากขึ้น ทําใหหนวยงานประสบ

กับปญหาการรับนักศกึษาไมไดตรงตามแผนที่กําหนดไว จงึตองมกีารปรับปรุงหลักสตูร

ใหทันสมัยและตองปรับระบบการประชาสัมพันธใหมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหเปนที่รูจักอยาง

กวางขวางมากยิง่ขึ้น เกิดภาวะการแขงขันทางการศกึษาสงู และหลากหลายทัง้เชิงเนื้อหา 

และเชิงพื้นที่สงผลใหมหาวทิยาลัยตองมกีารปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและ

สามารถแขงขันได 

23 6.29% สถานการณทางเศรษฐกิจทัง้ภายในประเทศและภายนอกประเทศมกีารแปรเปลี่ยนอยู

ตลอด สงผลตอการบริหารจัดการของมหาวทิยาลัย/สํานักฯ 
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ภาคผนวก 5 
ระเบยีบวาระการประชุมคณะกรรมการอํานวยการ 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรูอเิล็กทรอนกิส (ออนไลน)  
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