
 

 

แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน  
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สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ผานความเหน็ชอบจากอธิการบด ี

เม่ือวันที่ 22 กันยายน 2565 
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สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ไดตระหนักถึงความสำคัญของการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และเพื่อใหการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดใหหนวยงาน
ของรัฐ ตาม พ.ร.บ.วินัยฯ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงาน
ของรัฐ ประกอบกับเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ตัวบงชี้ที่ 5.1 (ขอ 3) กำหนดใหหนวยงาน
ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก 
หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจคณะและใหระดับความเสี่ยงลดลงจาก
เดิม และเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ 2561 ของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในตัวชี ้ว ัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดระบุในสวน
ราชการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการปองกัน
การทุจริต ขอ 036 กำหนดใหสวนราชการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ และขอ 
037 กำหนดใหสวนราชการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการท่ี
อาจจะกอใหเกิดการทุจริตหรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
นั้น 

จากหลักการดังกลาวขางตน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสจึงได
ทำแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขึ้น โดยมีสวนประกอบ 
4 บท ไดแก  

บทที่ 1 บทนำ  
 บทท่ี 2 แนวทางบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 

บทที่ 3 แผนการบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
บทที่ 4 แผนการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสหวังวาแผนบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะเปนแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและแผนการ
ควบคุมภายใน ของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสใหมีการบริหารงาน
เปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 
 

 
 

(อาจารย ดร. มาธุสร แข็งขัน) 
ผูอำนวยการสำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
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บทสรุปสำหรับผูบริหาร 

ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 กำหนดใหหนวยงานของรัฐ ตาม พ.ร.บ.วินัยฯ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหนวยงานของรัฐ ประกอบกับเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจำปการศึกษา 2566 
องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 
และเอกลักษณของคณะ เกณฑขอที่ 3 กำหนดใหหนวยงานดำเนินมีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจสงผลตอการ
ดำเนินงานครบทุกพันธกิจ และมีการสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงใหบุคลากรไดรับรู เพ่ือจะไดนำไปสูการปฏิบัติ โดยมีผลการ
บริหารความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงลดลงหรือยอมรับไดในทุกความเสี่ยง รวมทั้งเกณฑการประเมิน “คุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ของสำนักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในตัวชี้วัดที่ 
10 การปองกันการทุจริต ระบุใหสวนราชการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน นั้น 

จากระเบียบและเกณฑดังกลาวสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส จึงไดมีการจัดทำ
แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อใหผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทาเปนไปตามเปาประสงคยุทธศาสตรที่วางไว มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดำเนินการบริหารความ
เสี่ยงและเฝาระวังความเสี่ยงใหมที่อาจเกิดขึ้น  และเพื่อใหเกิดการรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตางๆ ที่จะ
เกิดขึ้น และสามารถหาวิธีการจัดการกับความเสี่ยงเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูระดับที่ยอมรับได รวมทั้งเพื่อใหเกิด
ความมั่นใจวาการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไวมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาไดปรับประยุกตใช
ขั ้นตอนปฏิบัต ิงานการบริหารความเสี ่ยงตามหลักการของคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง (COSO : 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission) จำนวน 5 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชในการจัดการความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 4 การดำเนนิการตามกลยุทธ/แนวทางที่ใชจัดการแตละความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 
จากขั้นตอนดังกลาวขางตน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ไดวิเคราะหความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 ในดานตางๆ ไดแก ความเสี ่ยงดานกลยุทธ ความเสี ่ยงดานการปฏิบัติงาน ความเสี ่ยงดานทรัพยากร (การเงิน 
งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) ความเสี่ยงดานนโยบายกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และความเสี่ยง
การทุจริต โดยผลการประเมินมีความเสี่ยงที่ตองนำมาบริหารจัดการความเสี่ยง จำนวน 6 ความเสี่ยง จากความเสี่ยงที่ไดระบุ
ท้ังหมด 7 ความเสี่ยง จำแนกตามประเภททั้ง 5 ดาน ดังนี้ 

 
1. ดานกลยุทธ จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตามเปาหมายที่กำหนด 
2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 2.1 โรคระบาด 
3. ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
จำนวน 2 ความเสี่ยง 
 3.1 ไฟฟาดับ  

3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 4.1 การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอการปฏิบัตงิาน

ของมหาวิทยาลัย 



ง 
 

5. ความเสี่ยงการทุจริต จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 5.1 การรับสินบนจากผูประกอบการเพ่ือใหตรวจผานมาตรฐานงาน 

 
การควบคุมภายใน 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ไดสรุปการประเมินผลและการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน พรอมทั้งจัดทำแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู
อิเล็กทรอนิกส)  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งประกอบดวย วัตถุประสงค การควบคุมที่มีอยู ความเสี่ยงที่ยังมีอยู การ
ปรับปรุงการควบคุม ระยะเวลาแลวเสร็จ และผูรับผิดชอบของแตละงาน สามารถสรุปจำนวนงานที่ควบคุมภายใน ดังนี้  

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

ฝายบริหารงานท่ัวไป 
1 งานธุรการ 1. เพื ่อใหการออกเลขรับ-สงเอกสารในระบบ e-Office 

ถ ูกต อง รวดเร ็ว ครบถวน เป นไปตามระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

2 งานบุคคล 1. เพื่อใหการสรรหาบุคลากรเปนไปตามระเบียบที่กำหนด 
ดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

2. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนาที่ตรงตามสมรรถนะที่
กำหนด/ตำแหนงงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

3. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนาที่ตรงตามสมรรถนะที่
กำหนด/ตำแหนงงานที่เหมาะสม 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบงัคับ  (C) 

3 

3 งานพสัด ุ 1. เพื่อใหการจัดหาพัสดุ-การจัดซื้อจัดจางเปนไปตาม
ระเบียบทรวงการคลงัวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตรงตามความตองการ 
2. เพื่อควบคุมและเก็บรักษาพัสดุใหพรอมใชงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

4 

4 งานการเงนิ 1. มีการบริหารจัดการดานงบประมาณของสำนักอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได  
2. เพิ่มชองทางการจัดหารายไดและงบประมาณประจำป ให
มีเสถียรภาพทางการเงินอยางถาวร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 

3 
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ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

5 งานประชาสัมพันธ 1. เพื่อเปนแนวทางในการดำเนนิงานดานการประชาสัมพันธ
เสริมสรางภาพลักษณเชิงรุก ของหนวยงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

6 งานอาคารและสถานที ่ 1. เพื่อสงเสริม สนับสนนุใหหนวยงานมีภูมทิัศนและ
สิ่งแวดลอมที่ด ี
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

7 งานการประชุม 
(คณะกรรมการ
อำนวยการ /

คณะกรรมการบริหาร
สำนักฯ /บุคลากร) 

1. เพื่อใหการประชุมเปนไปตามระเบียบสำนักนายก 
รัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ (การจัดประชุม) 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

ฝายแผนงาน งบประมาณและประกันคุณภาพ 
1 งานแผนงานและ

งบประมาณ 
1. เพื่อใหมีงบประมาณใชในการบริหารจัดการหนวยงานที่
เหมาะสม 
2. เพื่อใหการรายงานผลการใชจายงบประมาณและผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ ตอ
คณะกรรมการบริหารสำนัก 
3. เพื่อใหหนวยงานมีทิศทางองคกรที่ชัดเจนและสามารถ
นำไปสูการปฏิบัติได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 

4 

2 งานติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 

1. เพื่อใหการติดตามและประเมนิผลการปฏิบัติราชการมี
ประสิทธิภาพและมผีลการปฏิบตัิราชการบรรลุตาม
เปาหมายท่ีกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

4 

3 งานประกันคุณภาพ 
และงานพัฒนาระบบ 

(EdPEx) 

1. เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
หนวยงานสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

4 งานโครงการวาระ
สำคัญประจำป 

(Agenda) 

เพ่ือใหสอดคลองตามมหาวิทยาลัยกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

5 งานจัดการความรู 1. เพื่อสงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรนำแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

3 



ฉ 
 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

6 งานตนทุนตอหนวย
ผลผลติ 

1. เพื่อมีการบริหารจัดการดานงบประมาณของสำนักอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

7 
 

งานบริหารความเสี่ยง
และงานควบคุมภายใน 

1. เพื่อใหการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

8 งานพฒันาเอกลักษณ 1. เพื่อใชเปนแนวทางการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏบิัติการดานทำนบุำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ประจำป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

9 งานการประชุมฝาย
แผนงาน งบประมาณ
และประกันคุณภาพ 

1. เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบขอบเขตหนาที่งานทีช่ัดเจน 
และเปนลายลักษณอักษร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1 

ฝายบริการการศึกษา 
1 งานบริหารงานทั่วไป 1. เพื่อใหเปนไปตามประกาศอัตราคาตอบแทนการจัด

การศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 
2562 
2. เพื่อใหการดำเนินงานการจัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป
ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
3. เพื่อกำหนดการทำกิจกรรมและวัน เวลาในการปฏิบัติงาน
ใหเปนไปตามปฏิทนิวิชาการของมหาวิทยาลัย 
4. เพื่อกำหนดงบประมาณ ระยะเวลาและสถานที่สำหรับ
การจัดกิจกรรม/โครงการในงานฝายบริการการศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

5 

2 งานหลักสูตรและการ
สอน 

1. เพื่อวางแผนการเปดรายวิชา, จำนวนนักศึกษา,หองเรียน
ที่สามารถลงทะเบยีนได และประสิทธิภาพของการสอน 
2. เพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ
ประชาสัมพันธตารางเรียนใหนักศึกษาตรวจสอบและเขา
เรียนตามวัน เวลา และสถานที่เรียน 

6 
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ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

3. เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนครบหลักสูตรตามแผนการเรียน
ของนักศึกษา 
4. เพื่อประกอบการรับรองการรายงานผลการประกัน
คุณภาพศึกษาภายใน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 งานทะเบียนและ
ประมวลผล 

1. เพื่อรายงานผลการเรียนของนักศึกษาใหเปนไปตาม
กำหนดปฏิทนิกิจกรรมวิชาการของมหาวิทยาลัย 
2. เพื่อประเมินการจัดการเรียนการสอนของผูสอนรายวิชา
ศึกษาท่ัวไป 
3. เพื่อรายงานคาระดบัคะแนน I  ของนักศึกษา กรณีไมมี
ชื่อลงทะเบยีนและชำระคาเทอมลาชา ใหมีคาระดับคะแนน
ตามจริง 
4. เพื่อวัดประเมินผลการเรียนของนักศึกษารายวิชาศึกษา
ทั่วไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

12 

4 งานจัดการเรียนการ
สอน 

1. เพื ่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษา
ทั่วไปของอาจารยผูสอน 
2. เพื่อใหการดำเนินการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
3. เพื่อใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
ในภาคเรียนถัดไป 
4. เพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนการสอน
ของในภาคเรียนถัดไป 
5. เพื่อใชเปนระบบสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ให
น ักศ ึกษาสามารถทบทวนบทเร ียน และต ิดตามขาว
ประชาสัมพันธตางๆ ได 
6. เพื ่อบริการขอมูลขาวสารและการใหคำปรึกษาแนะนำ 
สำหรับนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

18 

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
1 งานบริการวิชาการสู

ชุมชน 
1. เพื่อใหการบริการวิชาการตรงตามความตองการของ
ชุมชน 
2. เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางชุมชน และสำนักวิชา
การศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 



ซ 
 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

2 งาน U-ranking 1. เพื่อขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ตาม
กิจกรรมและบรรลุเปาหมายความสำเร็จของตัวชี้วัด ตาม
มหาวิทยาลยักำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

4 

3 งานวิจยัและพฒันา
นวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู 

1. เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู ใหสอดคลองและ
ตรงตามความตองการของผูใชบริการ 
2. เพื่อวิจัยงานนวัตกรรมการจดัการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึน้ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

6 

4 งานพฒันาและบริหาร
จัดการแมขาย
คอมพิวเตอร 

1. เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบเครือขายคอมพิวเตอรของ
สำนักฯ ใหรองรับตอความตองการของผูใชบริการ และมี
ประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

5 งานพฒันาระบบ
บริหารจัดการเว็บไซต 

1. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาขอมลูบนเวบ็ไซตของหนวยงาน
ใหมีความถูกตองและทันสมัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

6 งานผลิตสื่อการเรียน
การสอนรายวิชาศึกษา

ทั่วไป 

1. เพื่อใหนักศึกษาสามารถรับชมบทเรียนยอนหลังใน
รูปแบบวิดโีอไดอยางมปีระสทิธภิาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

7 งานผลิตสื่อตนแบบ 1. เพื่อพัฒนาสื่อตนแบบรายวชิาศึกษาทั่วไปใหมีเนื้อหาที่
ความถูกตองและมีรูปแบบที่ทนัสมัยรองรับการใชงานในยุค
ปจจุบนั 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

8 งานบริการ
หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

1. เพื่อรองรับความตองการใชงานหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรแกผูใชบริการทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยั 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1 

9 งานบริหารจัดการสิทธิ์
และควบคุมสทิธิ์การ
เขาใชระบบโทรศึกษา 

1. เพื่อกำหนดสิทธิ์การเขาใชงานระบบโทรศึกษาของ
บุคลากรสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1 
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ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

10 งานบริการให
คำปรึกษาปญหาการ

ใชงานระบบ
สารสนเทศและ

อุปกรณคอมพิวเตอร 

1. เพื่อแนะนำและใหคำปรึกษาการใชงานระบบสารสนเทศ 
และอุปกรณคอมพิวเตอร ของสำนักวิชาการศึกษาทัว่ไปและ
นวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 
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สารบัญ 
 
เรื่อง หนา 
 

คำนำ   ก 
บทสรุปสำหรับผูบริหาร   ค 
สารบัญ   ญ 
บทที่ 1 บทนำ   1 
1.1 หลักการและเหตุผล   1 
1.2 ขอมูลพ้ืนฐาน สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566    1 

1.2.1 โครงสรางมหาวิทยาลัย/หนวยงาน   2 
1.2.2 โครงสรางการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย/หนวยงาน   2 
1.2.3 วิสัยทัศน (Vision)   3 
1.2.4 พันธกิจ (Mission)   3 
1.2.5 ภารกิจหลัก (Key result area)   3 
1.2.6 เสาหลัก (Pillar)   3 
1.2.7 วัฒนธรรม (Culture)   3 
1.2.8 อัตลักษณ (Identity)   3 
1.2.9 เอกลักษณ (Uniqueness)   3 
1.2.10 คานิยมหลัก (Core Values)   3 
1.2.11 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Thrusts)   3 

1.3 ผลการดำเนินงานของปที่ผานมา   4 
1.3.1 ขอมูลผลงานวิจัย   4 
1.3.2 ขอมูลการบริการวิชาการและวิชาชีพ   4 
1.3.3 ขอมูลการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม   4 
1.3.4 ขอมูลบุคลากร   4 
1.3.5 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

รอบ 12 เดือน   6 
บทที่ 2 แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน   10 
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บทที่ 1 บทนำ 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา “การบริหาร

ราชการตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคา
ในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจำเปน การกระจายภารกิจ
และทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการ
ของประชาชน มีผูรับผิดชอบตอผลของงานการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวหนึ่งท่ีจำเปนอยางยิ่งเพื่อให
การบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความตองการของประชาชน ในการปฏิบัติ
หนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีโดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความรับผิดชอบของผู
ปฏิบัติราชการ การมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ท้ังนี้ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ” 

 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดวา

เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพื่อกำหนดมาตรการกำกับ
การปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 กำหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชน
ผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ตามเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร. กำหนด 

 
เกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ.2561 กำหนดใหหนวยงานของรัฐ ตาม พ.ร.บ.วินัยฯ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 

 
คูมือการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ปการศึกษา 2557 ตัวบงชี้ที่ 5.1 (ขอ 3) 

กำหนดใหหนวยงานดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจคณะและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม  

 เกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ 2561 ของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดระบุในสวนราชการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการปองกันการทุจริต ขอ 036 กำหนดให
สวนราชการประเมินความเสี ่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ และขอ 037 กำหนดใหสวนราชการ
ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริตหรืออาจ
กอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
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1.2 ขอมูลพื้นฐาน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
1.2.1 โครงสรางมหาวิทยาลัย/หนวยงาน 

 
1.2.2 โครงสรางการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย/หนวยงาน 
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1.2.3 วิสัยทัศน (Vision) 

การเปนผูนำแหงการสรางสรรคนวัตกรรมการจัดการเรียนรูการศึกษาท่ัวไป 

1.2.4 พันธกิจ (Mission) 
 จัดการเรียนการสอนหมวดวิชาการศีกษาทั่วไประดับปริญญาตรีภาคปกติ วิจัยและพัฒนานวัตกรรม

การเรียนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส และบริการวิชาการตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

1.2.5 ภารกิจหลัก (Key result area) 
        1) จัดการเรียนการสอนในรายวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาใหเปนบัณฑิตในอุดม
คติไทย 
  2) บริการวิชาการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

3) วิจัยและพัฒนาการนวัตกรรมการจัดการการเรียนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส 

1.2.6 เสาหลัก (Pillar) 
1) ทุนความรู (Knowledge Capital) 
2) คุณธรรม (Morality) 
3) เครือขาย (Partnership) 
4) ความเปนมืออาชีพ (Professionalism) 
5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา “ความเปนแบบอยางท่ีดีตามวิถีของรัตนโกสินทร” 

1.2.7 วัฒนธรรม (Culture)  
  ทำใหถูกตองตั้งแตคร้ังแรก 

1.2.8 อัตลักษณ (Identity) 
  คลองแคลว ทันสมัย กำกับการเรียนรูไดดวยตนเอง เพ่ือพัฒนาสูความเปนบัณฑิตในอุดมคตไิทย 

1.2.9 เอกลักษณ (Uniqueness) 
จัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมรวมสมัย 

1.2.10 คานิยมหลัก (Core Values) 
การใชนวัตกรรมอิเล็กทรอนิกสเปนสื่อการเรียนรู 

1.2.11 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Thrusts) 
ยุทธศาสตรที่ 1  พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตใหเปนมืออาชีพ 
ยุทธศาสตรที่ 2  สรางความสัมพันธกับเครือขายและขยายการยกยองระดับนานาชาติ 
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1.3 ขอมูลผลการดำเนินงานปท่ีผานมา (3 ป ยอนหลัง) 
 

1.3.1  ขอมูลผลงานวิจัย 
                             จำนวน 
ผลงานวิจัย 

ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

ผลงาน นำไปใช ผลงาน นำไปใช ผลงาน นำไปใช 

งานวิจัย / R2R 
29 29 29 29 28 28 

รวมทั้งสิ้น 29 29 29 29 28 28 

 
1.3.2 ขอมูลการบริการวิชาการ 

โครงการ 
จำนวนโครงการบริการวิชาการ 

ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

โครงการบริการวิชาการ 1 1 1 

รวมทั้งสิ้น 1 1 1 

 
1.3.3  ขอมูลการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

โครงการ 
จำนวนโครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

โครงการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของ
สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ (วันสงกรานต) 

- 1 - 

โครงการรณรงคการแตงกายดวยผาไทย 1 1 1 

โครงการสงเสริม สืบสานและอนุรกัษ

ประเพณีไทยในวันเขาพรรษา 

- - - 

รวมทั้งสิ้น 1 2 1 

 
 
1.3.4  ขอมูลบุคลากร 

สายสนับสนุนวิชาการ 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม 
ฝายบริหารงานทั่วไป 4 - - 4 4 - - 4 3 1 - 4 
ฝายแผนงานงบประมาณและ
ประกันคณุภาพ 

2 2 - 4 2 2 - 4 2 1 - 3 

ฝายบริการการศึกษา 11 - - 11 11 - - 11 15 2 - 17 
ฝายวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
การจัดการเรยีนรู 

4 3 - 7 4 3 - 7 2 2 - 4 

รวมทั้งสิ้น 27 4 - 30 27 4 - 30 22 6 - 28 
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สายวิชาการ 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

อ. ผศ. รศ. รวม อ. ผศ. ศ. รวม อ. ผศ. ศ. รวม 
สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและ
นวัตกรรมการเรียนรู
อิเล็กทรอนิกส 

3 1 - 4 1 2 - 3 2 2 - 4 

รวมทั้งสิ้น 3 1 - 4 1 2 - 3 2 2 - 4 
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1.3.5 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน 
 

 
 
 
 
 
 

 

หนวยงาน สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส
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1. จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง

ผู อํานวยการกับรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแล

ตัวช้ีวัด ตามแบบฟอรมของกองนโยบายและ

แผน

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ

จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง

ผู อํานวยการกับรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลตัวช้ีวัด

 ตามแบบฟอรมและจัดสงใหของกองนโยบายและ

แผน

เอกสารรับคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางผู อํานวยการกับ

รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลตัวช้ีวัด

2 1

2 จัดทําปฏิทินการถายทอด ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

จัดทําปฏิทินการดําเนินงาน ประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ประจําปงบประมาณ 2565

เอกสารปฏิทินการดําเนินงาน ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ 2565

3. จัดทําคูมอืประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ ของหนวยงาน

4. ช้ีแจงแนวทางการติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการใหกับบุคลากรในหนวยงาน

5. รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ 

ตอคณะกรรมการอํานวยการ รอบ 6 เดือน 12 

เดือน พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงานตอ

มหาวิทยาลัย (กองนโยบายและแผน)

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติราชการ

ตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ ตอ

คณะกรรมการ รอบ 6เดือน เขาวาระท่ีประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ 

คร้ังท่ี 3/2565 เมื่อวันอังคารท่ี 8 มีนาคม พ.ศ. 

2565 

และรอบ 12 เดือน รายงานผลการดําเนินงานตาม

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ ประจําป

งบประมาณ ตอคณะกรรมการ รอบ 12เดือน เขา

วาระท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชา

การศึกษาท่ัวไปฯ คร้ังท่ี 9/2565 เมื่อวันอังคารท่ี 

13 กันยายน พ.ศ. 2565

(รอบ6เดือน) ตามบันทึกขอความ เลขท่ี สศอ.113.8 เรื่องขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาทั่วไป

ฯ คร้ังท่ี 3/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – มีนาคม พ.ศ.2565)

(รอบ12เดือน) ตามบันทึกขอความ เลขที่ สศอ.565 เร่ืองขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาทั่วไป

ฯ คร้ังท่ี 9/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – กันยายน พ.ศ.2565)

แบบฟอรมรายงานการประเมินผลบริหารความเสี่ยง (FM-RM-03) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 (รอบ 12 เดือน)

(2) พันธกิจ /ประเภทความเส่ียง

 (3) ความเส่ียง (4) สัญญาณเตือนภัย

(5) ประเมินกอนควบคุม (6) ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได

(7)  วิธีการ

จัดการกับ

ความเส่ียง

 (8) กิจกรรมการจัดการความเส่ียง (12) ผูกํากับดูแล/ผูรับผิดชอบ

1.ดานกลยุทธ

P 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตาม

เปาหมายท่ีกําหนด

1. นโยบายของผูบริหาร มีการเปล่ียนแปลง

2. การกําหนดคาเปาหมายท่ีสูงเกินกวาความสามารถของหนวยงาน

3. งบประมาณมีการเปล่ียนแปลง สงผลใหไมสามารถดําเนินงานได

4.เกิดวิกฤต อาทิเชน โรคระบาด  ชุมนุมประทวง เศรษฐกิจ สงผลใหไม

สามารถปฏิบัติงานได

5. ผลการปฏิบัติราชการ ประจําป 2564 รอบ 11 เดือน พบวา มีตัวช้ีวัดท่ี

บรรลุเปาหมายจํานวน 36 ตัวช้ีวัด 

จากตัวช้ีวัดทั้งหมด 41 ตัวช้ีวัด คิดเปนรอยละ 87.80

4 2

(9) คําอธิบายผลการดําเนินงานตามกิจกรรม

การจัดการความเส่ียง
(10) ผลลัพธที่ได

(11) ประเมินหลังควบคุม  

ความเส่ียงนอยมาก

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

จัดทําคูมอืประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป

งบประมาณ ของหนวยงาน พรอมท้ังเขาท่ีประชุม

บริหารสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการ

เรียนรูอิเล็กทรอนิกสคร้ังท่ี 3/2564 เมื่อวันพุธที่ 

20 ตุลาคม พ.ศ. 2564 เวลา 13.00-16.00 น.

(ออนไลน) วาระท่ี 4.6 คูมือประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของ

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

1. เลมคูมอืประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 

ของหนวยงาน เว็บไซต http://www.ge-plan.ssru.ac.th/

2. ตามบันทึกขอความ เลขที่ สศอ. 563.1 เร่ือง ขอถายทอดและ

เผยแพรแผนยุทธศาสตร 5 ป (พ.ศ.2565-2569) แผนปฏิบัติ

การประจําป พ.ศ.2565 แผนปฏิบัติการดานตางๆ ประจํา

งบประมาณ พ.ศ.2565 และการดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด(กพร.) ผูรับผิดชอบ ผูกํากับดูแล

ความเส่ียงนอยมาก ยอมรับความ

เส่ียง

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ

3 12 ความเส่ียงสูง 2 1 2
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1. วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่

เปล่ียนแปลงตอการกําหนดยุทธศาสตรและกล

ยุทธ

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ มี

การวิเคราะห SWOT ของสํานัก โดยผานระบบ 

google form นํามาลงตาราง excel เพื่อนํามา

วิเคราะห นําขอมูลจุดแข็งจุดออน โอกาส อุปสรรค

 เพื่อประกอบการทบทวนแผนยุทธศาสตรและ

จัดทําเลมแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป 

(2565-2569) และแผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2565

เลมแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติ

การ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565

2 1

2. กําหนดยุทธศาสตรและกลยุทธเพื่อรองรับ

ตอการเปล่ียนแปลงตามแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ

มีการจัดทําตารางความเช่ือมโยง กําหนด

ยุทธศาสตรและกลยุทธ

ตารางความเช่ือมโยง เว็บไซต ตารางความเช่ือมโยง เว็บไซต

http://www.ge-plan.ssru.ac.th/

3. ช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานในแตละ

ยุทธศาสตรกับบุคลากรทุกฝาย ตามแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ

3. ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ

มีการจัดทําบันทึกขอความ เพื่อแจงเวียนบุคลากร

ภายในสํานัก โดยผานระบบ e-office (เน่ืองจาก

สถานการณโควิด 19) พรอมท้ังเอกสารแนวทาง

คําอธิบายตัวช้ีวัดการปฏิบัติราชการ ประจําป

งบประมาณ 2565 ในวันท่ี 25 ตุลาคม 2564 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ

ตามบันทึกขอความเลขท่ี สศอ. 563.1 เร่ือง ขอถายทอดและ

เผยแพรแผนยุทธศาสตร 5 ป (พ.ศ.2565-2569) แผนปฏิบัติ

การประจําป พ.ศ.2565 แผนปฏิบัติการดานตางๆ ประจํา

งบประมาณ พ.ศ.2565 และการดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด(กพร.) ผู รับผิดชอบ ผูกํากับดูแล

4. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณทุกไตรมาส

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ

ดําเนินการจัดทําลงแบบฟอรม พรอมทั้งสรุปจัดทํา

รายงานติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณทุกไตรมาส

แบบฟอรม พรอมทั้งสรุปติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

ตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณทุก

ไตรมาส

5. รายงานผลการดําเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ ตอคณะกรรมการบริหารสํานัก 

หรือ คณะกรรมการอํานวยการ รอบ 6 เดือน 

12 เดือน พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงาน

ตอมหาวิทยาลัย (กองนโยบายและแผน)

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติราชการ

ตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ ตอ

คณะกรรมการ รอบ 6 เดือน ดําเนินการสงวาระ

เขาที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชา

การศึกษาทั่วไปฯ คร้ังที่ 3/2565 เม่ือวันอังคารที่ 8

 มีนาคม พ.ศ. 2565

และรอบ12เดือน ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ รายงานผลการดําเนินงานตาม

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ ประจําป

งบประมาณ ตอคณะกรรมการ รอบ 12 เดือน 

ดําเนินการสงวาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ คร้ังท่ี 9/2565 

เม่ือวันอังคารท่ี 13 กันยายน พ.ศ. 2565

(รอบ 6 เดือน) ตามบันทึกขอความเลขท่ี สศอ. 113.8 เร่ืองขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป

ฯ คร้ังที่ 3/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – มีนาคม พ.ศ.2565)

(รอบ 12 เดือน) ตามบันทึกขอความเลขท่ี สศอ. 565 เร่ืองขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป

ฯ คร้ังที่ 9/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – กันยายน พ.ศ.2565)

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 1P 1.2 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอม

ภายนอกมีผลตอการกําหนดยุทธศาสตร

1.การปรับเปล่ียนนโยบายของรัฐบาล ในดานตางๆ ไดแก

ดานความม่ันคง ดานการสรางขีดความสามารถในการแขงขัน ดานการ

พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ดานการสรางโอกาสและ

ความเสมอภาคทางสังคม ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตร

ตอส่ิงแวดลอม และดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

2. ผลการปฏิบัติราชการ ประจําป 2564 รอบ 11 เดือน พบวา มีตัวช้ีวัดที่

บรรลุเปาหมายจํานวน 36 ตัวช้ีวัด 

จากตัวช้ีวัดท้ังหมด 41 ตัวช้ีวัด คิดเปนรอยละ 87.80

2 ความเส่ียงนอยมาก2 ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง
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1. ติดตามขาวสาร/ประกาศท่ีเก่ียวของกับการ

แพรระบาดของโรคจากรัฐบาลและ

มหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ

บุคลากรปฏิบัติตามประกาศท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคจากรัฐบาลและมหาวิทยาลัยอยาง

เครงครัด

มีการปฏิบติงาน work from home ในชวงมีความเส่ียงการแพ

ระบาดโรคท่ีสูง และเฝาระวังตามประกาศท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคจากรัฐบาลและมหาวิทยาลัยโดยเครงครัด

2 1

2. ประชาสัมพันธขาวสารที่เก่ียวของกับการ

แพรระบาดของโรคใหบุคลากรรับทราบ

ประชาสัมพันธขาวสารท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคผานส่ือประชาสัมพันธสํานักฯ

ขาวประชาสัมพันธกับการแพรระบาดของโรค จากหนวยงานและ

มหาวิทยาลัย

3. นําแนวทางการปองกันโรคระบาดของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขมาปรับใช กับ

การปฏิบัติงานของสํานัก

บุคลากรปรับทราบแนวทางการปองกันโรคระบาด

ของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขมาปรับ

ใช กับการปฏิบัติงานของสํานัก

บุคลากรปฏิบัติตัวในการปองกันโรคระบาดตามประกาศของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข และมหาวิทยาลัย ไดเปนอยางดี

1. สํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ

ตรวจสอบสํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา 

คอมพิวเตอร อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆตาม

แผนงานท่ี.....วางแผนได

รายงานการตรวจสอบสํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสภายในสํานักฯ

2 1

2. จัดทําแผนการซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑ 

และการจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพ

หรือชํารุด

ดําเนินการตามแผนการซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑ 

และการจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพหรือ

ชํารุด

การซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑใหมีความพรอมในการใชงานและใน

กรณท่ีีไมสามารถดําเนินการจัดซอมไดจะตองมีการซ้ือวัสดุ

อุปกรณที่ใชทดแทน และการจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพ

หรือชํารุด ตามรอบปงบประมาณ

3. ระบุผู รับผิดชอบวัดสุ-อุปกรณตางๆใหชัดเจน แบบฟอรมการรับผิดชอบวัดสุ-อุปกรณตาง  ๆของ

บุลากรในสํานักฯ

แบบฟอรมของบุคลากรผู รับผิดชอบวัดสุ -ครุภัณฑของบุคลากร

ในสํานักฯ โดยใหบุคลากรท่ีรับผิดชอบวัสดุ-ครุภัณฑดังกลาว 

ลงนามรับทราบ

4. ควรมีการจัดทํารายงานผลการสํารวจทุก

ไตรมาส เพื่อรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ

รายงานผลการสํารวจทุกไตรมาส เพ่ือรายงานให

ผู บังคับบัญชาทราบ

รายงานผลการสํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตาง

1. จัดทําแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

1. หนวยงานไดรวมกับสํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินการจัดทําแผนปองกัน

ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

1.แผนปองกันภุยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 2

2. สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกัน

ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีตามแผนท่ีกําหนด

2. ใหบุคลากรท่ีมีสวนเก่ียวของไดเขารับการอบรม

การปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. บุคลากรท่ีมีสวนเก่ียวของเขารวมอบรมโครงการอบรม เร่ือง 

“ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและการบังคับใช พ.ร.บ.คุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล (PDPA) สําหรับสถานศึกษา” วันท่ี 29 มีนาคม

 พ.ศ. 2565 จัดโดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รูปแบบออนไลน

3. ดําเนินการแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4. ติดตามและประเมินผลความสําเร็จของการ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

5. จัดทําแผนการบํารุงรักษาอุปกรณปองกัน

ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

4.หนวยงานไดจัดทําแผนการบํารุงรักษาอุปกรณ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักฯ

4.แผนการบํารุงรักษาอุปกรณปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักฯ

2.ดานการปฏิบัติงาน

4 ความเส่ียงนอย ยอมรับความ

เส่ียง

ลดความเส่ียง

ฝายบริหารงานท่ัวไปมีการแพรระบาด มาจากพฤติกรรมความเส่ียง ไมปฏิบัติตัวตามคําแนะนํา

ของกระทรวงสาธารณสุข และการอยูรวมกลุมกันหลายคน อยูในสถานท่ีท่ี

เส่ียงตอการติดเช้ือ และพบวามีรายงานพบผู ติดเช้ือเปนบุคลากร/นักศึกษา

ของมหาวิทยาลย

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 ความเส่ียงนอยมาก

12 ความเส่ียงสูง 2 2

3. ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

2P 2.1 โรคระบาด

4 ความเส่ียงนอยP 3.1 ไฟฟาดับ 1. เกิดจากภัยธรรมชาติ อาจเกิดจากฝนตก พายุคะนอง ฟาผาลงสายสงหรือ

อุปกรณไฟฟา  ไฟปา 

2. เกิดจากสัตว ท่ีเปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาในสถานีไฟฟาแรงสูง เชน งูเล้ือยข้ึน

ไปบนเสาไฟฟา เเละสายไฟฟา แมวหรือตุกแกปนข้ึนสู อุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

หรือนกเกาะลูกถวยแลวเกิดกระแสไฟฟาลัดวงจรไหลผานตัวนกลงสู ดิน 

สงผลใหอุปกรณปองทํางาน ทําใหไฟดับ 

3. ขัดของในสวนระบบผลิตไฟฟาขัดของจากอุปกรณไฟฟาผิดปกติในระบบ

สง การลัดวงจรของระบบสงไฟฟาตนไมท่ีข้ึนขนานอยูกับแนวสายไฟฟา ไป

แตะสายไฟฟา

4 3

2

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู

4 3 12 ความเส่ียงสูง 3 2P 3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณท่ีไมทันสมัยตอการปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

 และการพบขอผิดพลาดของโปรแกรมท่ีใชงานทําใหเกิดภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

2 ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง

3. ดําเนินการตามแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีกําหนดไว และจัดทํา

รายงานการติดตามและประเมินผลความสําเร็จ

ของการปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

3.เลมรายงานการติดตามและประเมินผลความสําเร็จของการ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รอบ 6 เดือน 

และรอบ 12 เดือน

ฝายบริหารงานท่ัวไป

ความเส่ียงนอย

ความเส่ียงนอยมาก2

4
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1. วิเคราะหถึงการเปล่ียนแปลงกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานภายนอกท่ีมี

ผลตอการปฏิบัติงานของสํานักฯ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของ

หนวยงานภายนอกที่มีผลตอการปฏิบัติงานเปนไป

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและสํานักฯ

บุคลากรในสํานักฯ มีความรูความเขาใจกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ผานทางเว็บไซต และส่ือ

โซเชียลมีเดียทุกชองทาง ของกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา

2 1

2. ส่ือสารความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

ขอบังคับใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของทราบและถือ

ปฏิบัติ

บุคลากรของสํานักฯ เขารวมประชุม หรือ อบรม 

เพื่อรับทราบเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบขอบังคับให

เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของทราบและถือปฏิบัติ และ

จัดทําบันทึกขอความแจงเวียนเพื่อใหบุคลากร

รับทราบตอไป

บุคลากรในสํานักฯ รับทราบฎหมาย ระเบียบขอบังคับให

เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรับทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด

1. ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต และแผนการ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

 2565

จัดทําแผนปฏิบัติการดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต และแผนการจัดซ้ือจัดจาง

ภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

รายงานผลตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต และแผนการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565

2 1

2. ส่ือสารและอบรมความรูเก่ียวกับกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับใหกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ

รับทราบและถือปฏิบัติ (ตามกฎหมายจัดซ้ือจัด

จางภาครัฐ)

เขารวมการอบรมความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

 ขอบังคับใหกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรับทราบและ

ถือปฏิบัติ (ตามกฎหมายจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ) กับ

มหาวิทยาลัย

รายงานผลการอบรมความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

ใหกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรับทราบและถือปฏิบัติ (ตามกฎหมาย

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ) กับมหาวิทยาลัย

3. ประกาศนโยบายการปองกันและตอตานการ

ทุจริต การใหหรือรับสินบน

ปฏิบัติตามประกาศนโยบายการปองกันและ

ตอตานการทุจริต การใหหรือรับสินบน ตาม

นโยบายของมหาวิทยาลัย

ผูบริหารและบุคลากรปฏิบัติตนตามประกาศนโยบายการปองกัน

และตอตานการทุจริต การใหหรือรับสินบน ของมหาวิทยาลัย

และสํานักฯ

หมายเหตุ

5.1 ความเส่ียงทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

P 4.1 การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอการ

ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

ความเส่ียงนอยมากความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง ฝายบริหารงานท่ัวไป3 12 ความเส่ียงสูง 1 2 2

ฝายบริหารงานท่ัวไป3

4.ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

5. ความเส่ียงการทุจริต

12 ความเส่ียงสูง 2 ความเส่ียงนอยมาก

ความเสี่ยงปานกลาง

ความเสี่ยงนอย

ความเสี่ยงนอยมาก

2 2 ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง

ความเสี่ยงสูงมาก

ความเสี่ยงสูง

P 5.1.1  การเอ้ือประโยชนตอพวกพองในการ

จัดซ้ือจัดจาง (ความเส่ียงเดิม ป 62)

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการใช เงินและมีชองทางท่ีจะทํา

ประโยชนใหแกตนเองและพวกพอง

2. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการใช ดุลยพินิจของเจาหนาท่ีซ่ึงมี

โอกาสใชอยางไมเหมาะสมคือมีการเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวก

พองการกีดกันการสรางอุปสรรค

3. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีชองทางเรียกรองหรือรับผลประโยชนจากผูท่ีมี

สวนเก่ียวของซ่ึงสงผลทางลบตอผูอ่ืนท่ีเก่ียวของ

4

2

2

กฎระเบียบรัฐบาลเปล่ียนแปลงบอย

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สป.อว มีการ

เปล่ียนแปลงเพิ่มเติมอยูตลอดเวลา

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําใหนโยบายการบริหาร

ของรัฐไมตอเน่ืองสงผลใหมหาวิทยาลัยไมสามารถแขงขันระดับนานาชาติได 

(T:60)

4
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บทท่ี 2 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 
2.1 นโยบายบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ท่ีเปนไปหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดใหหนวยงานของรัฐ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ ประกอบกับเกณฑการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวบงชี้ที่ 5.1 (ขอ 3) กำหนดใหหนวยงานดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่
เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการ
ดำเนินงานตามพันธกิจของหนวยงานและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม รวมทั้งเกณฑการประเมิน "คุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ" ของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
(สำนักงาน ป.ป.ช.) ตัวชี้วัดที่ 10 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต โดยกำหนดใหสวนราชการ
ประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ และดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความ
เสี่ยงของการดำเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริตหรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม และมีระบบบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรม
การเรียนรูอิเล็กทรอนิกส จึงกำหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเปนการดำเนินการท่ีสำคัญของหนวยงาน โดยครอบคลุมพันธ
กิจทุกดาน 

2. ผู บริหารและบุคลากรของหนวยงานทุกระดับตองตระหนัก ใหความสำคัญ และมีสวนรวมในกิจ
กรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

3. การปฏิบัติหรือการดำเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ใหถือเปนภารกิจที่ตองปฏิบัติ
ตามปกต ิ

4. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มาใชเปน
เครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และอำนวยความสะดวกตอ
ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน เพื่อรองรับการตัดสินใจและแกไขปญหาไดอยางทันเหตุการณ 

5. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน จะตองมีระบบการดำเนินการตามมาตรฐาน 
6. การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงจะดำเนินการอยางเหมาะสม สม่ำเสมอและตอเนื่องตาม

สถานการณและเวลา 
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2.2 วัตถุประสงคของแผนบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน ตัวชี้วัดความสำเร็จ และคาเปาหมาย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

วัตถุประสงคของแผน ตัวชี้วัดความสำเร็จ คำอธิบาย 
คา

เปาหมาย 
1. แผนบริหารความเสี่ยง 
1.  เพ ื ่ อให หน วยงาน
จัดการกับความเสี่ยงใน
การปองกันหรือลดความ
เส ี ่ ย ง ให  อย ู  ร ะด ั บ ท่ี
ยอมรับได  

1.1 รอยละของประเด็นความ
เสี่ยงที่ไดรับการควบคุมและลด
ระด ับความเส ี ่ ย ง เท ี ยบกับ
ประเด็นความเสี ่ยงทั ้งหมดที่
กำหนดขึ้นตอป 

พิจารณาจากจำนวนประเด็นความเสี่ยง
ที ่ม ีระดับความเสี ่ยงลดลงจากระดับ
ความเสี ่ยงหลังการควบคุมเทียบกับ
ประเด็นความเสี่ยงทั้งหมดที่กำหนดขึ้น
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รอยละ 
100.00 

2. การควบคุมภายใน 
2.1 เพื ่อให เก ิดความ
มั่นใจวาการดำเนินงาน
จะบรรลุผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว 

2.1 ร อยละของงานที ่ม ีการ
ดำเนินงานตามจุดควบคุมที่
กำหนด 

พิจารณาจากจำนวนงานท่ีดำเนินงาน
ตามจุดควบคุมที่กำหนดในแผนควบคุม
ภายใน เทียบกับ จำนวนงานทั้งหมดใน
แผนควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

รอยละ 
100.00 

 
  



12 
 

 

2.3 ปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2.3.1 ปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเส่ียง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  

ลำดับ กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1 เสนอแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ก.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
2 จัดทำ (ราง) เลมแผนบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 

งบประมาณและประกัน
คุณภาพ 

3 จัดสงเลม (ราง) แผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ใหกองนโยบายและแผนตรวจสอบ พรอมปรับแก
ตามขอสังเกตและขอเสนอแนะของกองนโยบาย
และแผน (ถามี) 

ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

4 เสนอแผนบริหารความเสี ่ยง และการควบคุม
ภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตอ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร / อ ำ น ว ย ก า ร /
คณะกรรมการสูงสุดของหนวยงาน เพ่ือพิจารณา
เห็นชอบ 

ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

5 จัดสงแผนบริหารความเสี ่ยง และการควบคุม
ภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใหกับ
กองนโยบายและแผน 

ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
6 เผยแพรแผนบริหารความเสี่ยง และการควบคุม

ภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 

งบประมาณและประกัน
คุณภาพ 

7 ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
8 สรุปและรายงานผลการดำเนินงานตามแผน

บร ิหารความเส ี ่ยงและการควบค ุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  - รอบ 6 เดือน 
  - รอบ 12 เดือน 

มี.ค. 66 - ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

9 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี ่ยงและควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ตอคณะกรรมการบริหาร/อำนวยการ/

มี.ค. 66 - ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
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คณะกรรมการสูงสุดของหนวยงานเพื่อพิจารณา 
และใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ 
  - รอบ 6 เดือน 
  - รอบ 12 เดือน 

10 จัดสงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี ่ยง และการควบคุมภายใน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2566 ใหกับกองนโยบายและ
แผน 
  - รอบ 6 เดือน 
  - รอบ 12 เดือน 

มี.ค. 66 - ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

11 นำขอสังเกตและขอเสนอแนะจากการดำเนินงาน
ตามแผนบริหารความเส ี ่ยงและการควบคุม
ภายในมาปรับปรุง 

ต.ค. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
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2.3.1 ปฏิทินการดำเนินงานการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

  
 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 

ทบทวนงานตามโครงสรางของหนวยงาน 

จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ 

จัดทำเลมแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ (ซ่ึงควบคุมภายในบรรจุอยูในเลมเดียวกับแผนความ

เสนอแผนฯ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานเพือ่พิจารณา 
เห็นชอบ และสงใหกองนโยบายและแผน  

(คณะกรรมการอำนวยการ/คณะกรรมการบริหารสำนกัฯ) 

ประเมนิผลการควบคุมภายใน รอบ 6 เดือน 
(1) รายงานผลการประเมนิของงวดกอนประจำปงบประมาณ 

(2) รายงานการประเมนิผลและการปรับปรงุการควบคมุภายใน (ปค.5)  
ตามแผนการควบคุมภายในประจำปงบประมาณ  

และฝายแผนสำนกัตรวจสอบจัดสงใหกองนโยบายและแผน 

ผูรับผิดชอบ/ฝาย (ผูเกี่ยวของ) 

ตรวจสอบและรับตรวจประเมนิการควบคุมภายในจากหนวยตรวจสอบภายใน 
(ทาง e-office ขึ้นอยูกับหนวยงานตรวจสอบจะขอเขารับตรวจ) 

1 

2 

ก.ค 65 

ก.ย.-ต.ค. 65 

ต.ค. 65 

ต.ค.-พ.ย. 66 

มี.ค. 66 

5 

8 

จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน ในกรณีไดรับการเขาตรวจสอบจาก
หนวยงานตรวจสอบภายใน 

ต.ค.-พ.ย. 66 

ต.ค. 65 

จัดทำแผนการควบคุมภายใน โดยกำหนด/ทบทวน วัตถุประสงคและกิจกรรมการ
ควบคุมใหครบทุกงานตามโครงสรางภาระงาน 

3 ต.ค. 65 

นำแผนการควบคุมภายในมาบรรจุในเลมแผนบริหาร 
ความเสีย่งและการควบคุมภายใน 

ของหนวยงาน และจัดสงใหกองนโยบายและแผนเพื่อตรวจสอบ 

4 ต.ค. 65 

นำเขารวมประชุม เพือ่รายงานผลการดำเนนิงานเตามเลมแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ และสงใหกองนโยบายและแผน 

(รอบไตรมาส 6 เดือน) 

มี.ค. 66 6 

นำเขารวมประชุม เพือ่รายงานผลการดำเนนิงานเตามเลมแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ และสงใหกองนโยบายและแผน 

(รอบไตรมาส 12 เดือน) 
(หมายเหต ุกองนโยบายและแผนของมหาวทิยาลัยรวบรวมสงใหหนวยตรวจสอบภายใน) 

10-14 ก.ย. 66 7 

สำรวจงานตามฝาย / ตามโครงสรางของหนวยงาน 

ต.ค. 65 

สรุปงานตามโครงสรางของหนวยงาน ลงในแบบฟอรมแผนการควบคุม
ภายใน ประจำปงบประมาณ (FM-RM 04)  

ต.ค. 65 

10-14 ก.ย. 66 

1 

2 

5 

6 

3 

4 

ประเมนิผลการควบคุมภายใน รอบ 12 เดือน 
(1) รายงานผลการประเมนิองคประกอบการควบคุมภายใน (ปค.4) 

(2) รายงานการประเมนิผลและการปรับปรงุการควบคุมภายใน (ปค.5) 
และฝายแผนสำนกัตรวจสอบจัดสงใหกองนโยบาย 

ไดรับการรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบ
ภายใน (ปค.6) (ทาง eoffice จากหนวยงานตรวจสอบหลังจากเขารับการตรวจ) 

ต.ค.-พ.ย. 66 9 
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2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยง สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ไดปรับประยุกตใชขั้นตอนปฏิบัติงานการบริหาร
ความเสี ่ยง ตามหลักการของคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง (COSO : Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tradeway Commission) จำนวน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การระบุความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชในการจัดการความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 4 การดำเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชจัดการความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 
 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
การวิเคราะห เพื่อระบุความเสี่ยง สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใหนำแนวคิดเรื่องธรร

มาภบิาลท่ีเกี่ยวของแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยงของแตละโครงการ โดยควรคำนึงถึงปญหาและอุปสรรค
ของการดำเนินการตามโครงการ ซึ่งสัญญาณบงชี้อันจะนำไปสูความเสี่ยงที่โครงการไมประสบความสำเร็จ โดยดูทั้งปจจัย
ภายในและปจจัยภายนอกเปนสวนประกอบในการดำเนินการวิเคราะห ดังกลาว 

 1. ปจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน กฎระเบียบ ขอบังคับของสวนราชการ 
วัฒนธรรมองคกร นโยบายการบริหาร ความรู ความสามารถของบุคลากร กระบวนการทำงานขอมูล/ระบบสารสนเทศ และ
เครื่องมืออุปกรณ เปนตน 

2. ปจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี ่ยงที่ไมสามารถควบคุมการเกิดไดโดยองคกร เชน ภาวะเศรษฐกิจสังคม 
การเมือง กฎหมาย ผูรับบริการ เครือขาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม เปนตน    

 ในการวิเคราะหเพื่อระบุความเสี่ยงตางๆ อาจพิจารณาจากปจจัยเสี่ยงในหลายดาน เชน 
1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบรรลุเปาหมายและพันธกิจในภาพรวม เนื่องจาก

การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ เหตุการณภายนอกสงผลตอกลยุทธที ่กำหนดไวไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร 
วิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธที่ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน การรวมมือกับองคกรอิสระทำใหโครงการขาดการ
ยอมรับโครงการไมไดนำไปสูการแกไขการตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย หรือเปนความ
เสี่ยงที่เกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนำการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไมถูกตอง 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี ่ยวของกับประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือผลการ
ปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององคกร การบริหารหลักสูตร การบริหาร
งานวิจัย งานประกันคุณภาพการศึกษา ความปลอดภัยเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใชและการปฏิบัติงานของบุคลากรซึ่งสงผล
ตอการปฏิบัติงานตางๆ ขององคกรทำใหไมบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กำหนด 

3. ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) หมายถึง ความ
เสี่ยงที่เกิดจากความไมพรอมหรือขาดประสิทธิภาพในการดำเนินงานดานการเงิน งบประมาณ การควบคุมคาใชจาย ระบบ
สารสนเทศ และดานสถานที่ 

4. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย
หรือความไมครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ รวมทั้งการทำนิติกรรมสัญญา การรางสัญญาที่ไม
ครอบคลุมการดำเนินงานในการวิเคราะหความเสี่ยงนั้น  

นอกจากมหาวิทยาลัยฯ จะพิจารณาปจจัยเสี่ยงจากดานตางๆ แลวจะตองนำแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวของ
ในแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยง อาทิ 

4.1 ดานกลยุทธ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองประสิทธิผล และการมีสวนรวม 
4.2 ดานการดำเนินงาน อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองประสิทธิภาพ และความโปรงใส 
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4.3 ดานการเงิน อาจมคีวามเสี่ยงตอเร่ืองนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 
4.4 ดานกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองนิติธรรม และความเสมอภาค   

5. ความเสี่ยงความเสี่ยงการทจุริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจกอใหเกิดการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกบัผลประโยชนสวนรวม หรือการรับสินบน แบงออกเปน 3 ดาน 

5.1 ความเสี่ยงทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหนวยงานทีมี ภารกิจใหบริการ
ประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณา อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558) 

5.2 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที ่
5.3 ความเสี่ยงทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 

ขั้นตอนที่  2 การประเมินความเสี่ยง  
การประเมินความเสี่ยงเปนการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงโดยคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในกำหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานเพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและ
ดำเนินการวิเคราะหและจัดลำดับความเสี่ยง ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี ้

2.1 การกำหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน เปนการกำหนดเกณฑที่จะใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of 
Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในไดกำหนดเกณฑของมหาวิทยาลัย ซึ่งสามารถกำหนดไดทั้งเกณฑ
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขอมูลสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยและดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในและผูบริหารของมหาวิทยาลัย โดยเกณฑในเชิงปริมาณจะเหมาะกับขอมูลที่มีตัวเลขหรือ
จำนวนเงินมาใชในการวิเคราะห สำหรับขอมูลเชิงปริมาณที่ไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนไดใหกำหนด
เกณฑในเชิงคุณภาพหรือกำหนดเปนเกณฑเฉพาะในแตละประเภทความเสี่ยงซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของมหาวิทยาลัยไดกำหนดเกณฑที่ใชในการประเมินความเสี่ยง โดยพิจารณาถึงโอกาสในการเกิดและความรุนแรงของ
เหตุการณตางๆ ที่จะเกิดผลกระทบตอการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย  

2.2 ระดับของความเสี่ยง  ) Degree of Risk) กำหนดเกณฑไว  5 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอย

มาก ดังตาราง 

ตารางแสดงระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)   

 
2.3 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เปนการนำความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยที่ระบไุว

มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตางๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหายจากความเสี่ยง 
เพื่อใหเห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกตางกัน ทำใหสามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยให
มหาวิทยาลัยสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตองภายใตงบประมาณ กำลังคน หรือเวลาที่มีจำกัด โดยอาศัย
เกณฑมาตรฐานที่กำหนดไวขางตน ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี ้

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 

5 10 15 20 25   ความเสี่ยงสูงมาก 

4 8 12 16 20   ความเสี่ยงสูง 

3 6 9 12 15   ความเสี่ยงปานกลาง 

2 4 6 8 10   ความเสี่ยงนอย 

1 2 3 4 5   ความเสี่ยงนอยมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    
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1) พิจารณาโอกาสและความถี่ในการเกิดเหตุการณตางๆ วามีโอกาสและความถี่ที่จะเกิดนั้นมากนอย
เพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด 

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่มีผลตอมหาวิทยาลัยวามีระดับความรุนแรง หรือมี
ความเสียหายเพียงใดตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด 

2.4 การวิเคราะหระดับความเสี ่ยง เมื ่อพิจารณาโอกาสและความถี่ที ่จะเกิดเหตุการณความรุนแรงของ
ผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนำผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบ
ของความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัยวากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 

2.5 การจัดลำดับความเสี่ยง เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลวจะนำมาจดัลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผล
ตอมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณากำหนดกิจกรรมการควบคุมในแตละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญใหเหมาะสมโดยพิจารณาจาก
ระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมนิไดตาม
ตารางการประเมินความเสี่ยงโดยจัดเรียงตามลำดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก แลวเลือกความเสี่ยงที่
มีระดับสูงมากและสูง มาจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงในขั้นตอนตอไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะตองมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ไดจากการพิจารณาจัดระดับ
ความสำคัญจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดข้ึน (Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยง
ที่สามารถยอมรับได (Risk Appetite Boundary) โดยระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ x ความรุนแรง
ของเหตุการณตางๆ (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบงเปน 5 ระดับ สามารถแสดงเปน Risk Profile แบงพื้นที่เปน 5 สวน 
(5 Quadrant) ซึ่งใชเกณฑในการจัดแบง ดังนี ้

 

 
ตารางแสดงการจัดลำดับความเสี่ยง 

 
ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชในการจัดการความเสี่ยง 

การกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุงเนนใหมหาวิทยาลัยสามารถบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับที่
ยอมรับได โดยการกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถทำไดหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับ
สถานการณ ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของผูรับผิดชอบ แตอยางไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการลด
ระดับผลกระทบความเสี่ยงทางเลือกหรือกลยุทธในการจัดการความเสี่ยงแบงได 4 แนวทางหลัก คือ 

สี ระดับ คะแนน ความหมาย 
 ความเสี่ยงสูงมาก 20-25 วิกฤตหนัก ตองรีบดำเนินการกำจัดความเสี่ยงโดยเร็ว 
 ความเสี่ยงสูง 10-16 ยอมรับไมได หาทางแกไขกำจดัความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงปานกลาง 5-9 ยอมรับได เร่ิมหาแนวทางปองกนัเพ่ือใหอยูในระดับความเสี่ยงนอย 
 ความเสี่ยงนอย 3-4 ยอมรับได แตเฝาระวงั 
 ความเสี่ยงนอยมาก 1-2  ไมตองทำอะไร 

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 

5 10 15 20     ความเสี่ยงสูงมาก 
4 8 12 16     ความเสี่ยงสูง 
3 6 9 12     ความเสี่ยงปานกลาง 
2 4 6 8     ความเสี่ยงนอย 
1 2 3 4     ความเสี่ยงนอยมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง     
Risk Appetite Boundary 
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3.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับไดภายใตการควบคุมที่
มีอยูในปจจุบันซึ่งไมตองดำเนินการใดๆ เชน กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไมรุนแรงและไมคุมคาที่จะดำเนินการใดๆ ใหขอ
อนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไวและไมดำเนินการใดๆ 

3.2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) คือ การปรับปรุงระบบการ
ทำงานหรือการออกแบบวิธีการทำงานใหม เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีมหาวิทยาลัยยอมรับได 

3.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ ความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับและตองจัดการใหความ
เสี่ยงนั้นไปอยูนอกเงื่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุมนี้ เชน การหยุดดำเนินงานหรือกิจกรรมที่
กอใหเกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการดำเนินงาน การลดขนาดของงานที่จะดำเนินการหรือกิจกรรมลง 
เปนตน 

3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) คือ ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปใหผูอ่ืน
ได เชน การทำประกันภัย/ประกันทรัพยสินกับบริษัทประกัน การจางบุคคล ภายนอกหรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการใน
งานบางอยางแทน เชน งานรักษาความปลอดภัย เปนตน 

เมื่อไดประเมินความเสี่ยงและกำหนดกลยุทธในการจัดการความเสี่ยงแลวจึงดำเนินการกำหนดกิจกรรมหรือ
มาตรการในการจัดการความเสี่ยงใหหมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยูแลว แตไมสามารถควบคุม
ความเสี่ยงได นอกจากนี้ยังตองกำหนดระยะเวลาที่ใชในการดำเนินการแตละกิจกรรมตลอดจนหนวยงานผูรับผิดชอบในแผน
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได โดยกิจกรรมที่กำหนดตองเปนกิจกรรมที่ยังไมเคยปฏิบัติหรือเปนกิจกรรมที่กำหนด
เพิ่มเติม 
 
ขั้นตอนที่  4 การดำเนินการตามกลยุทธ/แนวทางที่ใชจัดการแตละความเสี่ยง  

การสื่อสารถือไดวาเปนหัวใจของการบริหารความเสี่ยงในทุกๆ ขั้นตอนมีวัตถุประสงคเพื่อตองการใหทุกฝายที่
เกี่ยวของไดรับความเขาใจที่ตรงกันอยางทั่วถึง โดยมีการเปดชองทางการสื่อสารขอมูลดานการบริหารความเสี ่ยงใหกับ
ผูบริหาร คณะทำงาน และบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดเขาถึง และรับทราบขอมูลดานการบริหารความเสี่ยงใหกับผูบริหาร 
คณะทำงาน และบุคลากรของหนวยงานไดเขาถึง และทราบขอมูลผานชองทางตางๆ เชน ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน การ
ประชุมชี้แจงโดยผูบริหาร หรือการฝกอบรม เปนตน 
 
ขั้นตอนที่  5 การตรวจติดตาม ประเมินการบริหารความเสี่ยง 

การติดตามและเฝาระวังความเสี่ยงโดยการกำหนดใหมีการติดตามและประเมินผลวาแตละหนวยงานมีการประเมิน
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่กำหนดไวอยางตอเนื่อง และสม่ำเสมอ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวามาตรการในการ
ปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไวเพียงพอเหมาะสมมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริงสามารถลดหรือปองกันความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
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บทที่ 3  
 

แผนการบริหารความเสี่ยง สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 

 

หนวยงาน สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู อิเล็กทรอนิกส

1.
 ให

กา
รศึ

กษ
าฯ

2)
 วิ

จัย
 ฯ

3)
 บ

ริก
าร

วิช
าก

าร

4)
 ทํ

านุ
บํา

รุง
ศิล

ปะ
ฯ

5)
 บ

ริห
าร

จัด
กา

รแ
ละ

อื่น
ๆ

โอ
กา

ส

ผล
กร

ะท
บ

คแ
นน

 (L
 x

 I)

ระ
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

โอ
กา

ส

ผล
กร

ะท
บ

คแ
นน

 (L
 x

 I)

ระ
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

1. จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง

ผูอํานวยการกับรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลตัวช้ีวัด 

ตามแบบฟอรมของกองนโยบายและแผน

2 จัดทําปฏิทินการถายทอด ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป

3. จัดทําคูมือประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ ของหนวยงาน

4. ช้ีแจงแนวทางการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการใหกับบุคลากรในหนวยงาน

5. รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ ตอ

คณะกรรมการอํานวยการ รอบ 6 เดือน 12 เดือน

 พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงานตอ

มหาวิทยาลัย (กองนโยบายและแผน)

แบบฟอรมแผนการบริหารความเสี่ยง (FM-RM-02) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566

(2) พันธกิจ /ประเภทความเส่ียง

 (3) ความเส่ียง (4) สัญญาณเตือนภัย

(5) ประเมินกอนควบคุม (6) ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได

(7)  วิธีการ

จัดการกับ

ความเสี่ยง

 (8) กิจกรรมการจัดการความเส่ียง
(9) ระยะเวลา

ดําเนินการ
(10) ผูกํากับดูแล/ผูรับผิดชอบ

1.ดานกลยุทธ

P 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตาม

เปาหมายที่กําหนด

1. นโยบายของผูบริหาร มีการเปล่ียนแปลง

2. การกําหนดคาเปาหมายท่ีสูงเกินกวาความสามารถของหนวยงาน

3. งบประมาณมีการเปล่ียนแปลง สงผลใหไมสามารถดําเนินงานได

4.เกิดวิกฤต อาทิเชน โรคระบาด  ชุมนุมประทวง เศรษฐกิจ สงผลใหไมสามารถ

ปฏิบัติงานได

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 1 2 ความเส่ียงนอยมาก ยอมรับความ

เส่ียง

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ

ต.ค 65 - ก.ย. 66
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1. ติดตามขาวสาร/ประกาศที่เก่ียวของกับการ

แพรระบาดของโรคจากรัฐบาลและมหาวิทยาลัย

อยางสมํ่าเสมอ

2. ประชาสัมพันธขาวสารท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคใหบุคลากรับทราบ

3. นําแนวทางการปองกันโรคระบาดของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขมาปรับใชกับ

การปฏิบัติงานของสํานัก

1. สํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ

2. จัดทําแผนการซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑ และ

การจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพหรือชํารุด

3. ระบุผู รับผิดชอบวัดสุ-อุปกรณตางๆใหชัดเจน

4. ควรมีการจัดทํารายงานผลการสํารวจทุกไตร

มาส เพ่ือรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ

1. จัดทําแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

2. สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยีตามแผนท่ีกําหนด

3. ดําเนินการแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4. ติดตามและประเมินผลความสําเร็จของการ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

5. จัดทําแผนการบํารุงรักษาอุปกรณปองกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเส่ียงนอย ยอมรับความ

เส่ียง

ต.ค 65 - ก.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

P 3.1 ไฟฟาดับ 1. เกิดจากภัยธรรมชาติ อาจเกิดจากฝนตก พายุคะนอง ฟาผาลงสายสงหรือ

อุปกรณไฟฟา

2. เกิดจากสัตวที่เปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาในสถานีไฟฟาแรงสูง เชน งูเล้ือยข้ึนไปบน

เสาไฟฟา เเละสายไฟฟา แมวหรือตุกแกปนข้ึนสูอุปกรณไฟฟาตาง ๆ หรือนกเกาะ

ลูกถวยแลวเกิดกระแสไฟฟาลัดวงจรไหลผานตัวนกลงสู ดิน สงผลใหอุปกรณปอง

ทํางาน ทําใหไฟดับ 

3. ขัดของในสวนระบบผลิตไฟฟาขัดของจากอุปกรณไฟฟาผิดปกติในระบบสง 

การลัดวงจรของระบบสงไฟฟาตนไมที่ข้ึนขนานอยู กับแนวสายไฟฟา ไปแตะ

สายไฟฟา

4. เกิดจากมนุษยที่เปนสาเหตุใหไฟดับ เน่ืองจากการขาดความระมัดระวังในการใช

ไฟฟา

2.ดานการปฏิบัติงาน

P 2.1 โรคระบาด 1. มีการแพรระบาด มาจากพฤติกรรมความเส่ียง ไมปฏิบัติตัวตามคําแนะนําของ

กระทรวงสาธารณสุข และการอยูรวมกลุมกันหลายคน อยูในสถานที่ที่เส่ียงตอ

การติดเช้ือ และพบวามีรายงานพบผู ติดเช้ือเปนบุคลากร/นักศึกษาของ

มหาวิทยาลัย

2. ขาดความรูความเขาใจตามประกาศของหนวยงานและตามประกาศของรัฐบาล

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 2 4

ฝายบริหารงานท่ัวไปต.ค 65 - ก.ย. 66

3. ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที)่

ฝายบริหารงานท่ัวไป

3 2 6 ความเส่ียงปานกลาง ลดความเส่ียง

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 2 4 ความเส่ียงนอย

P 3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณที่ไมทันสมัยตอการปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการพบขอผิดพลาดของโปรแกรมท่ีใชงานทําใหเกิดภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4 3

ลดความเส่ียง

12 ความเส่ียงสูง ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู
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1. วิเคราะหถึงการเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ

 ขอบังคับของหนวยงานภายนอกที่มีผลตอการ

ปฏิบัติงานของสํานัก

2. ส่ือสารความรู เก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

ขอบังคับใหเจาหนาท่ีที่เก่ียวของทราบและถือ

ปฏิบัติ

1. ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต และแผนการ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2565

2. ส่ือสารและอบรมความรู เก่ียวกับกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับใหกับเจาหนาท่ีที่เก่ียวของ

รับทราบและถือปฏิบัติ (ตามกฎหมายจัดซ้ือจัด

จางภาครัฐ)

3. ประกาศนโยบายการปองกันและตอตานการ

ทุจริต การใหหรือรับสินบน

4 3 12 ความเส่ียงสูง 3 2 6 ความเส่ียงปานกลาง ลดความเส่ียง ฝายบริหารงานท่ัวไปต.ค 65 - ก.ย. 66

ต.ค 65 - ก.ย. 66ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง ฝายบริหารงานท่ัวไป

4.ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

P 4.1 การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอการ

ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

กฎระเบียบรัฐบาลเปล่ียนแปลงบอย

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สป.อว มีการเปล่ียนแปลง

เพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําใหนโยบายการบริหารของ

รัฐไมตอเน่ืองสงผลใหมหาวิทยาลัยไมสามารถแขงขันระดับนานาชาติได

- ขาดการประสานงานเร่ืองกฏหมาย ระเบียบและขอบังคับจากหนวยงานภายใน

ที่รับผิดชอบหลัก

5. ความเส่ียงการทุจริต

P 5.1 การรับสินบนจากผูประกอบการเพ่ือให

ตรวจผานมาตรฐานงาน

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชเงินและมีชองทางที่จะทําประโยชน

ใหแกตนเองและพวกพอง

2. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ซ่ึงมีโอกาส

ใชอยางไมเหมาะสมคือมีการเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพองการกีด

กันการสรางอุปสรรค

3. กระบวนการปฏิบัติงานที่มีชองทางเรียกรองหรือรับผลประโยชนจากผู ท่ีมีสวน

เก่ียวของซ่ึงสงผลทางลบตอผู อ่ืนที่เก่ียวของ

4 3 12 ความเส่ียงสูง 1 2 2
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บทที่ 4  
 

แผนการควบคุมภายใน สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

ฝายบริหารงานทั่วไป (7 งาน)    
1. งานธุรการ    
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใหการออกเลขรับ-สงเอกสารในระบบ e-
Office ถูกตอง รวดเร็ว ครบถวน เปนไปตามระเบยีบ
สำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเอกสารกอนออกเลขที่รับหรือสงเอกสารในระบบ e-
Office 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 

2. ออกเลขที่รับ-สงเอกสารหนังสือราชการตามระยะเวลาที่กำหนด 

2. งานบุคคล 
2.1 การจัดทำกรอบอัตรากำลัง 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการสรรหาบุคลากรเปนไปตามระเบียบที่
กำหนด ดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
 

1. วิเคราะหและประเมินผลการดำเนินการจัดทำกรอบอัตรากำลัง กรอบของตำแหนง 1 พ.ย. –  30 ธ.ค. 65 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. ประชุมผู ที ่เกี ่ยวของ (ผู บริหารสำนัก/ผู ร ับผิดชอบงาน) เกี ่ยวกับการจัดทำกรอบ

อัตรากำลัง ตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.2 การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและรายงาน
สรุปผล 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประจำปงบประมาณ  1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. จัดทำเลมแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปงบประมาณ 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

วัตถุประสงค  
1. เพ ื ่อให บ ุคลากรได ร ับการพัฒนาที ่ตรงตาม
สมรรถนะที่กำหนด/ตำแหนง 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3. จัดทำรายงานและสรุปผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร ไปยังกองบริหารงาน
บุคคล 

2.3 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
ในระบบ ERP 
วัตถุประสงค 
1. เพ ื ่อให บ ุคลากรได ร ับการพัฒนาที ่ตรงตาม
สมรรถนะที่กำหนด/ตำแหนงงานที่เหมาะสม 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 

1. จัดทำบัญชีรายชื่อผูประเมินและผูปฏิบัติแยกตามประเภทบุคคลและตำแหนง  ตามรอบไตรมาส (6, 9 
เดือน) 

ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. กรอกขอมูลผลสัมฤทธิ์ของงาน จำนวน 7 ขอ ในระบบ ERP  

3. จัดทำบันทึกขอความแจงกองบริหารงานบุคคลเพื่อดำเนินการคำนวณผลการประเมิน 

3. งานพัสดุ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการจัดหาพัสดุ-การจัดซื้อจัดจางเปนไปตาม
ระเบียบทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตรงตาม
ความตองการ 
2. เพื่อควบคุมและเก็บรักษาพัสดุใหพรอมใชงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
2. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1.  จัดทำคำขอตั้งงบประมาณประจำป 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 

 
 
 

2. จัดทำบันทึกขอมูลการขออนุมัติจัดซื้อจัดจางในระบบ ERP  
3. จัดทำฎีกาและสงฎีกาเบิกจายฝายพัสดุกลาง (ภายใน 1-2 วัน หลังจาการลงนามอนุมัติ
จากผูอำนวยการสำนักฯ)  
4. สรุปผลการเบิกจายตามขอมูลที่สงเบิกจากฝายพัสดุกลางระยะเวลาที่กำหนด 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

4. งานการเงิน 
วัตถุประสงค 
1. มีการบริหารจัดการดานงบประมาณของสำนัก
อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
2. เพิ ่มชองทางการจัดหารายไดและงบประมาณ
ประจำป ใหมีเสถียรภาพทางการเงินอยางถาวร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 
 

1. จัดทำสัญญายืมเงินทดรองราชการ และหลักฐานการขอยืมเงินทดรองราชการ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. บันทึกขอมูลการยืมเงินทดรองราชการในระบบ ERP  

3. สรุปขอมูลการยืมเงินทดรองราชการในระบบ ERP 

5. งานประชาสัมพันธ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานดานการ 
ประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณเชิงรุก ของ
หนวยงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 

 
 
 

2. จัดทำแผนดานการประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณเชิงรุกของหนวยงาน 

6. งานอาคารและสถานที่ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อสงเสริม สนับสนุนใหหนวยงานมีภูมิทัศนและ
สิ่งแวดลอมที่ดี 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. สำรวจภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมของหนวยงาน 

3. จัดทำแผนการพัฒนาการปรับปรุงภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมของหนวยงาน 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

7. งานการประชุม (คณะกรรมการอำนวยการ /คณะกรรมการบริหารสำนักฯ /บุคลากร) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการประชุมเปนไปตามระเบียบสำนกันายก 
รัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ (การจัดประชุม) 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำปฏิทินการประชุม ประจำปงบประมาณ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
(ทุกเดือน) 

ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. จัดประชุมใหเปนไปตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ (การจัด

ประชุม) 
3. จัดทำระเบียบวาระการประชุม และการแจงมติการประชุม 

ฝายแผนงานงบประมาณและประกันคุณภาพ (จำนวน 9 งาน) 
1. งานแผนงานและงบประมาณ 
1.1 จัดทำคำขอตั้งงบประมาณ 
วัตถุประสงค  
1. เพื ่อใหมีงบประมาณใชในการบริหารจัดการ
หนวยงานที่เหมาะสม 
2. เพื่อใหการรายงานผลการใชจายงบประมาณและ
ผลการปฏิบ ัต ิงานตามแผนปฏิบ ัต ิการประจำป
งบประมาณ ตอคณะกรรมการบริหารสำนัก 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 

1. จัดทำคำขอตั้งงบประมาณประจำป – งบรายได ตามที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย 

31 ก.ค. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 2. จัดสรรงบประมาณรายจายประจำปใหกับโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัตกิารประจำป ให

ครบทุกโครงการ 

3. รายงานผลการใชจ ายงบประมาณและผลการปฏิบัต ิงานตามแผนปฏิบ ัต ิการให
มหาวิทยาลัยทราบทุกเดือน ในระบบ ERP 

(เดือนละ 1 ครั้ง) 

1.2 จัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ
ประจำป 
วัตถุประสงค  
1. เพื ่อใหหนวยงานมีทิศทางองคกรที ่ชัดเจนและ
สามารถนำไปสูการปฏิบัติได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร 5 ป และแผนปฏิบัติการประจำป 31 ก.ค. 65 
 

ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

2. งานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
วัตถุประสงค  
1. เพื ่อใหการติดตามและประเมินผลการปฏิบ ัติ
ราชการมีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติราชการ
บรรลุตามเปาหมายที่กำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานตามแบบฟอรมที่มหาวิทยาลัยกำหนด 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. จัดทำคูมือประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ ของหนวยงาน 
3. ติดตามและรายงานความกาวหนาการปฏิบัติการประจำปและตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลทุกเดือน (ตามฝายที่ไดรับตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ กพร.) 

ทุกเดือน 

4. จัดทำเลมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามแบบฟอรมที่กำหนด รอบไตรมาส 6,12 เดือน 

3. งานประกันคุณภาพ และงานพัฒนาระบบ (EdPEx) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
หนวยงานสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำป  30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. กำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) รอบไตรมาส 6,12 เดือน 

4. งานโครงการวาระสำคัญประจำป (Agenda) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหสอดคลองตามมหาวิทยาลัยกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. ดำเนินงานโครงการวาระสำคัญประจำป (Agenda) ตามโครงการแผนปฏิบัติการประจำป รอบไตรมาส 6,12 เดือน ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 

2. เขารวมประชุมการผลักดันผลการดำเนินงานตามโครงการวาระสำคัญประจำป (Agenda) 
ตามกำหนดการการประชุม 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

5. งานจัดการความรู 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรนำแนว
ทางการปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 
 

2. จัดทำแผนการจัดการความรู และองคความรูที ่จำเปนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ของ
หนวยงานตามแบบฟอรมที่กำหนด 
3. รายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู ระดับหนวยงานตามรอบไตรมาส 

6. งานตนทุนตอหนวยผลผลิต 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อมีการบริหารจัดการดานงบประมาณของ
สำนักอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
 

1. จัดทำแผนกลยุทธทางการเงิน 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. จัดทำแผนงบประมาณประจำป ตามแผนปฏิบัติการประจำป 

7. งานบริหารความเสี่ยงและงานควบคุมภายใน 
วัตถุประสงค  
1. เพื่อใหการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
ตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 

1. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจำปงบประมาณ ใหสอดคลองกับ
วิสัยทัศนของสำนักฯ 

30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 
 
 
 

2. ติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ ตามรอบไตรมาส 

ตามรอบไตรมาส (6,12 
เดือน) 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
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8. งานพัฒนาเอกลักษณ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใชเปนแนวทางการติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการพัฒนา
เอกล ักษณ  มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏสวนส ุน ันทา 
ประจำป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจำปการศึกษา 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. จัดทำรายละเอียดโครงการพัฒนาเอกลักษณตามแบบฟอรมที่กำหนด 
3. รายงานผลการดำเนินงานแผนทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ใหกับคณะกรรมการ
ประจำสำนัก 

รอบไตรมาส 
6, 9,12 เดือน 

9. งานการประชุมฝายแผนงาน งบประมาณและประกันคุณภาพ 
วัตถุประสงค  
1. เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบขอบเขตหนาที่งาน
ที่ชัดเจน และเปนลายลักษณอักษร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำวาระการประชุม และการแจงมติการประชุม 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
(เดือนละ 1 ครั้ง) 

ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

ฝายบริการการศึกษา (จำนวน 4 งาน) 
1. งานบริหารงานทั่วไป  
1.1 การขออนุมัติเบิกคาตอบแทนคณะกรรมการ
จัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหเปนไปตามประกาศอัตราคาตอบแทนการ
จัดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2562  
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. การสรุปการเบิกจายคาตอบแทนคณะกรรมการจัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

1.2 การจัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการ
รายวิชา/ คณะกรรมการวิชาการประจำสำนัก/ 
ผูชวยสอน และอื่นๆ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใหการดำเนินงานการจัดการรายวิชาศึกษา
ทั่วไปดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการรายวิชา/คณะกรรมการวิชาการประจำสำนัก/
ผูชวยสอน ประจำปการศึกษา 

31 ก.ค. 66 ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

1.3 การจัดทำปฏิทินวิชาการ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อกำหนดการทำกิจกรรมและวัน เวลาในการ
ปฏ ิบ ัต ิงานให  เป นไปตามปฏิท ินว ิชาการของ
มหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำปฏิทินวิชาการระดับสำนักท่ีสอดคลองกับปฏิทินวิชาการระดับมหาวิทยาลัย  กอนเปดภาคเรียน 
(อยางนอย 1 สปัดาห) 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

1.4 การจัดทำแผนงานงบประมาณฝายบริการ
การศึกษา 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อกำหนดงบประมาณ ระยะเวลาและสถานที่
สำหรับการจัดกิจกรรม/โครงการในงานฝายบริการ
การศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำ (ราง) แผนงานงบประมาณ ฝายบริการการศึกษา ประจำปงบประมาณ 31 ก.ค. 66 ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 
 

2. วางแผนงบประมาณ/รายละเอียด ในโครงการตางๆ ตลอดปงบประมาณ 
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2. งานหลักสูตรและการสอน 
2.1 การจัดทำแผนการเรียนตลอดหลักสูตร 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อวางแผนการเปดรายวิชา, จำนวนนักศึกษา,
หองเรียนที่สามารถลงทะเบียนได และประสิทธิภาพ
ของการสอน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำ (ราง) แผนการเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไปตลอดหลักสูตร 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2.2 การจัดทำตารางสอน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และแจก
แจงตารางเรียนใหนักศึกษาตรวจสอบและมาเรียน
ตามวัน เวลา และสถานที่เรียน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำตารางเรียน, ตารางหอง และตารางผู สอนในแตละภาคเรียนใหสอดคลองกับ
แผนการเรียนและปฏิทินกิจกรรมวิชาการของสำนักฯ 

- ภาคเรียนที่ 1 
1 ก.ค. 66 

-ภาคเรียนที่ 2 
1 ธ.ค. 65 

- ภาคเรียนฤดูรอน 
28 ก.พ. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 
 

2.3 การเทียบรายวิชา, โอนหนวยกิต และการ
เปลี่ยนรหัสรายวิชา 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนครบหลักสูตรตามแผนการ
เรียนของนักศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. ตรวจสอบขอมูลการเทียบรายวิชา, โอนหนวยกิต และการเปลี่ยนรหัสรายวิชาของ
นักศึกษา 

30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2. จัดทำและติดตามบันทึกขอพิจารณาอนุมัติการเทียบรายวิชา, โอนหนวยกิต และการ
เปลี่ยนรหัสรายวิชาของนักศึกษาผานระบบ e-Office 
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2.4 การเก็บรวบรวม มคอ. 3 และ มคอ.5 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อประกอบการรับรองการรายงานผลการ
ประกันคุณภาพศึกษาภายใน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. ตรวจสอบรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคเรียน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 

2. รวบรวม มคอ.3 และ มคอ.5 ในแตละภาคเรียน ใหตรงตามระยะเวลาที่กำหนด (มคอ.3 
กอนเปดภาคเรียน/ มคอ.5 หลังการสอบวัดความรู 30 วัน) 

3. งานทะเบียนและประมวลผล 
3.1 การเก็บรวบรวมคาระดับคะแนนและการสง
เกรดผานระบบออนไลน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อรายงานผลการเรียนของนักศึกษาใหเปนไป
ตามกำหนดปฏิทินวิชาการของมหาวิทยาลัย  
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. ประมวลผลการเรียนและสรุปคะแนนประจำวิชา  30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 

2. สงเกรดเขาระบบฝายทะเบียนออนไลน (reg.ssru.ac.th) ตามระยะเวลาตามปฏิทิน
กิจกรรมวิชาการของมหาวิทยาลัย 
3. จัดทำบันทึกขอความแนบรายงานผลคาระดับคะแนน พรอมแนบมติที่ประชุมอนุมัติไปยัง
กองบริการการศึกษา เพื่อแสดงขอมูลในระบบใหนักศึกษาทราบ 

3.2 การสรุปคะแนนประเมินอาจารย 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อประเมินการจัดการเรียนการสอนของผูสอน
รายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. สรุปผลคะแนนการประเมินอาจารยประจำภาคเรียน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2. แจงใหอาจารยผูสอนทราบทันทีหลังจากเสนอผูบริหารรับทราบ 
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3.3 การสงแกคาระดับคะแนน I และการขอสง
ระดับคะแนนลาชา (กรณีไมมีชื่อลงทะเบียน/ ชำระ
คาเทอมลาชา) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อรายงานคาระดับคะแนน I ของนักศึกษา กรณี
ไมมีชื่อลงทะเบียนและชำระคาเทอมลาชา ใหมีคา
ระดับคะแนนตามจริง 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. รับและตรวจสอบเอกสาร/ขอมูลของนักศึกษา 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

2. จัดทำสรุปการสงแกคาระดับคะแนน I และการขอสงระดับคะแนนลาชา กรณีไมมีชื่อ
ลงทะเบียน/ ชำระคาเทอมลาชา 

3. จัดสงบันทึกรายงานไปยังกองบริการการศึกษาผานระบบ e-Office 

3.4 การจัดสอบรายวิชาการศึกษาทั่วไป  
วัตถุประสงค 
1. เพื่อวัดประเมินผลการเรียนของนักศึกษารายวิชา
ศึกษาทั่วไป 
 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. นำขอสอบเขาในระบบสอบออนไลนครบทุกรายวิชา 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2. นำรายชื่อนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนเขาระบบจัดสอบออนไลนและประกาศรายชื่อผูมี
สิทธิ์สอบ 
3. จัดทำคำสั่งคณะกรรมการการสอบรายวิชาการศึกษาทั่วไป 
4. คณะกรรมการการสอบรายวิชาการศึกษาทั่วไปควบคุมดูแลระบบจัดสอบออนไลน 

4. งานจัดการเรียนการสอน 
4.1 การเตรียมความพรอมกอนเปดการเรียนการ
สอนประจำรายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ศึกษาทั่วไปของอาจารยผูสอน 

1. จัดทำตารางเรียนประจำรายวิชาใหครบทุกรายวิชาที่เปดสอน โดยแยกตามกลุมเรียน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. สรางกลุม LINE OPENCHAT ประจำรายวิชา 

3. จัดทำบททดสอบยอย (บทที่1-8) ประจำรายวิชา พรอมลงขอมูลในเว็บไซตรายวิชา 

4. ตรวจสอบความถูกตองของขอสอบปลายภาค (บทที่ 1-8) ประจำรายวิชา พรอมลงขอมูล
ในแบบฟอรม Item Card. 
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วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

5. จัดทำโครงการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อเสนอขออนุมัติโครงการกอน
เปดภาคเรียนอยางนอย 2 สัปดาห 
6. สรุปรายงานและประเมินโครงการตามแบบฟอรมที่กำหนด และจัดสงฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกันคุณภาพหลังจากดำเนินการแลวเสร็จภายใน 15 วัน 

4.2 การจัดการเรียนการสอน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการดำเนินการจัดการเรียนการสอนเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของแตละรายวิชา จำนวน 8 ครั้ง / 8 บทเรียน / 
กลุมเรียน 

30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

2. สราง Link ชอง YouTube ประจำรายวิชา เพื่อใชในการถายทอดสดการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลน (Live Streaming) 
3. จัดทำตารางปฏิบัติงานของแอดมินเพื่อควบคุมการถายทอดสดการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน (Live Streaming) 
4. การควบคุมระบบ Online Stream Item/การจัดการเรียนการสอน/การตอบขอซักถาม/
การปอนขอมูลกิจกรรมผานชอง YouTube Live 

4.3 การสรุปผลหลังจากปดภาคเรียน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอนในภาคเรียนถัดไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. รายงานสรุปผลการดำเนินโครงการและผลประเมินการจัดการเรียนการสอน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. ตรวจสอบความถูกตองของ มคอ.5 

4.4 การวางแผนการดำเนินงานการจัดการเรียน
การสอนภาคเรียนถัดไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานจัดการเรียน
การสอนของในภาคเรียนถัดไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. การมอบหมายงานใหผูชวยสอนที่ตองรับผิดชอบของแตละรายวิชา 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. จัดทำปฏิทินติดตามการทำงานของอาจารยผูสอนประจำรายวิชา 
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4.5 การบริหารจัดการเว็บไซตรายวิชา 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใชเปนระบบสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน ใหนักศึกษาสามารถทบทวนบทเรียน และ
ติดตามขาวประชาสัมพันธตางๆ ได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. ออกแบบและผลิตเว็บไซตรายวิชาใหนาสนใจ และมีขอมูลที่เปนปจจุบัน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล แบบทดสอบยอย และกิจกรรมประจำรายวิชาในระบบ 

e-learning 

4.6 งานกิจการนักศึกษา และบริการ One Stop 
Service 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อบริการขอมูลขาวสารและการใหคำปรึกษา
แนะนำ สำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำตารางปฏิทินการปฏิบัติงานการบริการ One Stop Service (ใหแลวเสร็จกอนเปด
ภาคเรียน) 

1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 บุคลาการสำนัก GE 

2. บริการของเจาหนาที่ 

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู (จำนวน 10 งาน) 
1. งานบริการวิชาการสูชุมชน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการบริการวิชาการตรงตามความตองการ
ของชุมชน 
2. เพื ่อสรางความสัมพันธที ่ดีระหวางชุมชน และ
สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการงานบริการวิชาการสูชุมชน ประจำปงบประมาณ  30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. ดำเนินงานจัดกิจกรรมการบริการวิชาการสูชุมชน 31 ม.ค. – 30 พ.ค 66 
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2. งาน U-ranking 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 
ตามกิจกรรมและบรรลุเปาหมายความสำเร็จของ
ตัวชี้วัด ตามมหาวิทยาลัยกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. เขาร วมประชุมวางแผนการขับเคลื ่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ประจำป
งบประมาณที่มหาวิทยาลัยไดจัดขึ้น 

1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 2. เสนอโครงการยอยงานการขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ตอผูบังคับบัญชา

เพื่อพิจารณา 
3. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน  
4. ดำเนินการตามกิจกรรม และรายงานผลตอผูบริหารและหนวยงานเจาภาพ ทุกเดือน 

3. งานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
3.1 การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเร ียนร ู   ให
สอดคลองและตรงตามความตองการของผูใชบริการ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู และทดลองกอนนำไปใชจริง 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
3. รายงานสรปุผลการใชนวัตกรรมการจัดการเรียนรู ตอผูบริหารสำนักฯ 

3.2 การวิจัยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อวิจัยงานนวัตกรรมการจัดการเรียนรู ท ี ่ได
พัฒนาขึ้น 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 
 

1. หัวขอการวิจัย 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. จัดทำโครงรางงานวิจัย ตามแบบฟอรมโครงรางงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
3. รายงานผลการวิจัยตอผูบังคับบัญชา 
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4. งานพัฒนาและบริหารจัดการแมขายคอมพิวเตอร 
วัตถุประสงค 
1 .  เพ ื ่ อพ ัฒนาและปร ับปร ุ งระบบเคร ือข  าย
คอมพิวเตอรของสำนักฯ ใหรองรับตอความตองการ
ของผูใชบริการ และมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขการทำงานของระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Network) ให
พรอมใชงาน 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
 
 
 

2. พัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรสำนักฯ ใหมีประสิทธิภาพ 

5. งานพัฒนาระบบบริหารจัดการเว็บไซต 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อปรับปรุงและพัฒนาขอมูลบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความถูกตองและทันสมัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. จัดทำโครงสรางรูปแบบหนาเพจเว็บไซตใหมีความนาสนใจ ใชงานงาย 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
 

2. ดำเนินการดูแล ปรับปรุงขอมูลเว็บไซต 

6. งานผลิตสื่อการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักศึกษาสามารถรับชมบทเรียนยอนหลัง
ในรูปแบบวิดีโอไดอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. อัพโหลดไฟลวีดิโอ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. บริหารจัดการชองทางการเผยแพรสื่อการเรียน 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

7. งานผลิตสื่อตนแบบ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อพัฒนาสื่อตนแบบรายวิชาศึกษาทั่วไปใหมี
เนื้อหาที่ความถูกตองและมีรูปแบบที่ทันสมัยรองรับ
การใชงานในยุคปจจุบัน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำโครงสรางรูปแบบสื่อตนแบบและออกแบบระบบในการเชื่อมโยงตางๆ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
 

2. ดำเนินการผลิตสื่อตนแบบรายวิชาศึกษาทั่วไป 
3. รายงานผลการดำเนินงานตอผูบังคับบัญชา 

8. งานบริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อรองรับความตองการใชงานหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรแกผูใชบริการทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 
 

1. บริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร แกหนวยงานภายใน/หนวยงานภายนอก นักศึกษา 
บุคลากร อาจารยในมหาวิทยาลัย  

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

9. งานบริหารจัดการสิทธิ์และควบคุมสิทธิ์การเขาใชระบบโทรศึกษา 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อกำหนดสิทธิ ์การเขาใชงานระบบโทรศึกษา
ของบุคลากรสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. กำหนดสิทธิ์การใชงานระบบโทรศึกษา 1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

10. งานบริการใหคำปรึกษาปญหาการใชงานระบบสารสนเทศและอุปกรณคอมพิวเตอร 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อแนะนำและใหคำปรึกษาการใชงานระบบ
สารสนเทศ และอุปกรณคอมพิวเตอร ของสำนักวชิา
ก า รศ ึ กษาท ั ่ ว ไปและนว ั ตกรรมการ เ ร ี ยนรู
อิเล็กทรอนิกส 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. รับเร่ืองและปญหาการใชงานระบบสารสนเทศ หรืออุปกรณคอมพิวเตอร 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. วิเคราะห ตรวจสอบ และแกไขปญหาตามที่ไดรับแจง 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 

คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
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ภาคผนวก 2 
ตารางแสดงการระบุความเสี่ยง และการประเมินความเส่ียง  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(FM-RM 01)
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มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 12 สูงมาก 5 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 21 ขึ้นไป สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  9 - 11 สูง 4 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 16-20 สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 6 - 8 ปานกลาง 3 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 11-15 ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  3 - 5 นอย 2 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 6-10 นอย 2

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  1 - 2 หรือไม

เกิดขึ้นเลย

นอยมาก 1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 5 ลงมา นอยมาก 1

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 5 วัน หลังพบผูติด

สูงมาก 5 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัยเกิน

กวา 3 วัน  และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของ

สูงมาก 5

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 4 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

สูง 4 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัย   3 

วัน และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

สูง 4

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 3 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

ปานกลาง 3 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัย   2 

วัน และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

ปานกลาง 3

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 2 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

นอย 2 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัย    1 

วัน และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

นอย 2

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 1 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

นอยมาก 1 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคพ้ืนที่โดยรอบ และมีการจัดหาวัคซีน

ใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

นอยมาก 1

12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

1.ดานกลยุทธ

หนวยงาน สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส

(2) พันธกิจ /ประเภทความเส่ียง

 (3) ความเส่ียง (4) ปจจัย/สาเหตุของความเส่ียง

(5) เกณฑโอกาส (likelihood) (6) เกณฑผลกระทบ (Impact) (7) ประเมินกอนควบคุม 

หนวยงาน

P 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตาม

เปาหมายที่กําหนด

1. นโยบายของผูบริหาร มีการเปล่ียนแปลง

2. การกําหนดคาเปาหมายที่สูงเกินกวาความสามารถของ

หนวยงาน

3. งบประมาณมีการเปลี่ยนแปลง สงผลใหไมสามารถ

ดําเนินงานได

4.เกิดวิกฤต อาทิเชน โรคระบาด  ชุมนุมประทวง เศรษฐกิจ 

สงผลใหไมสามารถปฏิบัติงานได

4 3

แบบฟอรมการระบุความเส่ียง และประเมินความเส่ียง (FM-RM 01) ประจําปงบประมาณ พ.ศ 2566

2.ดานการปฏิบัติงาน

1. มีการแพรระบาด มาจากพฤติกรรมความเส่ียง ไมปฏิบัติตัว

ตามคําแนะนําของกระทรวงสาธารณสุข และการอยูรวมกลุม

กันหลายคน อยูในสถานที่ที่เส่ียงตอการติดเชื้อ และพบวามี

รายงานพบผูติดเชื้อเปนบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

2. ขาดความรูความเขาใจตามประกาศของหนวยงานและ

ตามประกาศของรัฐบาล

4 3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

P 2.3 โรคระบาด ฝายบริหารงานทั่วไป

หนวยงานที่เกี่ยวของ

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ
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มีโอกาสเกิดขึ้นมากกวา 3 ครั้งตอป สูงมาก 5 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนานเกินกวา 1 วัน

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้น 3 ครั้งตอป สูง 4 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนาน 1 วัน

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้น 2 ครั้งตอป ปานกลาง 3 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียบางสวน และทําใหการ

ดําเนินงานหยุดชะงักมากกวา 4 ชั่วโมง แตไมเกิน 1 วัน

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้งตอป นอย 2 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงัก 1 - 4 ชั่วโมง

นอย 2

ไมมีโอกาสเกิดขึ้น นอยมาก 1 ระบบ IT มีปญหาและเกิดความสูญเสียเล็กนอย นอยมาก 1

มีโอกาสเกิดขึ้น 4 ครั้ง/ป สูงมาก 5 มีผูทุพพลภาพหรือเสียชีวิตหรือมูลคาความเสียหายเกินกวา 500,000

 บาท

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้น 3 ครั้ง/ป สูง 4 มีการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยที่รุนแรง หรือความเสียหาย 100,001 – 

500,000 บาท

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้น 2 ครั้ง/ป ปานกลาง 3 มีการบาดเจ็บระดับปฐมพยาบาล หรือความเสียหาย 50,001 – 

100,000 บาท

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้ง/ป นอย 2 ไมมีการบาดเจ็บ หรือความเสียหาย 5,001 - 50,000 บาท นอย 2

ไมเกิดขึ้นเลย นอยมาก 1 ไมมีการบาดเจ็บ หรือมูลคาความเสียหายไมเกิน 5,000 บาท นอยมาก 1

มีโอกาสเกิดขึ้นมากกวา 3 ครั้งตอป สูงมาก 5 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนานเกินกวา 1 วัน

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้น 3 ครั้งตอป สูง 4 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนาน 1 วัน

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้น 2 ครั้งตอป ปานกลาง 3 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียบางสวน และทําใหการ

ดําเนินงานหยุดชะงักมากกวา 4 ชั่วโมง แตไมเกิน 1 วัน

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้งตอป นอย 2 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงัก 1 - 4 ชั่วโมง

นอย 2

ไมมีโอกาสเกิดขึ้น นอยมาก 1 ระบบ IT มีปญหาและเกิดความสูญเสียเล็กนอย นอยมาก 1

3. ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที)่

4 3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

P

P 3.1 ไฟฟาดับ 1. เกิดจากภัยธรรมชาติ อาจเกิดจากฝนตก พายุคะนอง 

ฟาผาลงสายสงหรืออุปกรณไฟฟา

2. เกิดจากสัตวท่ีเปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาในสถานีไฟฟาแรงสูง 

เชน งูเลื้อยขึ้นไปบนเสาไฟฟา เเละสายไฟฟา แมวหรือตุกแก

ปนขึ้นสูอุปกรณไฟฟาตาง ๆ หรือนกเกาะลูกถวยแลวเกิด

กระแสไฟฟาลัดวงจรไหลผานตัวนกลงสูดิน สงผลใหอุปกรณ

ปองทํางาน ทําใหไฟดับ 

3. ขัดของในสวนระบบผลิตไฟฟาขัดของจากอุปกรณไฟฟา

ผิดปกติในระบบสง การลัดวงจรของระบบสงไฟฟาตนไมที่ขึ้น

ขนานอยูกับแนวสายไฟฟา ไปแตะสายไฟฟา

4. เกิดจากมนุษยท่ีเปนสาเหตุใหไฟดับ เนื่องจากการขาด

ความระมัดระวังในการใชไฟฟา

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

3.2 การเกิดเหตุอัคคีภัย 1. อาคารตาง  ๆภายในมหาวิทยาลัยมีความเการะบบไฟฟา

อาจมีการชํารุด หรือการดูแลที่ไมทั่วถึง

2. ไมมีมาตรการในการควบคุมดูแลการติดต้ังอุปกรณไฟฟา 

อาจกอใหเกิดจุดที่เปนเหตุใหไฟฟาชอตหรือลัดวงจร

3. ขาดเจาหนาที่ผูชํานาญในการแกไขการปองกันอัคคีภัย

เบ้ืองตน

3 2 6 ความ

เสี่ยงปาน

กลาง

12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

P 3.3 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

อุปกรณที่ไมทันสมัยตอการปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการพบขอผิดพลาดของโปรแกรมที่

ใชงานทําใหเกิดภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

4 3

ฝายบริหารงานทั่วไป

ฝายบริหารงานทั่วไป

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู
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มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 1 สูงมาก 5 เกิดความลาชาในการสงมอบงานใหกับหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของ สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 3 สูง 4 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 6 ปานกลาง 3 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานระหวางหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัย

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 9 นอย 2 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานภายในหนวยงาน นอย 2

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 12 นอยมาก 1 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานภายในสวนงาน นอยมาก 1

มีโอกาสเกิดขึ้นเปนประจําทุกเดือน สูงมาก 5 สํานักงาน ปปช. ดําเนินคดี หรือมูลคาความเสียหายเกินกวา 

500,000 บาทข้ึนไป

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  2 สูง 4 สํานักงานการตรวจเงินแผนดินชี้มูลความผิด หรือมูลคาความเสียหาย

 100,001 – 500,000 บาท

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  3 ปานกลาง 3 มูลคาความเสียหาย 50,001 – 100,000 บาท ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  4 นอย 2 มูลคาความเสียหาย 5,001 - 50,000 บาท นอย 2

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  5 นอยมาก 1 มูลคาความเสียหายไมเกิน 5,000 บาท นอยมาก 1

หมายเหตุ

ความเสี่ยงสูงมาก 0

ความเสี่ยงสูง 6

ความเสี่ยงปานกลาง 1

ความเสี่ยงนอย 0

ความเสี่ยงนอยมาก 0

7

P 4.1 การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอ

การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

P 5.1 การรับสินบนจากผูประกอบการเพ่ือให

ตรวจผานมาตรฐานงาน

3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

กฎระเบียบรัฐบาลเปลี่ยนแปลงบอย

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตาง  ๆของ สป.อว มี

การเปล่ียนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําให

นโยบายการบริหารของรัฐไมตอเนื่องสงผลใหมหาวิทยาลัยไม

สามารถแขงขันระดับนานาชาติได

- ขาดการประสานงานเรื่องกฏหมาย ระเบียบและขอบังคับ

จากหนวยงานภายในที่รับผิดชอบหลัก

4 3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชเงินและมี

ชองทางที่จะทําประโยชนใหแกตนเองและพวกพอง

2. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชดุลยพินิจของ

เจาหนาที่ซึ่งมีโอกาสใชอยางไมเหมาะสมคือมีการเอื้อ

ประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพองการกีดกันการสราง

อุปสรรค

3. กระบวนการปฏิบัติงานที่มีชองทางเรียกรองหรือรับ

ผลประโยชนจากผูที่มีสวนเกี่ยวของซ่ึงสงผลทางลบตอผูอ่ืนที่

เก่ียวของ

4

4.ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

5. ดานการทุจริต

ความเส่ียงนอยมาก

ฝายบริหารงานทั่วไป

ฝายบริหารงานทั่วไป

ความเส่ียงสูงมาก

ความเส่ียงสูง

ความเส่ียงปานกลาง

ความเส่ียงนอย

สรุป

นําไปบริหารจัดการทําเปนแผนบริหารความเส่ียง
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ภาคผนวก 3 

รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
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ภาคผนวก 4  

บันทึกขอความขออนุมัติแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป  

และแผนประจำปงบประมาณ 2566 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ ระดับหนวยงาน 
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