
 

 

แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน  
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สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ผานความเหน็ชอบจากอธิการบด ี

เม่ือวันที่ 22 กันยายน 2565 
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คำนำ 
 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ไดตระหนักถึงความสำคัญของการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และเพื่อใหการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดใหหนวยงาน
ของรัฐ ตาม พ.ร.บ.วินัยฯ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงาน
ของรัฐ ประกอบกับเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ตัวบงชี้ที่ 5.1 (ขอ 3) กำหนดใหหนวยงาน
ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก 
หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจคณะและใหระดับความเสี่ยงลดลงจาก
เดิม และเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ 2561 ของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในตัวชี ้ว ัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดระบุในสวน
ราชการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการปองกัน
การทุจริต ขอ 036 กำหนดใหสวนราชการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ และขอ 
037 กำหนดใหสวนราชการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการท่ี
อาจจะกอใหเกิดการทุจริตหรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
นั้น 

จากหลักการดังกลาวขางตน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสจึงได
ทำแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขึ้น โดยมีสวนประกอบ 
4 บท ไดแก  

บทที่ 1 บทนำ  
 บทท่ี 2 แนวทางบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 

บทที่ 3 แผนการบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
บทที่ 4 แผนการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสหวังวาแผนบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะเปนแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและแผนการ
ควบคุมภายใน ของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสใหมีการบริหารงาน
เปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 
 

 
 

(อาจารย ดร. มาธุสร แข็งขัน) 
ผูอำนวยการสำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
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บทสรุปสำหรับผูบริหาร 

ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 กำหนดใหหนวยงานของรัฐ ตาม พ.ร.บ.วินัยฯ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหนวยงานของรัฐ ประกอบกับเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจำปการศึกษา 2566 
องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 
และเอกลักษณของคณะ เกณฑขอที่ 3 กำหนดใหหนวยงานดำเนินมีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจสงผลตอการ
ดำเนินงานครบทุกพันธกิจ และมีการสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงใหบุคลากรไดรับรู เพ่ือจะไดนำไปสูการปฏิบัติ โดยมีผลการ
บริหารความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงลดลงหรือยอมรับไดในทุกความเสี่ยง รวมทั้งเกณฑการประเมิน “คุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ของสำนักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในตัวชี้วัดที่ 
10 การปองกันการทุจริต ระบุใหสวนราชการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน นั้น 

จากระเบียบและเกณฑดังกลาวสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส จึงไดมีการจัดทำ
แผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อใหผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทาเปนไปตามเปาประสงคยุทธศาสตรที่วางไว มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดำเนินการบริหารความ
เสี่ยงและเฝาระวังความเสี่ยงใหมที่อาจเกิดขึ้น  และเพื่อใหเกิดการรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตางๆ ที่จะ
เกิดขึ้น และสามารถหาวิธีการจัดการกับความเสี่ยงเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูระดับที่ยอมรับได รวมทั้งเพื่อใหเกิด
ความมั่นใจวาการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไวมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาไดปรับประยุกตใช
ขั ้นตอนปฏิบัต ิงานการบริหารความเสี ่ยงตามหลักการของคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง (COSO : 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission) จำนวน 5 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชในการจัดการความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 4 การดำเนนิการตามกลยุทธ/แนวทางที่ใชจัดการแตละความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 
จากขั้นตอนดังกลาวขางตน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ไดวิเคราะหความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 ในดานตางๆ ไดแก ความเสี ่ยงดานกลยุทธ ความเสี ่ยงดานการปฏิบัติงาน ความเสี ่ยงดานทรัพยากร (การเงิน 
งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) ความเสี่ยงดานนโยบายกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และความเสี่ยง
การทุจริต โดยผลการประเมินมีความเสี่ยงที่ตองนำมาบริหารจัดการความเสี่ยง จำนวน 6 ความเสี่ยง จากความเสี่ยงที่ไดระบุ
ท้ังหมด 7 ความเสี่ยง จำแนกตามประเภททั้ง 5 ดาน ดังนี้ 

 
1. ดานกลยุทธ จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตามเปาหมายที่กำหนด 
2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 2.1 โรคระบาด 
3. ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
จำนวน 2 ความเสี่ยง 
 3.1 ไฟฟาดับ  

3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 4.1 การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอการปฏิบัตงิาน

ของมหาวิทยาลัย 



ง 
 

5. ความเสี่ยงการทุจริต จำนวน 1 ความเสี่ยง 
 5.1 การรับสินบนจากผูประกอบการเพ่ือใหตรวจผานมาตรฐานงาน 

 
การควบคุมภายใน 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ไดสรุปการประเมินผลและการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน พรอมทั้งจัดทำแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู
อิเล็กทรอนิกส)  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งประกอบดวย วัตถุประสงค การควบคุมที่มีอยู ความเสี่ยงที่ยังมีอยู การ
ปรับปรุงการควบคุม ระยะเวลาแลวเสร็จ และผูรับผิดชอบของแตละงาน สามารถสรุปจำนวนงานที่ควบคุมภายใน ดังนี้  

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

ฝายบริหารงานท่ัวไป 
1 งานธุรการ 1. เพื ่อใหการออกเลขรับ-สงเอกสารในระบบ e-Office 

ถ ูกต อง รวดเร ็ว ครบถวน เป นไปตามระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

2 งานบุคคล 1. เพื่อใหการสรรหาบุคลากรเปนไปตามระเบียบที่กำหนด 
ดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

2. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนาที่ตรงตามสมรรถนะที่
กำหนด/ตำแหนงงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

3. เพื่อใหบุคลากรไดรับการพัฒนาที่ตรงตามสมรรถนะที่
กำหนด/ตำแหนงงานที่เหมาะสม 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบงัคับ  (C) 

3 

3 งานพสัด ุ 1. เพื่อใหการจัดหาพัสดุ-การจัดซื้อจัดจางเปนไปตาม
ระเบียบทรวงการคลงัวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตรงตามความตองการ 
2. เพื่อควบคุมและเก็บรักษาพัสดุใหพรอมใชงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

4 

4 งานการเงนิ 1. มีการบริหารจัดการดานงบประมาณของสำนักอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได  
2. เพิ่มชองทางการจัดหารายไดและงบประมาณประจำป ให
มีเสถียรภาพทางการเงินอยางถาวร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 

3 



จ 
 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

5 งานประชาสัมพันธ 1. เพื่อเปนแนวทางในการดำเนนิงานดานการประชาสัมพันธ
เสริมสรางภาพลักษณเชิงรุก ของหนวยงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

6 งานอาคารและสถานที ่ 1. เพื่อสงเสริม สนับสนนุใหหนวยงานมีภูมทิัศนและ
สิ่งแวดลอมที่ด ี
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

7 งานการประชุม 
(คณะกรรมการ
อำนวยการ /

คณะกรรมการบริหาร
สำนักฯ /บุคลากร) 

1. เพื่อใหการประชุมเปนไปตามระเบียบสำนักนายก 
รัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ (การจัดประชุม) 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

ฝายแผนงาน งบประมาณและประกันคุณภาพ 
1 งานแผนงานและ

งบประมาณ 
1. เพื่อใหมีงบประมาณใชในการบริหารจัดการหนวยงานที่
เหมาะสม 
2. เพื่อใหการรายงานผลการใชจายงบประมาณและผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ ตอ
คณะกรรมการบริหารสำนัก 
3. เพื่อใหหนวยงานมีทิศทางองคกรที่ชัดเจนและสามารถ
นำไปสูการปฏิบัติได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 

4 

2 งานติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 

1. เพื่อใหการติดตามและประเมนิผลการปฏิบัติราชการมี
ประสิทธิภาพและมผีลการปฏิบตัิราชการบรรลุตาม
เปาหมายท่ีกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

4 

3 งานประกันคุณภาพ 
และงานพัฒนาระบบ 

(EdPEx) 

1. เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
หนวยงานสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

4 งานโครงการวาระ
สำคัญประจำป 

(Agenda) 

เพ่ือใหสอดคลองตามมหาวิทยาลัยกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

5 งานจัดการความรู 1. เพื่อสงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรนำแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

3 



ฉ 
 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

6 งานตนทุนตอหนวย
ผลผลติ 

1. เพื่อมีการบริหารจัดการดานงบประมาณของสำนักอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

7 
 

งานบริหารความเสี่ยง
และงานควบคุมภายใน 

1. เพื่อใหการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ  (C) 

2 

8 งานพฒันาเอกลักษณ 1. เพื่อใชเปนแนวทางการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏบิัติการดานทำนบุำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ประจำป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

9 งานการประชุมฝาย
แผนงาน งบประมาณ
และประกันคุณภาพ 

1. เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบขอบเขตหนาที่งานทีช่ัดเจน 
และเปนลายลักษณอักษร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1 

ฝายบริการการศึกษา 
1 งานบริหารงานทั่วไป 1. เพื่อใหเปนไปตามประกาศอัตราคาตอบแทนการจัด

การศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 
2562 
2. เพื่อใหการดำเนินงานการจัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป
ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
3. เพื่อกำหนดการทำกิจกรรมและวัน เวลาในการปฏิบัติงาน
ใหเปนไปตามปฏิทนิวิชาการของมหาวิทยาลัย 
4. เพื่อกำหนดงบประมาณ ระยะเวลาและสถานที่สำหรับ
การจัดกิจกรรม/โครงการในงานฝายบริการการศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

5 

2 งานหลักสูตรและการ
สอน 

1. เพื่อวางแผนการเปดรายวิชา, จำนวนนักศึกษา,หองเรียน
ที่สามารถลงทะเบยีนได และประสิทธิภาพของการสอน 
2. เพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ
ประชาสัมพันธตารางเรียนใหนักศึกษาตรวจสอบและเขา
เรียนตามวัน เวลา และสถานที่เรียน 

6 



ช 
 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

3. เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนครบหลักสูตรตามแผนการเรียน
ของนักศึกษา 
4. เพื่อประกอบการรับรองการรายงานผลการประกัน
คุณภาพศึกษาภายใน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 งานทะเบียนและ
ประมวลผล 

1. เพื่อรายงานผลการเรียนของนักศึกษาใหเปนไปตาม
กำหนดปฏิทนิกิจกรรมวิชาการของมหาวิทยาลัย 
2. เพื่อประเมินการจัดการเรียนการสอนของผูสอนรายวิชา
ศึกษาท่ัวไป 
3. เพื่อรายงานคาระดบัคะแนน I  ของนักศึกษา กรณีไมมี
ชื่อลงทะเบยีนและชำระคาเทอมลาชา ใหมีคาระดับคะแนน
ตามจริง 
4. เพื่อวัดประเมินผลการเรียนของนักศึกษารายวิชาศึกษา
ทั่วไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

12 

4 งานจัดการเรียนการ
สอน 

1. เพื ่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษา
ทั่วไปของอาจารยผูสอน 
2. เพื่อใหการดำเนินการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
3. เพื่อใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
ในภาคเรียนถัดไป 
4. เพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานจัดการเรียนการสอน
ของในภาคเรียนถัดไป 
5. เพื่อใชเปนระบบสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ให
น ักศ ึกษาสามารถทบทวนบทเร ียน และต ิดตามขาว
ประชาสัมพันธตางๆ ได 
6. เพื ่อบริการขอมูลขาวสารและการใหคำปรึกษาแนะนำ 
สำหรับนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

18 

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
1 งานบริการวิชาการสู

ชุมชน 
1. เพื่อใหการบริการวิชาการตรงตามความตองการของ
ชุมชน 
2. เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางชุมชน และสำนักวิชา
การศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 



ซ 
 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

2 งาน U-ranking 1. เพื่อขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ตาม
กิจกรรมและบรรลุเปาหมายความสำเร็จของตัวชี้วัด ตาม
มหาวิทยาลยักำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

4 

3 งานวิจยัและพฒันา
นวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู 

1. เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู ใหสอดคลองและ
ตรงตามความตองการของผูใชบริการ 
2. เพื่อวิจัยงานนวัตกรรมการจดัการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึน้ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

6 

4 งานพฒันาและบริหาร
จัดการแมขาย
คอมพิวเตอร 

1. เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบเครือขายคอมพิวเตอรของ
สำนักฯ ใหรองรับตอความตองการของผูใชบริการ และมี
ประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

5 งานพฒันาระบบ
บริหารจัดการเว็บไซต 

1. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาขอมลูบนเวบ็ไซตของหนวยงาน
ใหมีความถูกตองและทันสมัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

6 งานผลิตสื่อการเรียน
การสอนรายวิชาศึกษา

ทั่วไป 

1. เพื่อใหนักศึกษาสามารถรับชมบทเรียนยอนหลังใน
รูปแบบวิดโีอไดอยางมปีระสทิธภิาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

7 งานผลิตสื่อตนแบบ 1. เพื่อพัฒนาสื่อตนแบบรายวชิาศึกษาทั่วไปใหมีเนื้อหาที่
ความถูกตองและมีรูปแบบที่ทนัสมัยรองรับการใชงานในยุค
ปจจุบนั 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3 

8 งานบริการ
หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

1. เพื่อรองรับความตองการใชงานหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรแกผูใชบริการทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยั 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1 

9 งานบริหารจัดการสิทธิ์
และควบคุมสทิธิ์การ
เขาใชระบบโทรศึกษา 

1. เพื่อกำหนดสิทธิ์การเขาใชงานระบบโทรศึกษาของ
บุคลากรสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1 



ฌ 

 

ลำดับ งาน วัตถุประสงค จำนวนกิจกรรม
ควบคุม 

10 งานบริการให
คำปรึกษาปญหาการ

ใชงานระบบ
สารสนเทศและ

อุปกรณคอมพิวเตอร 

1. เพื่อแนะนำและใหคำปรึกษาการใชงานระบบสารสนเทศ 
และอุปกรณคอมพิวเตอร ของสำนักวิชาการศึกษาทัว่ไปและ
นวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

2 

รวม 114 กิจกรรม 
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บทที่ 1 บทนำ 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา “การบริหาร

ราชการตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคา
ในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจำเปน การกระจายภารกิจ
และทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการ
ของประชาชน มีผูรับผิดชอบตอผลของงานการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวหนึ่งท่ีจำเปนอยางยิ่งเพื่อให
การบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความตองการของประชาชน ในการปฏิบัติ
หนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีโดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความรับผิดชอบของผู
ปฏิบัติราชการ การมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ท้ังนี้ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ” 

 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดวา

เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพื่อกำหนดมาตรการกำกับ
การปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 กำหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชน
ผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ตามเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร. กำหนด 

 
เกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ.2561 กำหนดใหหนวยงานของรัฐ ตาม พ.ร.บ.วินัยฯ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 

 
คูมือการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ปการศึกษา 2557 ตัวบงชี้ที่ 5.1 (ขอ 3) 

กำหนดใหหนวยงานดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจคณะและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม  

 เกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ 2561 ของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดระบุในสวนราชการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการปองกันการทุจริต ขอ 036 กำหนดให
สวนราชการประเมินความเสี ่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ และขอ 037 กำหนดใหสวนราชการ
ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริตหรืออาจ
กอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
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1.2 ขอมูลพื้นฐาน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
1.2.1 โครงสรางมหาวิทยาลัย/หนวยงาน 

 
1.2.2 โครงสรางการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย/หนวยงาน 
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1.2.3 วิสัยทัศน (Vision) 

การเปนผูนำแหงการสรางสรรคนวัตกรรมการจัดการเรียนรูการศึกษาท่ัวไป 

1.2.4 พันธกิจ (Mission) 
 จัดการเรียนการสอนหมวดวิชาการศีกษาทั่วไประดับปริญญาตรีภาคปกติ วิจัยและพัฒนานวัตกรรม

การเรียนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส และบริการวิชาการตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

1.2.5 ภารกิจหลัก (Key result area) 
        1) จัดการเรียนการสอนในรายวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาใหเปนบัณฑิตในอุดม
คติไทย 
  2) บริการวิชาการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูตามความตองการของหนวยงานและชุมชน 

3) วิจัยและพัฒนาการนวัตกรรมการจัดการการเรียนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส 

1.2.6 เสาหลัก (Pillar) 
1) ทุนความรู (Knowledge Capital) 
2) คุณธรรม (Morality) 
3) เครือขาย (Partnership) 
4) ความเปนมืออาชีพ (Professionalism) 
5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา “ความเปนแบบอยางท่ีดีตามวิถีของรัตนโกสินทร” 

1.2.7 วัฒนธรรม (Culture)  
  ทำใหถูกตองตั้งแตคร้ังแรก 

1.2.8 อัตลักษณ (Identity) 
  คลองแคลว ทันสมัย กำกับการเรียนรูไดดวยตนเอง เพ่ือพัฒนาสูความเปนบัณฑิตในอุดมคตไิทย 

1.2.9 เอกลักษณ (Uniqueness) 
จัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมรวมสมัย 

1.2.10 คานิยมหลัก (Core Values) 
การใชนวัตกรรมอิเล็กทรอนิกสเปนสื่อการเรียนรู 

1.2.11 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Thrusts) 
ยุทธศาสตรที่ 1  พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตใหเปนมืออาชีพ 
ยุทธศาสตรที่ 2  สรางความสัมพันธกับเครือขายและขยายการยกยองระดับนานาชาติ 
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1.3 ขอมูลผลการดำเนินงานปท่ีผานมา (3 ป ยอนหลัง) 
 

1.3.1  ขอมูลผลงานวิจัย 
                             จำนวน 
ผลงานวิจัย 

ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

ผลงาน นำไปใช ผลงาน นำไปใช ผลงาน นำไปใช 

งานวิจัย / R2R 
29 29 29 29 28 28 

รวมทั้งสิ้น 29 29 29 29 28 28 

 
1.3.2 ขอมูลการบริการวิชาการ 

โครงการ 
จำนวนโครงการบริการวิชาการ 

ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

โครงการบริการวิชาการ 1 1 1 

รวมทั้งสิ้น 1 1 1 

 
1.3.3  ขอมูลการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

โครงการ 
จำนวนโครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

โครงการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของ
สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ (วันสงกรานต) 

- 1 - 

โครงการรณรงคการแตงกายดวยผาไทย 1 1 1 

โครงการสงเสริม สืบสานและอนุรกัษ

ประเพณีไทยในวันเขาพรรษา 

- - - 

รวมทั้งสิ้น 1 2 1 

 
 
1.3.4  ขอมูลบุคลากร 

สายสนับสนุนวิชาการ 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม 
ฝายบริหารงานทั่วไป 4 - - 4 4 - - 4 3 1 - 4 
ฝายแผนงานงบประมาณและ
ประกันคณุภาพ 

2 2 - 4 2 2 - 4 2 1 - 3 

ฝายบริการการศึกษา 11 - - 11 11 - - 11 15 2 - 17 
ฝายวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
การจัดการเรยีนรู 

4 3 - 7 4 3 - 7 2 2 - 4 

รวมทั้งสิ้น 27 4 - 30 27 4 - 30 22 6 - 28 
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สายวิชาการ 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2563 ปงบประมาณ 2564 ปงบประมาณ 2565 

อ. ผศ. รศ. รวม อ. ผศ. ศ. รวม อ. ผศ. ศ. รวม 
สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและ
นวัตกรรมการเรียนรู
อิเล็กทรอนิกส 

3 1 - 4 1 2 - 3 2 2 - 4 

รวมทั้งสิ้น 3 1 - 4 1 2 - 3 2 2 - 4 
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1.3.5 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน 
 

 
 
 
 
 
 

 

หนวยงาน สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส
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โอ
กา

ส

ผล
กร

ะท
บ

คแ
นน

 (L
 x
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โอ
กา

ส

ผล
กร

ะท
บ

คแ
นน

 (L
 x

 I)

ระ
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

1. จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง

ผู อํานวยการกับรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแล

ตัวช้ีวัด ตามแบบฟอรมของกองนโยบายและ

แผน

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ

จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง

ผู อํานวยการกับรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลตัวช้ีวัด

 ตามแบบฟอรมและจัดสงใหของกองนโยบายและ

แผน

เอกสารรับคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางผู อํานวยการกับ

รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลตัวช้ีวัด

2 1

2 จัดทําปฏิทินการถายทอด ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

จัดทําปฏิทินการดําเนินงาน ประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ประจําปงบประมาณ 2565

เอกสารปฏิทินการดําเนินงาน ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ 2565

3. จัดทําคูมอืประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ ของหนวยงาน

4. ช้ีแจงแนวทางการติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการใหกับบุคลากรในหนวยงาน

5. รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ 

ตอคณะกรรมการอํานวยการ รอบ 6 เดือน 12 

เดือน พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงานตอ

มหาวิทยาลัย (กองนโยบายและแผน)

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติราชการ

ตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ ตอ

คณะกรรมการ รอบ 6เดือน เขาวาระท่ีประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ 

คร้ังท่ี 3/2565 เมื่อวันอังคารท่ี 8 มีนาคม พ.ศ. 

2565 

และรอบ 12 เดือน รายงานผลการดําเนินงานตาม

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ ประจําป

งบประมาณ ตอคณะกรรมการ รอบ 12เดือน เขา

วาระท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชา

การศึกษาท่ัวไปฯ คร้ังท่ี 9/2565 เมื่อวันอังคารท่ี 

13 กันยายน พ.ศ. 2565

(รอบ6เดือน) ตามบันทึกขอความ เลขท่ี สศอ.113.8 เรื่องขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาทั่วไป

ฯ คร้ังท่ี 3/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – มีนาคม พ.ศ.2565)

(รอบ12เดือน) ตามบันทึกขอความ เลขที่ สศอ.565 เร่ืองขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาทั่วไป

ฯ คร้ังท่ี 9/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – กันยายน พ.ศ.2565)

แบบฟอรมรายงานการประเมินผลบริหารความเสี่ยง (FM-RM-03) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 (รอบ 12 เดือน)

(2) พันธกิจ /ประเภทความเส่ียง

 (3) ความเส่ียง (4) สัญญาณเตือนภัย

(5) ประเมินกอนควบคุม (6) ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได

(7)  วิธีการ

จัดการกับ

ความเส่ียง

 (8) กิจกรรมการจัดการความเส่ียง (12) ผูกํากับดูแล/ผูรับผิดชอบ

1.ดานกลยุทธ

P 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตาม

เปาหมายท่ีกําหนด

1. นโยบายของผูบริหาร มีการเปล่ียนแปลง

2. การกําหนดคาเปาหมายท่ีสูงเกินกวาความสามารถของหนวยงาน

3. งบประมาณมีการเปล่ียนแปลง สงผลใหไมสามารถดําเนินงานได

4.เกิดวิกฤต อาทิเชน โรคระบาด  ชุมนุมประทวง เศรษฐกิจ สงผลใหไม

สามารถปฏิบัติงานได

5. ผลการปฏิบัติราชการ ประจําป 2564 รอบ 11 เดือน พบวา มีตัวช้ีวัดท่ี

บรรลุเปาหมายจํานวน 36 ตัวช้ีวัด 

จากตัวช้ีวัดทั้งหมด 41 ตัวช้ีวัด คิดเปนรอยละ 87.80

4 2

(9) คําอธิบายผลการดําเนินงานตามกิจกรรม

การจัดการความเส่ียง
(10) ผลลัพธที่ได

(11) ประเมินหลังควบคุม  

ความเส่ียงนอยมาก

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

จัดทําคูมอืประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป

งบประมาณ ของหนวยงาน พรอมท้ังเขาท่ีประชุม

บริหารสํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการ

เรียนรูอิเล็กทรอนิกสคร้ังท่ี 3/2564 เมื่อวันพุธที่ 

20 ตุลาคม พ.ศ. 2564 เวลา 13.00-16.00 น.

(ออนไลน) วาระท่ี 4.6 คูมือประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของ

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

1. เลมคูมอืประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 

ของหนวยงาน เว็บไซต http://www.ge-plan.ssru.ac.th/

2. ตามบันทึกขอความ เลขที่ สศอ. 563.1 เร่ือง ขอถายทอดและ

เผยแพรแผนยุทธศาสตร 5 ป (พ.ศ.2565-2569) แผนปฏิบัติ

การประจําป พ.ศ.2565 แผนปฏิบัติการดานตางๆ ประจํา

งบประมาณ พ.ศ.2565 และการดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด(กพร.) ผูรับผิดชอบ ผูกํากับดูแล

ความเส่ียงนอยมาก ยอมรับความ

เส่ียง

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ

3 12 ความเส่ียงสูง 2 1 2
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1. วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่

เปล่ียนแปลงตอการกําหนดยุทธศาสตรและกล

ยุทธ

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ มี

การวิเคราะห SWOT ของสํานัก โดยผานระบบ 

google form นํามาลงตาราง excel เพื่อนํามา

วิเคราะห นําขอมูลจุดแข็งจุดออน โอกาส อุปสรรค

 เพื่อประกอบการทบทวนแผนยุทธศาสตรและ

จัดทําเลมแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป 

(2565-2569) และแผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2565

เลมแผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติ

การ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565

2 1

2. กําหนดยุทธศาสตรและกลยุทธเพื่อรองรับ

ตอการเปล่ียนแปลงตามแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ

มีการจัดทําตารางความเช่ือมโยง กําหนด

ยุทธศาสตรและกลยุทธ

ตารางความเช่ือมโยง เว็บไซต ตารางความเช่ือมโยง เว็บไซต

http://www.ge-plan.ssru.ac.th/

3. ช้ีแจงแนวทางการดําเนินงานในแตละ

ยุทธศาสตรกับบุคลากรทุกฝาย ตามแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ

3. ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ

มีการจัดทําบันทึกขอความ เพื่อแจงเวียนบุคลากร

ภายในสํานัก โดยผานระบบ e-office (เน่ืองจาก

สถานการณโควิด 19) พรอมท้ังเอกสารแนวทาง

คําอธิบายตัวช้ีวัดการปฏิบัติราชการ ประจําป

งบประมาณ 2565 ในวันท่ี 25 ตุลาคม 2564 

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ

ตามบันทึกขอความเลขท่ี สศอ. 563.1 เร่ือง ขอถายทอดและ

เผยแพรแผนยุทธศาสตร 5 ป (พ.ศ.2565-2569) แผนปฏิบัติ

การประจําป พ.ศ.2565 แผนปฏิบัติการดานตางๆ ประจํา

งบประมาณ พ.ศ.2565 และการดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด(กพร.) ผู รับผิดชอบ ผูกํากับดูแล

4. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณทุกไตรมาส

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ

ดําเนินการจัดทําลงแบบฟอรม พรอมทั้งสรุปจัดทํา

รายงานติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณทุกไตรมาส

แบบฟอรม พรอมทั้งสรุปติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

ตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณทุก

ไตรมาส

5. รายงานผลการดําเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ ตอคณะกรรมการบริหารสํานัก 

หรือ คณะกรรมการอํานวยการ รอบ 6 เดือน 

12 เดือน พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงาน

ตอมหาวิทยาลัย (กองนโยบายและแผน)

ฝายแผนงาน งบประมาณ และประกันคุณภาพ 

รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติราชการ

ตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ ตอ

คณะกรรมการ รอบ 6 เดือน ดําเนินการสงวาระ

เขาที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชา

การศึกษาทั่วไปฯ คร้ังที่ 3/2565 เม่ือวันอังคารที่ 8

 มีนาคม พ.ศ. 2565

และรอบ12เดือน ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ รายงานผลการดําเนินงานตาม

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ ประจําป

งบประมาณ ตอคณะกรรมการ รอบ 12 เดือน 

ดําเนินการสงวาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ คร้ังท่ี 9/2565 

เม่ือวันอังคารท่ี 13 กันยายน พ.ศ. 2565

(รอบ 6 เดือน) ตามบันทึกขอความเลขท่ี สศอ. 113.8 เร่ืองขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป

ฯ คร้ังที่ 3/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – มีนาคม พ.ศ.2565)

(รอบ 12 เดือน) ตามบันทึกขอความเลขท่ี สศอ. 565 เร่ืองขอสง

วาระเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป

ฯ คร้ังที่ 9/2565  รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (2565-2569) และแผนปฏิบัติการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม พ.ศ.

2564 – กันยายน พ.ศ.2565)

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 1P 1.2 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอม

ภายนอกมีผลตอการกําหนดยุทธศาสตร

1.การปรับเปล่ียนนโยบายของรัฐบาล ในดานตางๆ ไดแก

ดานความม่ันคง ดานการสรางขีดความสามารถในการแขงขัน ดานการ

พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ดานการสรางโอกาสและ

ความเสมอภาคทางสังคม ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตร

ตอส่ิงแวดลอม และดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

2. ผลการปฏิบัติราชการ ประจําป 2564 รอบ 11 เดือน พบวา มีตัวช้ีวัดที่

บรรลุเปาหมายจํานวน 36 ตัวช้ีวัด 

จากตัวช้ีวัดท้ังหมด 41 ตัวช้ีวัด คิดเปนรอยละ 87.80

2 ความเส่ียงนอยมาก2 ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง
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1. ติดตามขาวสาร/ประกาศท่ีเก่ียวของกับการ

แพรระบาดของโรคจากรัฐบาลและ

มหาวิทยาลัยอยางสม่ําเสมอ

บุคลากรปฏิบัติตามประกาศท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคจากรัฐบาลและมหาวิทยาลัยอยาง

เครงครัด

มีการปฏิบติงาน work from home ในชวงมีความเส่ียงการแพ

ระบาดโรคท่ีสูง และเฝาระวังตามประกาศท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคจากรัฐบาลและมหาวิทยาลัยโดยเครงครัด

2 1

2. ประชาสัมพันธขาวสารที่เก่ียวของกับการ

แพรระบาดของโรคใหบุคลากรรับทราบ

ประชาสัมพันธขาวสารท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคผานส่ือประชาสัมพันธสํานักฯ

ขาวประชาสัมพันธกับการแพรระบาดของโรค จากหนวยงานและ

มหาวิทยาลัย

3. นําแนวทางการปองกันโรคระบาดของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขมาปรับใช กับ

การปฏิบัติงานของสํานัก

บุคลากรปรับทราบแนวทางการปองกันโรคระบาด

ของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขมาปรับ

ใช กับการปฏิบัติงานของสํานัก

บุคลากรปฏิบัติตัวในการปองกันโรคระบาดตามประกาศของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข และมหาวิทยาลัย ไดเปนอยางดี

1. สํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ

ตรวจสอบสํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา 

คอมพิวเตอร อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆตาม

แผนงานท่ี.....วางแผนได

รายงานการตรวจสอบสํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสภายในสํานักฯ

2 1

2. จัดทําแผนการซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑ 

และการจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพ

หรือชํารุด

ดําเนินการตามแผนการซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑ 

และการจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพหรือ

ชํารุด

การซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑใหมีความพรอมในการใชงานและใน

กรณท่ีีไมสามารถดําเนินการจัดซอมไดจะตองมีการซ้ือวัสดุ

อุปกรณที่ใชทดแทน และการจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพ

หรือชํารุด ตามรอบปงบประมาณ

3. ระบุผู รับผิดชอบวัดสุ-อุปกรณตางๆใหชัดเจน แบบฟอรมการรับผิดชอบวัดสุ-อุปกรณตาง  ๆของ

บุลากรในสํานักฯ

แบบฟอรมของบุคลากรผู รับผิดชอบวัดสุ -ครุภัณฑของบุคลากร

ในสํานักฯ โดยใหบุคลากรท่ีรับผิดชอบวัสดุ-ครุภัณฑดังกลาว 

ลงนามรับทราบ

4. ควรมีการจัดทํารายงานผลการสํารวจทุก

ไตรมาส เพื่อรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ

รายงานผลการสํารวจทุกไตรมาส เพ่ือรายงานให

ผู บังคับบัญชาทราบ

รายงานผลการสํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตาง

1. จัดทําแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

1. หนวยงานไดรวมกับสํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินการจัดทําแผนปองกัน

ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

1.แผนปองกันภุยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 2

2. สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกัน

ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีตามแผนท่ีกําหนด

2. ใหบุคลากรท่ีมีสวนเก่ียวของไดเขารับการอบรม

การปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. บุคลากรท่ีมีสวนเก่ียวของเขารวมอบรมโครงการอบรม เร่ือง 

“ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและการบังคับใช พ.ร.บ.คุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล (PDPA) สําหรับสถานศึกษา” วันท่ี 29 มีนาคม

 พ.ศ. 2565 จัดโดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รูปแบบออนไลน

3. ดําเนินการแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4. ติดตามและประเมินผลความสําเร็จของการ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

5. จัดทําแผนการบํารุงรักษาอุปกรณปองกัน

ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

4.หนวยงานไดจัดทําแผนการบํารุงรักษาอุปกรณ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักฯ

4.แผนการบํารุงรักษาอุปกรณปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักฯ

2.ดานการปฏิบัติงาน

4 ความเส่ียงนอย ยอมรับความ

เส่ียง

ลดความเส่ียง

ฝายบริหารงานท่ัวไปมีการแพรระบาด มาจากพฤติกรรมความเส่ียง ไมปฏิบัติตัวตามคําแนะนํา

ของกระทรวงสาธารณสุข และการอยูรวมกลุมกันหลายคน อยูในสถานท่ีท่ี

เส่ียงตอการติดเช้ือ และพบวามีรายงานพบผู ติดเช้ือเปนบุคลากร/นักศึกษา

ของมหาวิทยาลย

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 ความเส่ียงนอยมาก

12 ความเส่ียงสูง 2 2

3. ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

2P 2.1 โรคระบาด

4 ความเส่ียงนอยP 3.1 ไฟฟาดับ 1. เกิดจากภัยธรรมชาติ อาจเกิดจากฝนตก พายุคะนอง ฟาผาลงสายสงหรือ

อุปกรณไฟฟา  ไฟปา 

2. เกิดจากสัตว ท่ีเปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาในสถานีไฟฟาแรงสูง เชน งูเล้ือยข้ึน

ไปบนเสาไฟฟา เเละสายไฟฟา แมวหรือตุกแกปนข้ึนสู อุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

หรือนกเกาะลูกถวยแลวเกิดกระแสไฟฟาลัดวงจรไหลผานตัวนกลงสู ดิน 

สงผลใหอุปกรณปองทํางาน ทําใหไฟดับ 

3. ขัดของในสวนระบบผลิตไฟฟาขัดของจากอุปกรณไฟฟาผิดปกติในระบบ

สง การลัดวงจรของระบบสงไฟฟาตนไมท่ีข้ึนขนานอยูกับแนวสายไฟฟา ไป

แตะสายไฟฟา

4 3

2

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู

4 3 12 ความเส่ียงสูง 3 2P 3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณท่ีไมทันสมัยตอการปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

 และการพบขอผิดพลาดของโปรแกรมท่ีใชงานทําใหเกิดภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

2 ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง

3. ดําเนินการตามแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีกําหนดไว และจัดทํา

รายงานการติดตามและประเมินผลความสําเร็จ

ของการปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

3.เลมรายงานการติดตามและประเมินผลความสําเร็จของการ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รอบ 6 เดือน 

และรอบ 12 เดือน

ฝายบริหารงานท่ัวไป

ความเส่ียงนอย

ความเส่ียงนอยมาก2

4
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1. วิเคราะหถึงการเปล่ียนแปลงกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานภายนอกท่ีมี

ผลตอการปฏิบัติงานของสํานักฯ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของ

หนวยงานภายนอกที่มีผลตอการปฏิบัติงานเปนไป

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและสํานักฯ

บุคลากรในสํานักฯ มีความรูความเขาใจกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ผานทางเว็บไซต และส่ือ

โซเชียลมีเดียทุกชองทาง ของกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา

2 1

2. ส่ือสารความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

ขอบังคับใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของทราบและถือ

ปฏิบัติ

บุคลากรของสํานักฯ เขารวมประชุม หรือ อบรม 

เพื่อรับทราบเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบขอบังคับให

เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของทราบและถือปฏิบัติ และ

จัดทําบันทึกขอความแจงเวียนเพื่อใหบุคลากร

รับทราบตอไป

บุคลากรในสํานักฯ รับทราบฎหมาย ระเบียบขอบังคับให

เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรับทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด

1. ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต และแผนการ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

 2565

จัดทําแผนปฏิบัติการดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต และแผนการจัดซ้ือจัดจาง

ภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

รายงานผลตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต และแผนการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565

2 1

2. ส่ือสารและอบรมความรูเก่ียวกับกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับใหกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ

รับทราบและถือปฏิบัติ (ตามกฎหมายจัดซ้ือจัด

จางภาครัฐ)

เขารวมการอบรมความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

 ขอบังคับใหกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรับทราบและ

ถือปฏิบัติ (ตามกฎหมายจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ) กับ

มหาวิทยาลัย

รายงานผลการอบรมความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

ใหกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรับทราบและถือปฏิบัติ (ตามกฎหมาย

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ) กับมหาวิทยาลัย

3. ประกาศนโยบายการปองกันและตอตานการ

ทุจริต การใหหรือรับสินบน

ปฏิบัติตามประกาศนโยบายการปองกันและ

ตอตานการทุจริต การใหหรือรับสินบน ตาม

นโยบายของมหาวิทยาลัย

ผูบริหารและบุคลากรปฏิบัติตนตามประกาศนโยบายการปองกัน

และตอตานการทุจริต การใหหรือรับสินบน ของมหาวิทยาลัย

และสํานักฯ

หมายเหตุ

5.1 ความเส่ียงทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

P 4.1 การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอการ

ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

ความเส่ียงนอยมากความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง ฝายบริหารงานท่ัวไป3 12 ความเส่ียงสูง 1 2 2

ฝายบริหารงานท่ัวไป3

4.ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

5. ความเส่ียงการทุจริต

12 ความเส่ียงสูง 2 ความเส่ียงนอยมาก

ความเสี่ยงปานกลาง

ความเสี่ยงนอย

ความเสี่ยงนอยมาก

2 2 ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง

ความเสี่ยงสูงมาก

ความเสี่ยงสูง

P 5.1.1  การเอ้ือประโยชนตอพวกพองในการ

จัดซ้ือจัดจาง (ความเส่ียงเดิม ป 62)

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการใช เงินและมีชองทางท่ีจะทํา

ประโยชนใหแกตนเองและพวกพอง

2. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการใช ดุลยพินิจของเจาหนาท่ีซ่ึงมี

โอกาสใชอยางไมเหมาะสมคือมีการเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวก

พองการกีดกันการสรางอุปสรรค

3. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีชองทางเรียกรองหรือรับผลประโยชนจากผูท่ีมี

สวนเก่ียวของซ่ึงสงผลทางลบตอผูอ่ืนท่ีเก่ียวของ

4

2

2

กฎระเบียบรัฐบาลเปล่ียนแปลงบอย

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สป.อว มีการ

เปล่ียนแปลงเพิ่มเติมอยูตลอดเวลา

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําใหนโยบายการบริหาร

ของรัฐไมตอเน่ืองสงผลใหมหาวิทยาลัยไมสามารถแขงขันระดับนานาชาติได 

(T:60)

4



10 
 

 



10 
 

 

บทท่ี 2 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 
2.1 นโยบายบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ท่ีเปนไปหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดใหหนวยงานของรัฐ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ ประกอบกับเกณฑการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวบงชี้ที่ 5.1 (ขอ 3) กำหนดใหหนวยงานดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่
เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการ
ดำเนินงานตามพันธกิจของหนวยงานและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม รวมทั้งเกณฑการประเมิน "คุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ" ของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
(สำนักงาน ป.ป.ช.) ตัวชี้วัดที่ 10 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต โดยกำหนดใหสวนราชการ
ประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ และดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความ
เสี่ยงของการดำเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริตหรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม และมีระบบบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรม
การเรียนรูอิเล็กทรอนิกส จึงกำหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเปนการดำเนินการท่ีสำคัญของหนวยงาน โดยครอบคลุมพันธ
กิจทุกดาน 

2. ผู บริหารและบุคลากรของหนวยงานทุกระดับตองตระหนัก ใหความสำคัญ และมีสวนรวมในกิจ
กรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

3. การปฏิบัติหรือการดำเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ใหถือเปนภารกิจที่ตองปฏิบัติ
ตามปกต ิ

4. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มาใชเปน
เครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และอำนวยความสะดวกตอ
ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน เพื่อรองรับการตัดสินใจและแกไขปญหาไดอยางทันเหตุการณ 

5. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน จะตองมีระบบการดำเนินการตามมาตรฐาน 
6. การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงจะดำเนินการอยางเหมาะสม สม่ำเสมอและตอเนื่องตาม

สถานการณและเวลา 
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2.2 วัตถุประสงคของแผนบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน ตัวชี้วัดความสำเร็จ และคาเปาหมาย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

วัตถุประสงคของแผน ตัวชี้วัดความสำเร็จ คำอธิบาย 
คา

เปาหมาย 
1. แผนบริหารความเสี่ยง 
1.  เพ ื ่ อให หน วยงาน
จัดการกับความเสี่ยงใน
การปองกันหรือลดความ
เส ี ่ ย ง ให  อย ู  ร ะด ั บ ท่ี
ยอมรับได  

1.1 รอยละของประเด็นความ
เสี่ยงที่ไดรับการควบคุมและลด
ระด ับความเส ี ่ ย ง เท ี ยบกับ
ประเด็นความเสี ่ยงทั ้งหมดที่
กำหนดขึ้นตอป 

พิจารณาจากจำนวนประเด็นความเสี่ยง
ที ่ม ีระดับความเสี ่ยงลดลงจากระดับ
ความเสี ่ยงหลังการควบคุมเทียบกับ
ประเด็นความเสี่ยงทั้งหมดที่กำหนดขึ้น
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รอยละ 
100.00 

2. การควบคุมภายใน 
2.1 เพื ่อให เก ิดความ
มั่นใจวาการดำเนินงาน
จะบรรลุผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว 

2.1 ร อยละของงานที ่ม ีการ
ดำเนินงานตามจุดควบคุมที่
กำหนด 

พิจารณาจากจำนวนงานท่ีดำเนินงาน
ตามจุดควบคุมที่กำหนดในแผนควบคุม
ภายใน เทียบกับ จำนวนงานทั้งหมดใน
แผนควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

รอยละ 
100.00 
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2.3 ปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2.3.1 ปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเส่ียง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  

ลำดับ กิจกรรม 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1 เสนอแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ก.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
2 จัดทำ (ราง) เลมแผนบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 

งบประมาณและประกัน
คุณภาพ 

3 จัดสงเลม (ราง) แผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ใหกองนโยบายและแผนตรวจสอบ พรอมปรับแก
ตามขอสังเกตและขอเสนอแนะของกองนโยบาย
และแผน (ถามี) 

ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

4 เสนอแผนบริหารความเสี ่ยง และการควบคุม
ภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตอ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร / อ ำ น ว ย ก า ร /
คณะกรรมการสูงสุดของหนวยงาน เพ่ือพิจารณา
เห็นชอบ 

ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

5 จัดสงแผนบริหารความเสี ่ยง และการควบคุม
ภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใหกับ
กองนโยบายและแผน 

ต.ค. 65 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
6 เผยแพรแผนบริหารความเสี่ยง และการควบคุม

ภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 

งบประมาณและประกัน
คุณภาพ 

7 ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
8 สรุปและรายงานผลการดำเนินงานตามแผน

บร ิหารความเส ี ่ยงและการควบค ุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  - รอบ 6 เดือน 
  - รอบ 12 เดือน 

มี.ค. 66 - ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

9 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี ่ยงและควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ตอคณะกรรมการบริหาร/อำนวยการ/

มี.ค. 66 - ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
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คณะกรรมการสูงสุดของหนวยงานเพื่อพิจารณา 
และใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ 
  - รอบ 6 เดือน 
  - รอบ 12 เดือน 

10 จัดสงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี ่ยง และการควบคุมภายใน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2566 ใหกับกองนโยบายและ
แผน 
  - รอบ 6 เดือน 
  - รอบ 12 เดือน 

มี.ค. 66 - ก.ย. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 

11 นำขอสังเกตและขอเสนอแนะจากการดำเนินงาน
ตามแผนบริหารความเส ี ่ยงและการควบคุม
ภายในมาปรับปรุง 

ต.ค. 66 ฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกัน

คุณภาพ 
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2.3.1 ปฏิทินการดำเนินงานการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

  
 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 

ทบทวนงานตามโครงสรางของหนวยงาน 

จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ 

จัดทำเลมแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ (ซ่ึงควบคุมภายในบรรจุอยูในเลมเดียวกับแผนความ

เสนอแผนฯ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานเพือ่พิจารณา 
เห็นชอบ และสงใหกองนโยบายและแผน  

(คณะกรรมการอำนวยการ/คณะกรรมการบริหารสำนกัฯ) 

ประเมนิผลการควบคุมภายใน รอบ 6 เดือน 
(1) รายงานผลการประเมนิของงวดกอนประจำปงบประมาณ 

(2) รายงานการประเมนิผลและการปรับปรงุการควบคมุภายใน (ปค.5)  
ตามแผนการควบคุมภายในประจำปงบประมาณ  

และฝายแผนสำนกัตรวจสอบจัดสงใหกองนโยบายและแผน 

ผูรับผิดชอบ/ฝาย (ผูเกี่ยวของ) 

ตรวจสอบและรับตรวจประเมนิการควบคุมภายในจากหนวยตรวจสอบภายใน 
(ทาง e-office ขึ้นอยูกับหนวยงานตรวจสอบจะขอเขารับตรวจ) 

1 

2 

ก.ค 65 

ก.ย.-ต.ค. 65 

ต.ค. 65 

ต.ค.-พ.ย. 66 

มี.ค. 66 

5 

8 

จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน ในกรณีไดรับการเขาตรวจสอบจาก
หนวยงานตรวจสอบภายใน 

ต.ค.-พ.ย. 66 

ต.ค. 65 

จัดทำแผนการควบคุมภายใน โดยกำหนด/ทบทวน วัตถุประสงคและกิจกรรมการ
ควบคุมใหครบทุกงานตามโครงสรางภาระงาน 

3 ต.ค. 65 

นำแผนการควบคุมภายในมาบรรจุในเลมแผนบริหาร 
ความเสีย่งและการควบคุมภายใน 

ของหนวยงาน และจัดสงใหกองนโยบายและแผนเพื่อตรวจสอบ 

4 ต.ค. 65 

นำเขารวมประชุม เพือ่รายงานผลการดำเนนิงานเตามเลมแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ และสงใหกองนโยบายและแผน 

(รอบไตรมาส 6 เดือน) 

มี.ค. 66 6 

นำเขารวมประชุม เพือ่รายงานผลการดำเนนิงานเตามเลมแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ และสงใหกองนโยบายและแผน 

(รอบไตรมาส 12 เดือน) 
(หมายเหต ุกองนโยบายและแผนของมหาวทิยาลัยรวบรวมสงใหหนวยตรวจสอบภายใน) 

10-14 ก.ย. 66 7 

สำรวจงานตามฝาย / ตามโครงสรางของหนวยงาน 

ต.ค. 65 

สรุปงานตามโครงสรางของหนวยงาน ลงในแบบฟอรมแผนการควบคุม
ภายใน ประจำปงบประมาณ (FM-RM 04)  

ต.ค. 65 

10-14 ก.ย. 66 

1 

2 

5 

6 

3 

4 

ประเมนิผลการควบคุมภายใน รอบ 12 เดือน 
(1) รายงานผลการประเมนิองคประกอบการควบคุมภายใน (ปค.4) 

(2) รายงานการประเมนิผลและการปรับปรงุการควบคุมภายใน (ปค.5) 
และฝายแผนสำนกัตรวจสอบจัดสงใหกองนโยบาย 

ไดรับการรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบ
ภายใน (ปค.6) (ทาง eoffice จากหนวยงานตรวจสอบหลังจากเขารับการตรวจ) 

ต.ค.-พ.ย. 66 9 
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2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยง สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ไดปรับประยุกตใชขั้นตอนปฏิบัติงานการบริหาร
ความเสี ่ยง ตามหลักการของคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง (COSO : Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tradeway Commission) จำนวน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การระบุความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชในการจัดการความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 4 การดำเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชจัดการความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 
 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 
การวิเคราะห เพื่อระบุความเสี่ยง สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใหนำแนวคิดเรื่องธรร

มาภบิาลท่ีเกี่ยวของแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยงของแตละโครงการ โดยควรคำนึงถึงปญหาและอุปสรรค
ของการดำเนินการตามโครงการ ซึ่งสัญญาณบงชี้อันจะนำไปสูความเสี่ยงที่โครงการไมประสบความสำเร็จ โดยดูทั้งปจจัย
ภายในและปจจัยภายนอกเปนสวนประกอบในการดำเนินการวิเคราะห ดังกลาว 

 1. ปจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน กฎระเบียบ ขอบังคับของสวนราชการ 
วัฒนธรรมองคกร นโยบายการบริหาร ความรู ความสามารถของบุคลากร กระบวนการทำงานขอมูล/ระบบสารสนเทศ และ
เครื่องมืออุปกรณ เปนตน 

2. ปจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี ่ยงที่ไมสามารถควบคุมการเกิดไดโดยองคกร เชน ภาวะเศรษฐกิจสังคม 
การเมือง กฎหมาย ผูรับบริการ เครือขาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม เปนตน    

 ในการวิเคราะหเพื่อระบุความเสี่ยงตางๆ อาจพิจารณาจากปจจัยเสี่ยงในหลายดาน เชน 
1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบรรลุเปาหมายและพันธกิจในภาพรวม เนื่องจาก

การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ เหตุการณภายนอกสงผลตอกลยุทธที ่กำหนดไวไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร 
วิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธที่ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน การรวมมือกับองคกรอิสระทำใหโครงการขาดการ
ยอมรับโครงการไมไดนำไปสูการแกไขการตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย หรือเปนความ
เสี่ยงที่เกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนำการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไมถูกตอง 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี ่ยวของกับประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือผลการ
ปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององคกร การบริหารหลักสูตร การบริหาร
งานวิจัย งานประกันคุณภาพการศึกษา ความปลอดภัยเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใชและการปฏิบัติงานของบุคลากรซึ่งสงผล
ตอการปฏิบัติงานตางๆ ขององคกรทำใหไมบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กำหนด 

3. ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) หมายถึง ความ
เสี่ยงที่เกิดจากความไมพรอมหรือขาดประสิทธิภาพในการดำเนินงานดานการเงิน งบประมาณ การควบคุมคาใชจาย ระบบ
สารสนเทศ และดานสถานที่ 

4. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย
หรือความไมครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ รวมทั้งการทำนิติกรรมสัญญา การรางสัญญาที่ไม
ครอบคลุมการดำเนินงานในการวิเคราะหความเสี่ยงนั้น  

นอกจากมหาวิทยาลัยฯ จะพิจารณาปจจัยเสี่ยงจากดานตางๆ แลวจะตองนำแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวของ
ในแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยง อาทิ 

4.1 ดานกลยุทธ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองประสิทธิผล และการมีสวนรวม 
4.2 ดานการดำเนินงาน อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองประสิทธิภาพ และความโปรงใส 
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4.3 ดานการเงิน อาจมคีวามเสี่ยงตอเร่ืองนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 
4.4 ดานกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองนิติธรรม และความเสมอภาค   

5. ความเสี่ยงความเสี่ยงการทจุริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจกอใหเกิดการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกบัผลประโยชนสวนรวม หรือการรับสินบน แบงออกเปน 3 ดาน 

5.1 ความเสี่ยงทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหนวยงานทีมี ภารกิจใหบริการ
ประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณา อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558) 

5.2 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที ่
5.3 ความเสี่ยงทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 

ขั้นตอนที่  2 การประเมินความเสี่ยง  
การประเมินความเสี่ยงเปนการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงโดยคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในกำหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานเพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและ
ดำเนินการวิเคราะหและจัดลำดับความเสี่ยง ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี ้

2.1 การกำหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน เปนการกำหนดเกณฑที่จะใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of 
Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในไดกำหนดเกณฑของมหาวิทยาลัย ซึ่งสามารถกำหนดไดทั้งเกณฑ
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขอมูลสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยและดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในและผูบริหารของมหาวิทยาลัย โดยเกณฑในเชิงปริมาณจะเหมาะกับขอมูลที่มีตัวเลขหรือ
จำนวนเงินมาใชในการวิเคราะห สำหรับขอมูลเชิงปริมาณที่ไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนไดใหกำหนด
เกณฑในเชิงคุณภาพหรือกำหนดเปนเกณฑเฉพาะในแตละประเภทความเสี่ยงซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของมหาวิทยาลัยไดกำหนดเกณฑที่ใชในการประเมินความเสี่ยง โดยพิจารณาถึงโอกาสในการเกิดและความรุนแรงของ
เหตุการณตางๆ ที่จะเกิดผลกระทบตอการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย  

2.2 ระดับของความเสี่ยง  ) Degree of Risk) กำหนดเกณฑไว  5 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอย

มาก ดังตาราง 

ตารางแสดงระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)   

 
2.3 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เปนการนำความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยที่ระบไุว

มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตางๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหายจากความเสี่ยง 
เพื่อใหเห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกตางกัน ทำใหสามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยให
มหาวิทยาลัยสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตองภายใตงบประมาณ กำลังคน หรือเวลาที่มีจำกัด โดยอาศัย
เกณฑมาตรฐานที่กำหนดไวขางตน ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี ้

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 

5 10 15 20 25   ความเสี่ยงสูงมาก 

4 8 12 16 20   ความเสี่ยงสูง 

3 6 9 12 15   ความเสี่ยงปานกลาง 

2 4 6 8 10   ความเสี่ยงนอย 

1 2 3 4 5   ความเสี่ยงนอยมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    
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1) พิจารณาโอกาสและความถี่ในการเกิดเหตุการณตางๆ วามีโอกาสและความถี่ที่จะเกิดนั้นมากนอย
เพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด 

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่มีผลตอมหาวิทยาลัยวามีระดับความรุนแรง หรือมี
ความเสียหายเพียงใดตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด 

2.4 การวิเคราะหระดับความเสี ่ยง เมื ่อพิจารณาโอกาสและความถี่ที ่จะเกิดเหตุการณความรุนแรงของ
ผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนำผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบ
ของความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัยวากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 

2.5 การจัดลำดับความเสี่ยง เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลวจะนำมาจดัลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผล
ตอมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณากำหนดกิจกรรมการควบคุมในแตละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญใหเหมาะสมโดยพิจารณาจาก
ระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมนิไดตาม
ตารางการประเมินความเสี่ยงโดยจัดเรียงตามลำดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก แลวเลือกความเสี่ยงที่
มีระดับสูงมากและสูง มาจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงในขั้นตอนตอไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะตองมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ไดจากการพิจารณาจัดระดับ
ความสำคัญจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดข้ึน (Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยง
ที่สามารถยอมรับได (Risk Appetite Boundary) โดยระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ x ความรุนแรง
ของเหตุการณตางๆ (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบงเปน 5 ระดับ สามารถแสดงเปน Risk Profile แบงพื้นที่เปน 5 สวน 
(5 Quadrant) ซึ่งใชเกณฑในการจัดแบง ดังนี ้

 

 
ตารางแสดงการจัดลำดับความเสี่ยง 

 
ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชในการจัดการความเสี่ยง 

การกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุงเนนใหมหาวิทยาลัยสามารถบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับที่
ยอมรับได โดยการกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถทำไดหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับ
สถานการณ ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของผูรับผิดชอบ แตอยางไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการลด
ระดับผลกระทบความเสี่ยงทางเลือกหรือกลยุทธในการจัดการความเสี่ยงแบงได 4 แนวทางหลัก คือ 

สี ระดับ คะแนน ความหมาย 
 ความเสี่ยงสูงมาก 20-25 วิกฤตหนัก ตองรีบดำเนินการกำจัดความเสี่ยงโดยเร็ว 
 ความเสี่ยงสูง 10-16 ยอมรับไมได หาทางแกไขกำจดัความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงปานกลาง 5-9 ยอมรับได เร่ิมหาแนวทางปองกนัเพ่ือใหอยูในระดับความเสี่ยงนอย 
 ความเสี่ยงนอย 3-4 ยอมรับได แตเฝาระวงั 
 ความเสี่ยงนอยมาก 1-2  ไมตองทำอะไร 

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 

5 10 15 20     ความเสี่ยงสูงมาก 
4 8 12 16     ความเสี่ยงสูง 
3 6 9 12     ความเสี่ยงปานกลาง 
2 4 6 8     ความเสี่ยงนอย 
1 2 3 4     ความเสี่ยงนอยมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง     
Risk Appetite Boundary 
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3.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับไดภายใตการควบคุมที่
มีอยูในปจจุบันซึ่งไมตองดำเนินการใดๆ เชน กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไมรุนแรงและไมคุมคาที่จะดำเนินการใดๆ ใหขอ
อนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไวและไมดำเนินการใดๆ 

3.2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) คือ การปรับปรุงระบบการ
ทำงานหรือการออกแบบวิธีการทำงานใหม เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีมหาวิทยาลัยยอมรับได 

3.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ ความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับและตองจัดการใหความ
เสี่ยงนั้นไปอยูนอกเงื่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุมนี้ เชน การหยุดดำเนินงานหรือกิจกรรมที่
กอใหเกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการดำเนินงาน การลดขนาดของงานที่จะดำเนินการหรือกิจกรรมลง 
เปนตน 

3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) คือ ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปใหผูอ่ืน
ได เชน การทำประกันภัย/ประกันทรัพยสินกับบริษัทประกัน การจางบุคคล ภายนอกหรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการใน
งานบางอยางแทน เชน งานรักษาความปลอดภัย เปนตน 

เมื่อไดประเมินความเสี่ยงและกำหนดกลยุทธในการจัดการความเสี่ยงแลวจึงดำเนินการกำหนดกิจกรรมหรือ
มาตรการในการจัดการความเสี่ยงใหหมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยูแลว แตไมสามารถควบคุม
ความเสี่ยงได นอกจากนี้ยังตองกำหนดระยะเวลาที่ใชในการดำเนินการแตละกิจกรรมตลอดจนหนวยงานผูรับผิดชอบในแผน
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได โดยกิจกรรมที่กำหนดตองเปนกิจกรรมที่ยังไมเคยปฏิบัติหรือเปนกิจกรรมที่กำหนด
เพิ่มเติม 
 
ขั้นตอนที่  4 การดำเนินการตามกลยุทธ/แนวทางที่ใชจัดการแตละความเสี่ยง  

การสื่อสารถือไดวาเปนหัวใจของการบริหารความเสี่ยงในทุกๆ ขั้นตอนมีวัตถุประสงคเพื่อตองการใหทุกฝายที่
เกี่ยวของไดรับความเขาใจที่ตรงกันอยางทั่วถึง โดยมีการเปดชองทางการสื่อสารขอมูลดานการบริหารความเสี ่ยงใหกับ
ผูบริหาร คณะทำงาน และบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดเขาถึง และรับทราบขอมูลดานการบริหารความเสี่ยงใหกับผูบริหาร 
คณะทำงาน และบุคลากรของหนวยงานไดเขาถึง และทราบขอมูลผานชองทางตางๆ เชน ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน การ
ประชุมชี้แจงโดยผูบริหาร หรือการฝกอบรม เปนตน 
 
ขั้นตอนที่  5 การตรวจติดตาม ประเมินการบริหารความเสี่ยง 

การติดตามและเฝาระวังความเสี่ยงโดยการกำหนดใหมีการติดตามและประเมินผลวาแตละหนวยงานมีการประเมิน
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่กำหนดไวอยางตอเนื่อง และสม่ำเสมอ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวามาตรการในการ
ปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไวเพียงพอเหมาะสมมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริงสามารถลดหรือปองกันความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
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บทที่ 3  
 

แผนการบริหารความเสี่ยง สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
 ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 

 

หนวยงาน สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู อิเล็กทรอนิกส
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กษ
าฯ

2)
 วิ

จัย
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ๆ
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บ

คแ
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 x

 I)

ระ
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โอ
กา

ส

ผล
กร

ะท
บ

คแ
นน

 (L
 x

 I)

ระ
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

1. จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวาง

ผูอํานวยการกับรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลตัวช้ีวัด 

ตามแบบฟอรมของกองนโยบายและแผน

2 จัดทําปฏิทินการถายทอด ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป

3. จัดทําคูมือประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ ของหนวยงาน

4. ช้ีแจงแนวทางการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการใหกับบุคลากรในหนวยงาน

5. รายงานผลการดําเนินงานตามการปฏิบัติ

ราชการตามคํารับรองฯ ประจําปงบประมาณ ตอ

คณะกรรมการอํานวยการ รอบ 6 เดือน 12 เดือน

 พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงานตอ

มหาวิทยาลัย (กองนโยบายและแผน)

แบบฟอรมแผนการบริหารความเสี่ยง (FM-RM-02) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566

(2) พันธกิจ /ประเภทความเส่ียง

 (3) ความเส่ียง (4) สัญญาณเตือนภัย

(5) ประเมินกอนควบคุม (6) ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได

(7)  วิธีการ

จัดการกับ

ความเสี่ยง

 (8) กิจกรรมการจัดการความเส่ียง
(9) ระยะเวลา

ดําเนินการ
(10) ผูกํากับดูแล/ผูรับผิดชอบ

1.ดานกลยุทธ

P 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตาม

เปาหมายที่กําหนด

1. นโยบายของผูบริหาร มีการเปล่ียนแปลง

2. การกําหนดคาเปาหมายท่ีสูงเกินกวาความสามารถของหนวยงาน

3. งบประมาณมีการเปล่ียนแปลง สงผลใหไมสามารถดําเนินงานได

4.เกิดวิกฤต อาทิเชน โรคระบาด  ชุมนุมประทวง เศรษฐกิจ สงผลใหไมสามารถ

ปฏิบัติงานได

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 1 2 ความเส่ียงนอยมาก ยอมรับความ

เส่ียง

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ

ต.ค 65 - ก.ย. 66
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1. ติดตามขาวสาร/ประกาศที่เก่ียวของกับการ

แพรระบาดของโรคจากรัฐบาลและมหาวิทยาลัย

อยางสมํ่าเสมอ

2. ประชาสัมพันธขาวสารท่ีเก่ียวของกับการแพร

ระบาดของโรคใหบุคลากรับทราบ

3. นําแนวทางการปองกันโรคระบาดของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขมาปรับใชกับ

การปฏิบัติงานของสํานัก

1. สํารวจวัสดุ-ครุภัณฑไฟฟา,คอมพิวเตอร 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ

2. จัดทําแผนการซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑ และ

การจัดซ้ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพหรือชํารุด

3. ระบุผู รับผิดชอบวัดสุ-อุปกรณตางๆใหชัดเจน

4. ควรมีการจัดทํารายงานผลการสํารวจทุกไตร

มาส เพ่ือรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ

1. จัดทําแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

2. สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยีตามแผนท่ีกําหนด

3. ดําเนินการแผนปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4. ติดตามและประเมินผลความสําเร็จของการ

ปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

5. จัดทําแผนการบํารุงรักษาอุปกรณปองกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเส่ียงนอย ยอมรับความ

เส่ียง

ต.ค 65 - ก.ย. 66

ต.ค. 65 - ก.ย. 66

P 3.1 ไฟฟาดับ 1. เกิดจากภัยธรรมชาติ อาจเกิดจากฝนตก พายุคะนอง ฟาผาลงสายสงหรือ

อุปกรณไฟฟา

2. เกิดจากสัตวที่เปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาในสถานีไฟฟาแรงสูง เชน งูเล้ือยข้ึนไปบน

เสาไฟฟา เเละสายไฟฟา แมวหรือตุกแกปนข้ึนสูอุปกรณไฟฟาตาง ๆ หรือนกเกาะ

ลูกถวยแลวเกิดกระแสไฟฟาลัดวงจรไหลผานตัวนกลงสู ดิน สงผลใหอุปกรณปอง

ทํางาน ทําใหไฟดับ 

3. ขัดของในสวนระบบผลิตไฟฟาขัดของจากอุปกรณไฟฟาผิดปกติในระบบสง 

การลัดวงจรของระบบสงไฟฟาตนไมที่ข้ึนขนานอยู กับแนวสายไฟฟา ไปแตะ

สายไฟฟา

4. เกิดจากมนุษยที่เปนสาเหตุใหไฟดับ เน่ืองจากการขาดความระมัดระวังในการใช

ไฟฟา

2.ดานการปฏิบัติงาน

P 2.1 โรคระบาด 1. มีการแพรระบาด มาจากพฤติกรรมความเส่ียง ไมปฏิบัติตัวตามคําแนะนําของ

กระทรวงสาธารณสุข และการอยูรวมกลุมกันหลายคน อยูในสถานที่ที่เส่ียงตอ

การติดเช้ือ และพบวามีรายงานพบผู ติดเช้ือเปนบุคลากร/นักศึกษาของ

มหาวิทยาลัย

2. ขาดความรูความเขาใจตามประกาศของหนวยงานและตามประกาศของรัฐบาล

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 2 4

ฝายบริหารงานท่ัวไปต.ค 65 - ก.ย. 66

3. ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที)่

ฝายบริหารงานท่ัวไป

3 2 6 ความเส่ียงปานกลาง ลดความเส่ียง

4 3 12 ความเส่ียงสูง 2 2 4 ความเส่ียงนอย

P 3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณที่ไมทันสมัยตอการปองกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการพบขอผิดพลาดของโปรแกรมท่ีใชงานทําใหเกิดภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4 3

ลดความเส่ียง

12 ความเส่ียงสูง ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู
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1. วิเคราะหถึงการเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ

 ขอบังคับของหนวยงานภายนอกที่มีผลตอการ

ปฏิบัติงานของสํานัก

2. ส่ือสารความรู เก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ

ขอบังคับใหเจาหนาท่ีที่เก่ียวของทราบและถือ

ปฏิบัติ

1. ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต และแผนการ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2565

2. ส่ือสารและอบรมความรู เก่ียวกับกฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับใหกับเจาหนาท่ีที่เก่ียวของ

รับทราบและถือปฏิบัติ (ตามกฎหมายจัดซ้ือจัด

จางภาครัฐ)

3. ประกาศนโยบายการปองกันและตอตานการ

ทุจริต การใหหรือรับสินบน

4 3 12 ความเส่ียงสูง 3 2 6 ความเส่ียงปานกลาง ลดความเส่ียง ฝายบริหารงานท่ัวไปต.ค 65 - ก.ย. 66

ต.ค 65 - ก.ย. 66ความเส่ียงนอยมาก ลดความเส่ียง ฝายบริหารงานท่ัวไป

4.ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

P 4.1 การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอการ

ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

กฎระเบียบรัฐบาลเปล่ียนแปลงบอย

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตางๆ ของ สป.อว มีการเปล่ียนแปลง

เพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําใหนโยบายการบริหารของ

รัฐไมตอเน่ืองสงผลใหมหาวิทยาลัยไมสามารถแขงขันระดับนานาชาติได

- ขาดการประสานงานเร่ืองกฏหมาย ระเบียบและขอบังคับจากหนวยงานภายใน

ที่รับผิดชอบหลัก

5. ความเส่ียงการทุจริต

P 5.1 การรับสินบนจากผูประกอบการเพ่ือให

ตรวจผานมาตรฐานงาน

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชเงินและมีชองทางที่จะทําประโยชน

ใหแกตนเองและพวกพอง

2. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ซ่ึงมีโอกาส

ใชอยางไมเหมาะสมคือมีการเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพองการกีด

กันการสรางอุปสรรค

3. กระบวนการปฏิบัติงานที่มีชองทางเรียกรองหรือรับผลประโยชนจากผู ท่ีมีสวน

เก่ียวของซ่ึงสงผลทางลบตอผู อ่ืนที่เก่ียวของ

4 3 12 ความเส่ียงสูง 1 2 2
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บทที่ 4  
 

แผนการควบคุมภายใน สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

ฝายบริหารงานทั่วไป (7 งาน)    
1. งานธุรการ    
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใหการออกเลขรับ-สงเอกสารในระบบ e-
Office ถูกตอง รวดเร็ว ครบถวน เปนไปตามระเบยีบ
สำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเอกสารกอนออกเลขที่รับหรือสงเอกสารในระบบ e-
Office 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 

2. ออกเลขที่รับ-สงเอกสารหนังสือราชการตามระยะเวลาที่กำหนด 

2. งานบุคคล 
2.1 การจัดทำกรอบอัตรากำลัง 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการสรรหาบุคลากรเปนไปตามระเบียบที่
กำหนด ดวยความโปรงใส ตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
 

1. วิเคราะหและประเมินผลการดำเนินการจัดทำกรอบอัตรากำลัง กรอบของตำแหนง 1 พ.ย. –  30 ธ.ค. 65 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. ประชุมผู ที ่เกี ่ยวของ (ผู บริหารสำนัก/ผู ร ับผิดชอบงาน) เกี ่ยวกับการจัดทำกรอบ

อัตรากำลัง ตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.2 การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและรายงาน
สรุปผล 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประจำปงบประมาณ  1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. จัดทำเลมแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปงบประมาณ 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

วัตถุประสงค  
1. เพ ื ่อให บ ุคลากรได ร ับการพัฒนาที ่ตรงตาม
สมรรถนะที่กำหนด/ตำแหนง 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

3. จัดทำรายงานและสรุปผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร ไปยังกองบริหารงาน
บุคคล 

2.3 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
ในระบบ ERP 
วัตถุประสงค 
1. เพ ื ่อให บ ุคลากรได ร ับการพัฒนาที ่ตรงตาม
สมรรถนะที่กำหนด/ตำแหนงงานที่เหมาะสม 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 

1. จัดทำบัญชีรายชื่อผูประเมินและผูปฏิบัติแยกตามประเภทบุคคลและตำแหนง  ตามรอบไตรมาส (6, 9 
เดือน) 

ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. กรอกขอมูลผลสัมฤทธิ์ของงาน จำนวน 7 ขอ ในระบบ ERP  

3. จัดทำบันทึกขอความแจงกองบริหารงานบุคคลเพื่อดำเนินการคำนวณผลการประเมิน 

3. งานพัสดุ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการจัดหาพัสดุ-การจัดซื้อจัดจางเปนไปตาม
ระเบียบทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตรงตาม
ความตองการ 
2. เพื่อควบคุมและเก็บรักษาพัสดุใหพรอมใชงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
2. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1.  จัดทำคำขอตั้งงบประมาณประจำป 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 

 
 
 

2. จัดทำบันทึกขอมูลการขออนุมัติจัดซื้อจัดจางในระบบ ERP  
3. จัดทำฎีกาและสงฎีกาเบิกจายฝายพัสดุกลาง (ภายใน 1-2 วัน หลังจาการลงนามอนุมัติ
จากผูอำนวยการสำนักฯ)  
4. สรุปผลการเบิกจายตามขอมูลที่สงเบิกจากฝายพัสดุกลางระยะเวลาที่กำหนด 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

4. งานการเงิน 
วัตถุประสงค 
1. มีการบริหารจัดการดานงบประมาณของสำนัก
อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
2. เพิ ่มชองทางการจัดหารายไดและงบประมาณ
ประจำป ใหมีเสถียรภาพทางการเงินอยางถาวร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 
 

1. จัดทำสัญญายืมเงินทดรองราชการ และหลักฐานการขอยืมเงินทดรองราชการ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. บันทึกขอมูลการยืมเงินทดรองราชการในระบบ ERP  

3. สรุปขอมูลการยืมเงินทดรองราชการในระบบ ERP 

5. งานประชาสัมพันธ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานดานการ 
ประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณเชิงรุก ของ
หนวยงาน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 

 
 
 

2. จัดทำแผนดานการประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณเชิงรุกของหนวยงาน 

6. งานอาคารและสถานที่ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อสงเสริม สนับสนุนใหหนวยงานมีภูมิทัศนและ
สิ่งแวดลอมที่ดี 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. สำรวจภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมของหนวยงาน 

3. จัดทำแผนการพัฒนาการปรับปรุงภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมของหนวยงาน 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

7. งานการประชุม (คณะกรรมการอำนวยการ /คณะกรรมการบริหารสำนักฯ /บุคลากร) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการประชุมเปนไปตามระเบียบสำนกันายก 
รัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ (การจัดประชุม) 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำปฏิทินการประชุม ประจำปงบประมาณ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
(ทุกเดือน) 

ฝายบริหารงาน
ทั่วไป 2. จัดประชุมใหเปนไปตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ (การจัด

ประชุม) 
3. จัดทำระเบียบวาระการประชุม และการแจงมติการประชุม 

ฝายแผนงานงบประมาณและประกันคุณภาพ (จำนวน 9 งาน) 
1. งานแผนงานและงบประมาณ 
1.1 จัดทำคำขอตั้งงบประมาณ 
วัตถุประสงค  
1. เพื ่อใหมีงบประมาณใชในการบริหารจัดการ
หนวยงานที่เหมาะสม 
2. เพื่อใหการรายงานผลการใชจายงบประมาณและ
ผลการปฏิบ ัต ิงานตามแผนปฏิบ ัต ิการประจำป
งบประมาณ ตอคณะกรรมการบริหารสำนัก 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการรายงาน (R) 

1. จัดทำคำขอตั้งงบประมาณประจำป – งบรายได ตามที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย 

31 ก.ค. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 2. จัดสรรงบประมาณรายจายประจำปใหกับโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัตกิารประจำป ให

ครบทุกโครงการ 

3. รายงานผลการใชจ ายงบประมาณและผลการปฏิบัต ิงานตามแผนปฏิบ ัต ิการให
มหาวิทยาลัยทราบทุกเดือน ในระบบ ERP 

(เดือนละ 1 ครั้ง) 

1.2 จัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ
ประจำป 
วัตถุประสงค  
1. เพื ่อใหหนวยงานมีทิศทางองคกรที ่ชัดเจนและ
สามารถนำไปสูการปฏิบัติได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตร 5 ป และแผนปฏิบัติการประจำป 31 ก.ค. 65 
 

ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 
 
 
 



26 
 

งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

2. งานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
วัตถุประสงค  
1. เพื ่อใหการติดตามและประเมินผลการปฏิบ ัติ
ราชการมีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติราชการ
บรรลุตามเปาหมายที่กำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานตามแบบฟอรมที่มหาวิทยาลัยกำหนด 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. จัดทำคูมือประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ ของหนวยงาน 
3. ติดตามและรายงานความกาวหนาการปฏิบัติการประจำปและตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลทุกเดือน (ตามฝายที่ไดรับตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ กพร.) 

ทุกเดือน 

4. จัดทำเลมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามแบบฟอรมที่กำหนด รอบไตรมาส 6,12 เดือน 

3. งานประกันคุณภาพ และงานพัฒนาระบบ (EdPEx) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
หนวยงานสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำป  30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. กำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) รอบไตรมาส 6,12 เดือน 

4. งานโครงการวาระสำคัญประจำป (Agenda) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหสอดคลองตามมหาวิทยาลัยกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. ดำเนินงานโครงการวาระสำคัญประจำป (Agenda) ตามโครงการแผนปฏิบัติการประจำป รอบไตรมาส 6,12 เดือน ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 

2. เขารวมประชุมการผลักดันผลการดำเนินงานตามโครงการวาระสำคัญประจำป (Agenda) 
ตามกำหนดการการประชุม 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

5. งานจัดการความรู 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรนำแนว
ทางการปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 
 

2. จัดทำแผนการจัดการความรู และองคความรูที ่จำเปนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ของ
หนวยงานตามแบบฟอรมที่กำหนด 
3. รายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู ระดับหนวยงานตามรอบไตรมาส 

6. งานตนทุนตอหนวยผลผลิต 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อมีการบริหารจัดการดานงบประมาณของ
สำนักอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 
 

1. จัดทำแผนกลยุทธทางการเงิน 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. จัดทำแผนงบประมาณประจำป ตามแผนปฏิบัติการประจำป 

7. งานบริหารความเสี่ยงและงานควบคุมภายใน 
วัตถุประสงค  
1. เพื่อใหการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
ตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
2. ดานการปฏิบ ัต ิตามกฏหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับ  (C) 

1. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจำปงบประมาณ ใหสอดคลองกับ
วิสัยทัศนของสำนักฯ 

30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

 
 
 
 

2. ติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจำปงบประมาณ ตามรอบไตรมาส 

ตามรอบไตรมาส (6,12 
เดือน) 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
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ผูรับผิดชอบ 

8. งานพัฒนาเอกลักษณ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใชเปนแนวทางการติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการพัฒนา
เอกล ักษณ  มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏสวนส ุน ันทา 
ประจำป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจำปการศึกษา 30 ก.ย. 65 ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

2. จัดทำรายละเอียดโครงการพัฒนาเอกลักษณตามแบบฟอรมที่กำหนด 
3. รายงานผลการดำเนินงานแผนทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ใหกับคณะกรรมการ
ประจำสำนัก 

รอบไตรมาส 
6, 9,12 เดือน 

9. งานการประชุมฝายแผนงาน งบประมาณและประกันคุณภาพ 
วัตถุประสงค  
1. เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบขอบเขตหนาที่งาน
ที่ชัดเจน และเปนลายลักษณอักษร 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำวาระการประชุม และการแจงมติการประชุม 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
(เดือนละ 1 ครั้ง) 

ฝายแผนงาน
งบประมาณและ
ประกันคุณภาพ 

ฝายบริการการศึกษา (จำนวน 4 งาน) 
1. งานบริหารงานทั่วไป  
1.1 การขออนุมัติเบิกคาตอบแทนคณะกรรมการ
จัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหเปนไปตามประกาศอัตราคาตอบแทนการ
จัดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2562  
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. การสรุปการเบิกจายคาตอบแทนคณะกรรมการจัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 
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1.2 การจัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการ
รายวิชา/ คณะกรรมการวิชาการประจำสำนัก/ 
ผูชวยสอน และอื่นๆ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใหการดำเนินงานการจัดการรายวิชาศึกษา
ทั่วไปดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการรายวิชา/คณะกรรมการวิชาการประจำสำนัก/
ผูชวยสอน ประจำปการศึกษา 

31 ก.ค. 66 ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

1.3 การจัดทำปฏิทินวิชาการ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อกำหนดการทำกิจกรรมและวัน เวลาในการ
ปฏ ิบ ัต ิงานให  เป นไปตามปฏิท ินว ิชาการของ
มหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำปฏิทินวิชาการระดับสำนักท่ีสอดคลองกับปฏิทินวิชาการระดับมหาวิทยาลัย  กอนเปดภาคเรียน 
(อยางนอย 1 สปัดาห) 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

1.4 การจัดทำแผนงานงบประมาณฝายบริการ
การศึกษา 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อกำหนดงบประมาณ ระยะเวลาและสถานที่
สำหรับการจัดกิจกรรม/โครงการในงานฝายบริการ
การศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำ (ราง) แผนงานงบประมาณ ฝายบริการการศึกษา ประจำปงบประมาณ 31 ก.ค. 66 ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 
 

2. วางแผนงบประมาณ/รายละเอียด ในโครงการตางๆ ตลอดปงบประมาณ 
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2. งานหลักสูตรและการสอน 
2.1 การจัดทำแผนการเรียนตลอดหลักสูตร 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อวางแผนการเปดรายวิชา, จำนวนนักศึกษา,
หองเรียนที่สามารถลงทะเบียนได และประสิทธิภาพ
ของการสอน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำ (ราง) แผนการเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไปตลอดหลักสูตร 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2.2 การจัดทำตารางสอน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และแจก
แจงตารางเรียนใหนักศึกษาตรวจสอบและมาเรียน
ตามวัน เวลา และสถานที่เรียน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำตารางเรียน, ตารางหอง และตารางผู สอนในแตละภาคเรียนใหสอดคลองกับ
แผนการเรียนและปฏิทินกิจกรรมวิชาการของสำนักฯ 

- ภาคเรียนที่ 1 
1 ก.ค. 66 

-ภาคเรียนที่ 2 
1 ธ.ค. 65 

- ภาคเรียนฤดูรอน 
28 ก.พ. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 
 

2.3 การเทียบรายวิชา, โอนหนวยกิต และการ
เปลี่ยนรหัสรายวิชา 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนครบหลักสูตรตามแผนการ
เรียนของนักศึกษา 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. ตรวจสอบขอมูลการเทียบรายวิชา, โอนหนวยกิต และการเปลี่ยนรหัสรายวิชาของ
นักศึกษา 

30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2. จัดทำและติดตามบันทึกขอพิจารณาอนุมัติการเทียบรายวิชา, โอนหนวยกิต และการ
เปลี่ยนรหัสรายวิชาของนักศึกษาผานระบบ e-Office 
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2.4 การเก็บรวบรวม มคอ. 3 และ มคอ.5 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อประกอบการรับรองการรายงานผลการ
ประกันคุณภาพศึกษาภายใน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. ตรวจสอบรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคเรียน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 

2. รวบรวม มคอ.3 และ มคอ.5 ในแตละภาคเรียน ใหตรงตามระยะเวลาที่กำหนด (มคอ.3 
กอนเปดภาคเรียน/ มคอ.5 หลังการสอบวัดความรู 30 วัน) 

3. งานทะเบียนและประมวลผล 
3.1 การเก็บรวบรวมคาระดับคะแนนและการสง
เกรดผานระบบออนไลน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อรายงานผลการเรียนของนักศึกษาใหเปนไป
ตามกำหนดปฏิทินวิชาการของมหาวิทยาลัย  
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. ประมวลผลการเรียนและสรุปคะแนนประจำวิชา  30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 

2. สงเกรดเขาระบบฝายทะเบียนออนไลน (reg.ssru.ac.th) ตามระยะเวลาตามปฏิทิน
กิจกรรมวิชาการของมหาวิทยาลัย 
3. จัดทำบันทึกขอความแนบรายงานผลคาระดับคะแนน พรอมแนบมติที่ประชุมอนุมัติไปยัง
กองบริการการศึกษา เพื่อแสดงขอมูลในระบบใหนักศึกษาทราบ 

3.2 การสรุปคะแนนประเมินอาจารย 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อประเมินการจัดการเรียนการสอนของผูสอน
รายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. สรุปผลคะแนนการประเมินอาจารยประจำภาคเรียน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2. แจงใหอาจารยผูสอนทราบทันทีหลังจากเสนอผูบริหารรับทราบ 



32 
 

งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
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ผูรับผิดชอบ 

3.3 การสงแกคาระดับคะแนน I และการขอสง
ระดับคะแนนลาชา (กรณีไมมีชื่อลงทะเบียน/ ชำระ
คาเทอมลาชา) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อรายงานคาระดับคะแนน I ของนักศึกษา กรณี
ไมมีชื่อลงทะเบียนและชำระคาเทอมลาชา ใหมีคา
ระดับคะแนนตามจริง 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. รับและตรวจสอบเอกสาร/ขอมูลของนักศึกษา 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

2. จัดทำสรุปการสงแกคาระดับคะแนน I และการขอสงระดับคะแนนลาชา กรณีไมมีชื่อ
ลงทะเบียน/ ชำระคาเทอมลาชา 

3. จัดสงบันทึกรายงานไปยังกองบริการการศึกษาผานระบบ e-Office 

3.4 การจัดสอบรายวิชาการศึกษาทั่วไป  
วัตถุประสงค 
1. เพื่อวัดประเมินผลการเรียนของนักศึกษารายวิชา
ศึกษาทั่วไป 
 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. นำขอสอบเขาในระบบสอบออนไลนครบทุกรายวิชา 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

 
 

2. นำรายชื่อนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนเขาระบบจัดสอบออนไลนและประกาศรายชื่อผูมี
สิทธิ์สอบ 
3. จัดทำคำสั่งคณะกรรมการการสอบรายวิชาการศึกษาทั่วไป 
4. คณะกรรมการการสอบรายวิชาการศึกษาทั่วไปควบคุมดูแลระบบจัดสอบออนไลน 

4. งานจัดการเรียนการสอน 
4.1 การเตรียมความพรอมกอนเปดการเรียนการ
สอนประจำรายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ศึกษาทั่วไปของอาจารยผูสอน 

1. จัดทำตารางเรียนประจำรายวิชาใหครบทุกรายวิชาที่เปดสอน โดยแยกตามกลุมเรียน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. สรางกลุม LINE OPENCHAT ประจำรายวิชา 

3. จัดทำบททดสอบยอย (บทที่1-8) ประจำรายวิชา พรอมลงขอมูลในเว็บไซตรายวิชา 

4. ตรวจสอบความถูกตองของขอสอบปลายภาค (บทที่ 1-8) ประจำรายวิชา พรอมลงขอมูล
ในแบบฟอรม Item Card. 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
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วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

5. จัดทำโครงการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อเสนอขออนุมัติโครงการกอน
เปดภาคเรียนอยางนอย 2 สัปดาห 
6. สรุปรายงานและประเมินโครงการตามแบบฟอรมที่กำหนด และจัดสงฝายแผนงาน 
งบประมาณและประกันคุณภาพหลังจากดำเนินการแลวเสร็จภายใน 15 วัน 

4.2 การจัดการเรียนการสอน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการดำเนินการจัดการเรียนการสอนเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของแตละรายวิชา จำนวน 8 ครั้ง / 8 บทเรียน / 
กลุมเรียน 

30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 

2. สราง Link ชอง YouTube ประจำรายวิชา เพื่อใชในการถายทอดสดการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลน (Live Streaming) 
3. จัดทำตารางปฏิบัติงานของแอดมินเพื่อควบคุมการถายทอดสดการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน (Live Streaming) 
4. การควบคุมระบบ Online Stream Item/การจัดการเรียนการสอน/การตอบขอซักถาม/
การปอนขอมูลกิจกรรมผานชอง YouTube Live 

4.3 การสรุปผลหลังจากปดภาคเรียน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอนในภาคเรียนถัดไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. รายงานสรุปผลการดำเนินโครงการและผลประเมินการจัดการเรียนการสอน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. ตรวจสอบความถูกตองของ มคอ.5 

4.4 การวางแผนการดำเนินงานการจัดการเรียน
การสอนภาคเรียนถัดไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานจัดการเรียน
การสอนของในภาคเรียนถัดไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. การมอบหมายงานใหผูชวยสอนที่ตองรับผิดชอบของแตละรายวิชา 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. จัดทำปฏิทินติดตามการทำงานของอาจารยผูสอนประจำรายวิชา 
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4.5 การบริหารจัดการเว็บไซตรายวิชา 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อใชเปนระบบสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน ใหนักศึกษาสามารถทบทวนบทเรียน และ
ติดตามขาวประชาสัมพันธตางๆ ได 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. ออกแบบและผลิตเว็บไซตรายวิชาใหนาสนใจ และมีขอมูลที่เปนปจจุบัน 30 ธ.ค. 65, 
31 พ.ค. 66 

และ 31 ก.ค. 66 

ฝายบริการ
การศึกษา 2. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล แบบทดสอบยอย และกิจกรรมประจำรายวิชาในระบบ 

e-learning 

4.6 งานกิจการนักศึกษา และบริการ One Stop 
Service 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อบริการขอมูลขาวสารและการใหคำปรึกษา
แนะนำ สำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำตารางปฏิทินการปฏิบัติงานการบริการ One Stop Service (ใหแลวเสร็จกอนเปด
ภาคเรียน) 

1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 บุคลาการสำนัก GE 

2. บริการของเจาหนาที่ 

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู (จำนวน 10 งาน) 
1. งานบริการวิชาการสูชุมชน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการบริการวิชาการตรงตามความตองการ
ของชุมชน 
2. เพื ่อสรางความสัมพันธที ่ดีระหวางชุมชน และ
สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการงานบริการวิชาการสูชุมชน ประจำปงบประมาณ  30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. ดำเนินงานจัดกิจกรรมการบริการวิชาการสูชุมชน 31 ม.ค. – 30 พ.ค 66 
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2. งาน U-ranking 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 
ตามกิจกรรมและบรรลุเปาหมายความสำเร็จของ
ตัวชี้วัด ตามมหาวิทยาลัยกำหนด 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. เขาร วมประชุมวางแผนการขับเคลื ่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ประจำป
งบประมาณที่มหาวิทยาลัยไดจัดขึ้น 

1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 2. เสนอโครงการยอยงานการขับเคลื่อนทิศทางยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ตอผูบังคับบัญชา

เพื่อพิจารณา 
3. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน  
4. ดำเนินการตามกิจกรรม และรายงานผลตอผูบริหารและหนวยงานเจาภาพ ทุกเดือน 

3. งานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
3.1 การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเร ียนร ู   ให
สอดคลองและตรงตามความตองการของผูใชบริการ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู และทดลองกอนนำไปใชจริง 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
3. รายงานสรปุผลการใชนวัตกรรมการจัดการเรียนรู ตอผูบริหารสำนักฯ 

3.2 การวิจัยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อวิจัยงานนวัตกรรมการจัดการเรียนรู ท ี ่ได
พัฒนาขึ้น 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 
 

1. หัวขอการวิจัย 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. จัดทำโครงรางงานวิจัย ตามแบบฟอรมโครงรางงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
3. รายงานผลการวิจัยตอผูบังคับบัญชา 
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4. งานพัฒนาและบริหารจัดการแมขายคอมพิวเตอร 
วัตถุประสงค 
1 .  เพ ื ่ อพ ัฒนาและปร ับปร ุ งระบบเคร ือข  าย
คอมพิวเตอรของสำนักฯ ใหรองรับตอความตองการ
ของผูใชบริการ และมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขการทำงานของระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Network) ให
พรอมใชงาน 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
 
 
 

2. พัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรสำนักฯ ใหมีประสิทธิภาพ 

5. งานพัฒนาระบบบริหารจัดการเว็บไซต 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อปรับปรุงและพัฒนาขอมูลบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความถูกตองและทันสมัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. จัดทำโครงสรางรูปแบบหนาเพจเว็บไซตใหมีความนาสนใจ ใชงานงาย 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
 

2. ดำเนินการดูแล ปรับปรุงขอมูลเว็บไซต 

6. งานผลิตสื่อการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักศึกษาสามารถรับชมบทเรียนยอนหลัง
ในรูปแบบวิดีโอไดอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 

1. อัพโหลดไฟลวีดิโอ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. บริหารจัดการชองทางการเผยแพรสื่อการเรียน 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

7. งานผลิตสื่อตนแบบ 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อพัฒนาสื่อตนแบบรายวิชาศึกษาทั่วไปใหมี
เนื้อหาที่ความถูกตองและมีรูปแบบที่ทันสมัยรองรับ
การใชงานในยุคปจจุบัน 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. จัดทำโครงสรางรูปแบบสื่อตนแบบและออกแบบระบบในการเชื่อมโยงตางๆ 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
 

2. ดำเนินการผลิตสื่อตนแบบรายวิชาศึกษาทั่วไป 
3. รายงานผลการดำเนินงานตอผูบังคับบัญชา 

8. งานบริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อรองรับความตองการใชงานหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรแกผูใชบริการทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 
 
 

1. บริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร แกหนวยงานภายใน/หนวยงานภายนอก นักศึกษา 
บุคลากร อาจารยในมหาวิทยาลัย  

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

9. งานบริหารจัดการสิทธิ์และควบคุมสิทธิ์การเขาใชระบบโทรศึกษา 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อกำหนดสิทธิ ์การเขาใชงานระบบโทรศึกษา
ของบุคลากรสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. กำหนดสิทธิ์การใชงานระบบโทรศึกษา 1 ก.ย. – 31 ต.ค. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 
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งาน/วัตถุประสงค กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

10. งานบริการใหคำปรึกษาปญหาการใชงานระบบสารสนเทศและอุปกรณคอมพิวเตอร 
วัตถุประสงค 
1. เพื ่อแนะนำและใหคำปรึกษาการใชงานระบบ
สารสนเทศ และอุปกรณคอมพิวเตอร ของสำนักวชิา
ก า รศ ึ กษาท ั ่ ว ไปและนว ั ตกรรมการ เ ร ี ยนรู
อิเล็กทรอนิกส 
วัตถุประสงคของการควบคุม 
1. ดานการดำเนินงาน (O) 
 

1. รับเร่ืองและปญหาการใชงานระบบสารสนเทศ หรืออุปกรณคอมพิวเตอร 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 ฝายวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู 

2. วิเคราะห ตรวจสอบ และแกไขปญหาตามที่ไดรับแจง 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 

คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
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ภาคผนวก 2 
ตารางแสดงการระบุความเสี่ยง และการประเมินความเส่ียง  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(FM-RM 01)
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มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 12 สูงมาก 5 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 21 ขึ้นไป สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  9 - 11 สูง 4 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 16-20 สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 6 - 8 ปานกลาง 3 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 11-15 ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  3 - 5 นอย 2 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 6-10 นอย 2

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  1 - 2 หรือไม

เกิดขึ้นเลย

นอยมาก 1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุเปาหมาย รอยละ 5 ลงมา นอยมาก 1

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 5 วัน หลังพบผูติด

สูงมาก 5 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัยเกิน

กวา 3 วัน  และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของ

สูงมาก 5

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 4 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

สูง 4 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัย   3 

วัน และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

สูง 4

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 3 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

ปานกลาง 3 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัย   2 

วัน และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

ปานกลาง 3

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 2 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

นอย 2 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคและสั่งปดหนวยงาน/มหาวิทยาลัย    1 

วัน และมีการจัดหาวัคซีนใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

นอย 2

มีรายงานพบผูติดเช้ือที่เปนบุคลากร/

นักศึกษาในระยะเวลา 1 วัน หลังพบผูติด

เช้ือคนแรก

นอยมาก 1 มีการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อโรคพ้ืนที่โดยรอบ และมีการจัดหาวัคซีน

ใหแกบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

นอยมาก 1

12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

1.ดานกลยุทธ

หนวยงาน สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส

(2) พันธกิจ /ประเภทความเส่ียง

 (3) ความเส่ียง (4) ปจจัย/สาเหตุของความเส่ียง

(5) เกณฑโอกาส (likelihood) (6) เกณฑผลกระทบ (Impact) (7) ประเมินกอนควบคุม 

หนวยงาน

P 1.1 ผลการปฏิบัติราชการไมบรรลุตาม

เปาหมายที่กําหนด

1. นโยบายของผูบริหาร มีการเปล่ียนแปลง

2. การกําหนดคาเปาหมายที่สูงเกินกวาความสามารถของ

หนวยงาน

3. งบประมาณมีการเปลี่ยนแปลง สงผลใหไมสามารถ

ดําเนินงานได

4.เกิดวิกฤต อาทิเชน โรคระบาด  ชุมนุมประทวง เศรษฐกิจ 

สงผลใหไมสามารถปฏิบัติงานได

4 3

แบบฟอรมการระบุความเส่ียง และประเมินความเส่ียง (FM-RM 01) ประจําปงบประมาณ พ.ศ 2566

2.ดานการปฏิบัติงาน

1. มีการแพรระบาด มาจากพฤติกรรมความเส่ียง ไมปฏิบัติตัว

ตามคําแนะนําของกระทรวงสาธารณสุข และการอยูรวมกลุม

กันหลายคน อยูในสถานที่ที่เส่ียงตอการติดเชื้อ และพบวามี

รายงานพบผูติดเชื้อเปนบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

2. ขาดความรูความเขาใจตามประกาศของหนวยงานและ

ตามประกาศของรัฐบาล

4 3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

P 2.3 โรคระบาด ฝายบริหารงานทั่วไป

หนวยงานที่เกี่ยวของ

ฝายแผนงาน งบประมาณ และ

ประกันคุณภาพ
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มีโอกาสเกิดขึ้นมากกวา 3 ครั้งตอป สูงมาก 5 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนานเกินกวา 1 วัน

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้น 3 ครั้งตอป สูง 4 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนาน 1 วัน

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้น 2 ครั้งตอป ปานกลาง 3 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียบางสวน และทําใหการ

ดําเนินงานหยุดชะงักมากกวา 4 ชั่วโมง แตไมเกิน 1 วัน

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้งตอป นอย 2 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงัก 1 - 4 ชั่วโมง

นอย 2

ไมมีโอกาสเกิดขึ้น นอยมาก 1 ระบบ IT มีปญหาและเกิดความสูญเสียเล็กนอย นอยมาก 1

มีโอกาสเกิดขึ้น 4 ครั้ง/ป สูงมาก 5 มีผูทุพพลภาพหรือเสียชีวิตหรือมูลคาความเสียหายเกินกวา 500,000

 บาท

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้น 3 ครั้ง/ป สูง 4 มีการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยที่รุนแรง หรือความเสียหาย 100,001 – 

500,000 บาท

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้น 2 ครั้ง/ป ปานกลาง 3 มีการบาดเจ็บระดับปฐมพยาบาล หรือความเสียหาย 50,001 – 

100,000 บาท

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้ง/ป นอย 2 ไมมีการบาดเจ็บ หรือความเสียหาย 5,001 - 50,000 บาท นอย 2

ไมเกิดขึ้นเลย นอยมาก 1 ไมมีการบาดเจ็บ หรือมูลคาความเสียหายไมเกิน 5,000 บาท นอยมาก 1

มีโอกาสเกิดขึ้นมากกวา 3 ครั้งตอป สูงมาก 5 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนานเกินกวา 1 วัน

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้น 3 ครั้งตอป สูง 4 ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหาย และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนาน 1 วัน

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้น 2 ครั้งตอป ปานกลาง 3 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียบางสวน และทําใหการ

ดําเนินงานหยุดชะงักมากกวา 4 ชั่วโมง แตไมเกิน 1 วัน

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้งตอป นอย 2 ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก และทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงัก 1 - 4 ชั่วโมง

นอย 2

ไมมีโอกาสเกิดขึ้น นอยมาก 1 ระบบ IT มีปญหาและเกิดความสูญเสียเล็กนอย นอยมาก 1

3. ดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที)่

4 3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

P

P 3.1 ไฟฟาดับ 1. เกิดจากภัยธรรมชาติ อาจเกิดจากฝนตก พายุคะนอง 

ฟาผาลงสายสงหรืออุปกรณไฟฟา

2. เกิดจากสัตวท่ีเปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาในสถานีไฟฟาแรงสูง 

เชน งูเลื้อยขึ้นไปบนเสาไฟฟา เเละสายไฟฟา แมวหรือตุกแก

ปนขึ้นสูอุปกรณไฟฟาตาง ๆ หรือนกเกาะลูกถวยแลวเกิด

กระแสไฟฟาลัดวงจรไหลผานตัวนกลงสูดิน สงผลใหอุปกรณ

ปองทํางาน ทําใหไฟดับ 

3. ขัดของในสวนระบบผลิตไฟฟาขัดของจากอุปกรณไฟฟา

ผิดปกติในระบบสง การลัดวงจรของระบบสงไฟฟาตนไมที่ขึ้น

ขนานอยูกับแนวสายไฟฟา ไปแตะสายไฟฟา

4. เกิดจากมนุษยท่ีเปนสาเหตุใหไฟดับ เนื่องจากการขาด

ความระมัดระวังในการใชไฟฟา

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

3.2 การเกิดเหตุอัคคีภัย 1. อาคารตาง  ๆภายในมหาวิทยาลัยมีความเการะบบไฟฟา

อาจมีการชํารุด หรือการดูแลที่ไมทั่วถึง

2. ไมมีมาตรการในการควบคุมดูแลการติดต้ังอุปกรณไฟฟา 

อาจกอใหเกิดจุดที่เปนเหตุใหไฟฟาชอตหรือลัดวงจร

3. ขาดเจาหนาที่ผูชํานาญในการแกไขการปองกันอัคคีภัย

เบ้ืองตน

3 2 6 ความ

เสี่ยงปาน

กลาง

12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

P 3.3 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

อุปกรณที่ไมทันสมัยตอการปองกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการพบขอผิดพลาดของโปรแกรมที่

ใชงานทําใหเกิดภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

4 3

ฝายบริหารงานทั่วไป

ฝายบริหารงานทั่วไป

ฝายวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู
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มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 1 สูงมาก 5 เกิดความลาชาในการสงมอบงานใหกับหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของ สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 3 สูง 4 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 6 ปานกลาง 3 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานระหวางหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัย

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 9 นอย 2 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานภายในหนวยงาน นอย 2

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่ 12 นอยมาก 1 เกิดความลาชาตอการปฏิบัติงานภายในสวนงาน นอยมาก 1

มีโอกาสเกิดขึ้นเปนประจําทุกเดือน สูงมาก 5 สํานักงาน ปปช. ดําเนินคดี หรือมูลคาความเสียหายเกินกวา 

500,000 บาทข้ึนไป

สูงมาก 5

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  2 สูง 4 สํานักงานการตรวจเงินแผนดินชี้มูลความผิด หรือมูลคาความเสียหาย

 100,001 – 500,000 บาท

สูง 4

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  3 ปานกลาง 3 มูลคาความเสียหาย 50,001 – 100,000 บาท ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  4 นอย 2 มูลคาความเสียหาย 5,001 - 50,000 บาท นอย 2

มีโอกาสเกิดขึ้นในเดือนที่  5 นอยมาก 1 มูลคาความเสียหายไมเกิน 5,000 บาท นอยมาก 1

หมายเหตุ

ความเสี่ยงสูงมาก 0

ความเสี่ยงสูง 6

ความเสี่ยงปานกลาง 1

ความเสี่ยงนอย 0

ความเสี่ยงนอยมาก 0

7

P 4.1 การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ ของหนวยงานภายนอกมีผลตอ

การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

P 5.1 การรับสินบนจากผูประกอบการเพ่ือให

ตรวจผานมาตรฐานงาน

3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

กฎระเบียบรัฐบาลเปลี่ยนแปลงบอย

- การดําเนินงานและการแจงกําหนดการตาง  ๆของ สป.อว มี

การเปล่ียนแปลงเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ทําให

นโยบายการบริหารของรัฐไมตอเนื่องสงผลใหมหาวิทยาลัยไม

สามารถแขงขันระดับนานาชาติได

- ขาดการประสานงานเรื่องกฏหมาย ระเบียบและขอบังคับ

จากหนวยงานภายในที่รับผิดชอบหลัก

4 3 12 ความ

เสี่ยงสูง

สํานักวิชาการศึกษาทั่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรู

อิเล็กทรอนิกส

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชเงินและมี

ชองทางที่จะทําประโยชนใหแกตนเองและพวกพอง

2. กระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการใชดุลยพินิจของ

เจาหนาที่ซึ่งมีโอกาสใชอยางไมเหมาะสมคือมีการเอื้อ

ประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพองการกีดกันการสราง

อุปสรรค

3. กระบวนการปฏิบัติงานที่มีชองทางเรียกรองหรือรับ

ผลประโยชนจากผูที่มีสวนเกี่ยวของซ่ึงสงผลทางลบตอผูอ่ืนที่

เก่ียวของ

4

4.ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

5. ดานการทุจริต

ความเส่ียงนอยมาก

ฝายบริหารงานทั่วไป

ฝายบริหารงานทั่วไป

ความเส่ียงสูงมาก

ความเส่ียงสูง

ความเส่ียงปานกลาง

ความเส่ียงนอย

สรุป

นําไปบริหารจัดการทําเปนแผนบริหารความเส่ียง
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ภาคผนวก 3 

รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส 
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ภาคผนวก 4  

บันทึกขอความขออนุมัติแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป  

และแผนประจำปงบประมาณ 2566 และแผนปฏิบัติการดานตางๆ ระดับหนวยงาน 
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