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การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) และแผนปฏิบัติการประจำปี พ.ศ. 2566 ของ

สำนักวิชาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์  จัดทำขึน้เพื่อใช้เป็นแผนการดำเนินงานระยะ 5 

ปี (พ.ศ.2566-2570)และแผนปฏิบัติการประจำปี พ.ศ. 2566 ของสำนักให้สามารถดำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เน้นคุณภาพการบริการ และการพัฒนาองค์ ได ้เป็นอย่างดี ตามกรอบของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้จัดทำกรอบแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 15 ปี (พ.ศ.2560-2574) ที่จะมุ่งให้

มหาวิทยาลัยเป็น “มหาวิทยาลัยเอตทัคคะนานาชาติ” โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้กำหนดกรอบ

ความสำเร็จในช่วง 5 ปีแรก  (พ.ศ.2566-2570)  มีวิสัยทัศน์ที่ว่า “มหาวิทยาลัยแม่แบบที่ดีของสังคม (Smart 

Archetype University of the Society)” โดยความสำเร็จ ตามวิสัยทัศน์คือ รักษาความเป็นมหาวิทยาลัยอันดับ 1 

ในกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และมีผลงานที่เป็นแม่แบบสวนสุนันทาด้านการสอน วิจัย บริการวิชาการ และทำนุ

บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มีการกำหนดจุดประสงค์ พันธกิจ ภารกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย

การพัฒนามหาวิทยาลัย และนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้ไปสู่

ความสำเร็จตามเป้าหมาย ดังนั้นเพื่อตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ฝ่ายแผนงาน 

งบประมาณและประกันคุณภาพ สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ เล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการองค์กรด้วยระบบคุณภาพ พร้อมทั้งการทบทวนผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 2564 การ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั ้งภายใน และภายนอกขององค์กร เพื่อนำมากำหนดกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนการ

ดำเนินงาน และทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี  (พ.ศ.2566-2570) เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2566 ที่สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการดำเนินงานขององค์กรต่อไป  

สำนักไดด้ำเนินการจดัทำขึ้นตามรูปแบบ และขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยกำหนด รวมถึงการถ่ายทอดประเด็น

ยุทธศาสตร์ค่าเป้าหมาย ตัวบ่งชี้ และกิจกรรมโครงการสำคัญต่างๆ ของมหาวิทยาลัยมายังแผนปฏิบัติการของ

สำนัก เพื่อให้การดำเนินงานของสำนักเป็นไปในทิศทางเดียวกับมหาวิทยาลัย การจัดทำแผนดังกล่าวได้รับความ

ร่วมมือจากบุคลากรในสำนักทุกขั้นตอน ได้แก่ การทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลัก การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อม และการกำหนดแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการประจำปี รวมถึงการมอบหมายผู้รับผิดชอบ

กจิกรรม/โครงการ และการขับเคลื่อนตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการตามเกณฑ์ทีม่หาวิทยาลัยกำหนด เพื่อนำแผนไปสู่

การปฏิบัติทางสำนักเน้นกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และให้สอดคล้องกับหลักธรรมภิบาล 10 ประการ 

โดยหวังว่าจะสามารถดำเนินการตามภารกิจให้บรรลุตามเป้าหมายและมีคุณภาพการปฏบิัติงานที่ดี 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 
 

1.1 ประวัติความเป็นมาของหน่วยงาน 

 สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานสนับสนุน

การจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ตั้งอยู่เลขที่ 1 ถนนอู่ทอง

นอก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย์ 10300 (อาคาร 34 ชั ้น 1) โทรศัพท์ 0–2160-1265 ต่อ 105, 

โทรสาร 0–2160-1268 เว็บไซต์ : http://www.gen-ed.ssru.ac.th มีประวัติความเป็นมา ดังนี ้ ปี พ.ศ. 2552 

มหาวิทยาลัยได้มีนโยบายให้เปลี่ยน “ศูนย์การเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์” เป็น “ศูนย์การศึกษาทั่วไปและสื่อการ

เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์” สังกัดสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ต่อมาในปี พ.ศ. 2553  

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามีมติอนุมัติให้จัดตั้งส่วนงานภายในตามพระราชบัญญัติการบริหาร

ส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2550 โดยประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เรื่องการจัดตั้ง

หน่วยงานภายใน “สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์” (The Office of General 

Education and Innovative Electronic Learning) ลงวันที ่ 25 สิงหาคม 2553 ซึ ่งสำนักวิชาการศึกษาทั ่วไปและ

นวัตกรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์ไดร้ับการยกฐานะเป็นหน่วยงานภายในระดับสำนักเทียบเท่าคณะ  

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ มีภารกิจในการจัดการเรียนการสอน

รายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนในระบบออนไลน์ ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 

ประกอบด้วย 3 กลุ่มรายวิชา ดังน้ี 1) กลุ่มวิชาภาษา 2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และ 3) 

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งการบริหารของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ได้รับการสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัย และการมีส่วนร่วมของคณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมทั้งผู้บริหารและบุคลากรทุก

คนที่มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนของสำนักฯ ให้บรรลุตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการของสำนัก

วิชาการศึกษาทั ่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู ้อิเล็กทรอนิกส์ ที ่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และแผนงานของ

มหาวิทยาลัย 
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1.2 โครงสร้างหน่วยงาน 

 

 
 

1.3 โครงสร้างการบริหารจัดการ (ADMINISTRATIVE CHART) 
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1.4 ผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา 

 1.4.1 ข้อมูลผลงานวิจัย 

จำนวน 

สาขาวิชา 

ปีงบประมาณ 2563 ปีงบประมาณ 2564 ปีงบประมาณ 2565 

ผลงาน นำไปใช ้ ผลงาน นำไปใช ้ ผลงาน นำไปใช ้

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 29 29 29 29 28 28 

รวมท้ังสิ้น 29 29 29 29 28 28 

 

1.4.2 ข้อมูลการบริการวชิาการและวิชาชีพ 

สาขาวิชา 

จำนวนโครงการบริการวิชาการ 

ปีงบประมาณ 

2563 

ปีงบประมาณ  

2564 

ปีงบประมาณ 

2565 

โครงการบริการวชิาการ 1 1 1 

รวมทั้งสิ้น 1 1 1 
 

1.4.3 ข้อมูลการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

สาขาวิชา 

จำนวนโครงการทำนบุำรุงศิลปวัฒนธรรม 

ปีงบประมาณ 

2563 

ปีงบประมาณ  

2564 

ปีงบประมาณ 

2565 

โครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม - - - 

โครงการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของสำนักวิชา

การศกึษาทั่วไปฯ (วันสงกรานต์) 

- 1 - 

โครงการรณรงค์การแต่งกายด้วยผ้าไทย 1 1 1 

โครงการส่งเสรมิ สืบสานและอนุรักษ์ประเพณไีทยใน 

วันเขา้พรรษา 

- - - 

รวมทั้งสิ้น 3 1 1 
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1.4.4 ข้อมูลบุคลากร 

สายสนับสนุนวิชาการ 

หน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2563 ปีงบประมาณ 2564 ปีงบประมาณ 2565 

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 4 - - 4 4 - - 4 3 1 - 4 

ฝ่ายแผนงานงบประมาณ

และประกันคุณภาพ 

2 2 - 4 2 2 - 4 2 1 - 3 

ฝ่ายบริการการศกึษา 11 - - 11 11 - - 11 15 2 - 17 

ฝ่ายวิจัยและพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ 

4 3 - 7 4 3 - 7 2 2 - 4 

รวมท้ังสิ้น 27 4 - 30 27 4 - 30 22 6 - 28 
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1.5 ขั้นตอนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) และจัดทำแผนปฏิบัติการ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี และจัดทำแผนปฏิบตัิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ระดับหน่วยงาน (กรกฎาคม 2565) 

ผู้บริหารและบุคลากร สำรวจเพื่อประเมินค่าคะแนนน้ำหนักของปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกและ

วิเคราะห์ตำแหน่งยุทธศาสตร์โดยใช้โปรแกรม Excel (กรกฎาคม 2565) 

ผู้บริหารและบุคลากร ประเมินใหน้้ำหนักคะแนนตามลำดับจากมากไปหาน้อยของจุดแข็ง จุดออ่น โอกาส 

และภัยคุกคาม (กรกฎาคม 2565) 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯและรองผู้บรหิารระดับหน่วยงาน 

วิเคราะห์ปัจจัยเชงิยุทธศาสตร์ การกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ การกำหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด  

กลยุทธ์ (กรกฎาคม 2565) การทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลักขององค์กร 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ รองผู้บริหารระดับหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานกำหนด

โครงการและกิจกรรม ( สิงหาคม 2565) 

คณะกรรมการทบทวน/จัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ยก (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2566  - 2570) และแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2566 ( สิงหาคม 2565) 

- เสนอคณะกรรมการบริหารสำนัก (กรกฎาคม  - สิงหาคม 2565) 

- เสนอคณะกรรมการอำนวยการสำนัก (กันยายน 2565) 

- เสนออธิการบดี (กันยายน 2565) 

นำแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566  - 2570) และแผนปฏิบัติการ  

ประจำปีงบประมาณ 2566 ไปสู่การปฏิบัติ  (ตุลาคม 2565– กันยายน 2566) 

รวบรวมและสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก และวิเคราะห์ข้อมูลและ

สรุปปัจจัยภายในและภายนอก (กรกฎาคม 2565) 
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์เชิงยทุธศาสตร์  

สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรยีนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 
 

2.1 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 

2.1.1 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. มีแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปีและประจำปีที่ชัดเจน 

- บุคลากรปฏบิัติงานในทิศทางเดียวกัน 

- ผลการปฏิบัติงานดีขึน้กว่าปีที่ผ่านมา 

- แผนกลยุทธ์ทางการเงิน สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ทำให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์    

   คล่องตัว 

- สำนักฯ มีกระบวนการถ่ายทอดยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และแผนปฏิบัติการให้กับ  

   บุคลากรได้รับทราบ ทุกระดับ 

2. บุคลากรของสำนักฯ มีความเช่ียวชาญ มีคุณวุฒิ และตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึน้ 

- บุคลากรของสำนักฯ มีความชำนาญเฉพาะทาง 

3. มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและ 

   ตลาดแรงงาน 

- หลักสูตร/รายวิชาที่หลากหลาย 

- มีระบบการจัดการเรยีนรู้ แบบผสมผสาน (Knowledge Management Blended  

   learning:SSRU Model for General Education Subjects) ที่ดีผ่านทางรายวิชาศึกษา 

   ทั่วไป นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. สำนักฯ มีการขับเคลื่อนการดำเนินงานในภารกิจด้านการวิจัยที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ 

   สำนักฯและมีผลการดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด ส่งผลให้เกดิการพัฒนาคุณภาพ 

   บุคลากรของสำนักฯ และมีการแก้ไขปัญหาตอบสนองความต้องการของสำนักฯ 

- บุคลากรมีศักยภาพในการทำงานวิจัย(R2R) ส่งผลให้มีผลงานวิจัย งานสรา้งสรรค์ที่มี 

   การนำเสนอในเวทีวชิาการใน ระดับชาติและนานาชาติ 

5. สำนักฯมีผลงานบรกิารวิชาการที่สามารถพัฒนาชุมชนและสร้างความรูใ้ห้กับชุมชนได้อย่าง 

    เป็นรูปธรรม 
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6. สำนักฯ มี ภาพลักษณ์ และเอกลักษณ์โดดเด่น ทางศิลปวัฒนธรรม – มีการอนุรักษ์ 

    ศิลปวัฒนธรรม (กิจกรรมสงกรานต์) ในเชิงประจักษ์ ที่เป็นภาพลักษณ์ (Branding) ที่ดีของ 

    หน่วยงานซึ่งก่อให้เกดิภาพลักษณ์และเอกลักษณ์ที่โดดเด่น 

- มีกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมใหก้ับคณาจารย์ นักศึกษา บุคลากรท้ัง 

   ในและนอกสำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ ไดเ้ข้าร่วมกิจกรรม 

- บุคลากรสำนักฯ มีความเข้าใจอัตลักษณ์ เอกลักษณ์และประวัติศาสตร์ของ 

   มหาวิทยาลัย ล้วนมีความภาคภูมใิจในความ "เป็นวัง" ที่ เน้นภาพลักษณ์ ทักษะและ 

   บุคลิกภาพของประชาคมชาวสวนสุนันทาในทุกระดับและทุกกลุ่ม 

7. บุคลากรมีคุณภาพ ทุ่มเท และสามัคคี 

- บุคลากรมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมทั้งระดับหน่วยงาน รวมทั้งมีการทำงานร่วมกัน 

   เป็นทีมอย่าง ชัดเจน ส่งผลให้การปฏิบัติงานของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯดีขึน้ 

- บุคลากรปฏบิัติงานด้วยใจรัก และทุ่มเทอย่างเต็มความสามารถ ส่งผลให้ผู้รับบริการมี 

   ความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 

- ระบบการประเมนิบุคลากรท่ีเปิดโอกาสให้เลือกตามความถนัด/เช่ียวชาญ 

- ประกาศกองทุนพัฒนาบุคลากรด้านการส่งเสริมให้บุคลากรเผยแพร่ผลงานวิจัยมี 

       โอกาสในการสร้างเครอืข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายในประเทศและ 

      ต่างประเทศเกิดความชัดเจนในการทำงานในระดับสากลมากขึ้น 

- มีระบบการทำงานและการประเมนิผลการทำงานที่อยู่ในระดับมาตรฐานขั้นสูง 

8. สำนักฯ ส่งเสริม และสนับสนุนความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกทั้งในประเทศ 

   และต่างประเทศ 

- มีความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกทั้งในและต่างประเทศทำให้เกิดการ 

   แลกเปลี่ยนที่จะพัฒนา สำนักฯ ไปด้วยกัน 

- มีการกำหนดนโยบายให้สำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ ต้องมีการสรา้งเครือข่ายและให้มี 

   ส่วนร่วมกับพันธกิจด้านต่างๆ ของ สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ และมีการกำกับ 

   ติดตามอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

- การม ีMOU กับหน่วยงานภายนอกช่วยสนับสนุนการพัฒนาด้านต่างๆ 

9. มีกระบวนการพัฒนานักศึกษา ให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ มีคุณภาพตามอัตลักษณ์ของสำนักฯ 

- มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้มีอัตลักษณ์ตามทีส่ำนักฯ กำหนด 

10. มีทำเล ความพร้อมด้านสถานที่ และบรรยากาศภูมิทัศน์ที่ดี 

- สำนักฯ มีความพร้อมด้านสถานที่ วัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ช่วยอำนวยความสะดวกในการทำงาน 

- มีบรรยากาศ และภูมิทัศน์ที่ดี เอ้ือต่อการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากรและ 

   ผู้เข้าติดต่อใช้บริการ 
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11. ผู้บรหิารและทีมผู้บรหิารมีวสิัยทัศน์ท้าทาย และร่วมรับผดิชอบผลักดันการดำเนินงานของ 

     สำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ อย่างจริงจัง 

- ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ท้าทายในการพัฒนาคุณภาพของสำนักฯ ไปสู่ความสำเร็จได้ 

- มีทีมผู้บริหารรับผิดชอบร่วมกันผลักดันการดำเนินงานของสำนักฯ อย่างจรงิจังทำให้ 

   สำนักฯการยอมรับ 

- บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเข้าใจต่อความมุ่งมั่นของคณะผูบ้ริหาร โดยเฉพาะอย่าง 

   ยิ่งเช่ือม่ันในวิสัยทัศน์ ของท่านอธิการบดี ที่จะนำพาสำนักฯ ไปสู่ความเปลี่ยนแปลง 

   ครั้งสำคัญเท่าทันต่อบริบทการ เปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 

- สำนักฯ มีการกำหนดทิศทางการบริหารงานของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและตอบสนอง 

   แผนพัฒนาประเทศ ตลอดจนแผนยุทธศาสตร์ชาติ และมีการถ่ายทอดไปยัง 

   ผู้รับผิดชอบในแต่ละระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- สำนักฯ มีระบบและกลไกการสื่อสารภายในองค์กรท่ีมีประสทิธิภาพ มีการรับรู้ทศิทาง  

   และเป้าหมายของหน่วยงานอย่างทั่วถึง และได้รับความร่วมมือในการดำเนนิงานจาก  

   บุคลากรทุกภาคส่วน 

- มีการทำงานเชิงรุก และเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 

12. มีระบบการพัฒนาบุคลากรที่ดี 

- ส่งเสริมให้บุคลากรสำนักฯได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และมีการพัฒนา 

   ตนเองในด้านต่างๆ ทำให้ยกระดับคุณภาพการปฏบิัติงานดีขึน้ 

- เปิดโอกาสให้บุคลากรสำนักฯได้มีโอกาสในการเสื่อนตำแหน่งในระดับที่สูงขึน้ ทำให้ 

   เกดิกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

13. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายทำ 

     ให้บุคลากรสามารถทราบข่าวและความเคลื่อนไหวของสำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ ได้รวดเร็ว 

14. สำนักฯ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนามาตรฐานการทดสอบภาษาอังกฤษและมีพัฒนาทักษะ 

     ภาษาอังกฤษของบุคลากรสำนักฯอย่างเป็นรูปธรรม 

15. นักศึกษามีการทำงานวิจัยและเผยแพร่ผลงานมากขึน้ 

- มีการส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษาในการทำงานวิจัย เพื่อเผยแพร่งานวิจัยทั้งใน 

   ระดับชาติและนานาชาติ 

- นักศึกษามีผลงานวิจัยเผยแพร่ระดับชาติมากขึน้ 

16. สำนักฯ มีการปรับการเรยีนการสอน การทำงานเน้นการ online ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
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จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. การนำผลงานวิจัยไปใชใ้นการทำงานยังมีน้อย 

2. บุคลากรสำนักฯ ขาดความเช่ียวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

- บุคลากรสำนักฯ มีประสบการณ์และความรูค้วามเข้าใจน้อยในการบริหารจัดการด้าน 

   งบประมาณการเงิน การคลังและพัสดุ 

- บุคลากรบางส่วนมทีักษะในด้านภาษาต่างประเทศอยู่ในระดับนอ้ย 

- การใช้ภาษาอังกฤษในการทำงาน 

3. ผลงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ยังไม่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่และ 

    นานาชาติ ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินของอุดมศึกษา 

- เกณฑ์การเผยแพร่วิทยานิพนธ์กำหนดทั้งจำนวนครั้งและประเภททำให้นักศึกษามี 

   ปัญหาเรื่องการเผยแพร่ท่ีตีพมิพ์ในวารสาร 

4. กระบวนการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมของสำนักฯ ยังไม่สามารถทำให้นักศึกษามี 

    ทักษะภาวะผู้นำทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และทักษะด้านภาษาอังกฤษ 

5. การจัดการเรียนการสอนในบางรายวิชาเป็นกลุ่มใหญ่ จำนวนผู้เรยีนมีเป็นจำนวนมากเกินไป 

    ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

6. การปรับตัวของบุคลากรเพื่อรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ยังต้องได้รับการพัฒนา  

    เช่น COVID -19 บุคลากรสายวิชาการไม่เช่ียวชาญในการใช้อุปกรณ์การสอนระบบออนไลน์ 

7. สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีระบบสารสนเทศเฉพาะด้านหลายระบบ ข้อมูลที่จัดเก็บในแต่ละ 

   ระบบยังไม่สามารถเชื่อมโยงกันเท่าที่ควร ทำให้ใชป้ระโยชน์ไดไ้ม่เต็มที่ 

- ระบบขอ้มูล สารสนเทศ การค้นคว้าข้อมูล เทคโนโลยี และ ออนไลน์ มีข้อจำกัด 

8. การประชาสัมพันธ์เชิงรุกทั้งภายในและภายนอกยังไม่ต่อเนื่อง 

9. สำนักฯ ยังไม่มีหลักสูตรที่ผ่านการรับรองระดับนานาชาติ 

- มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศที่มีช่ือเสียงในการพัฒนาหลักสูตร 

   นานาชาติน้อย 

- อาจารย์ชาวต่างชาติที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางเกี่ยวกับหลักสูตรท่ีเปิดสอนยังมีน้อย 

10. สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีหลักสูตรท่ีตอบความต้องการของประเทศและอุตสาหกรรม 

     มูลค่าสูงยังน้อยอยู ่

- การพัฒนาหรอืปรับปรุงหลักสูตรร่วมกับสถานประกอบการยังมีน้อย 

11. การมีเครือข่ายที่ดำเนินการร่วมมือกันที่ขาดความต่อเน่ือง และยังไม่มีผลความร่วมมืออย่าง 

    เป็นรูปธรรม 

- ผู้ประกอบการหรือศิษย์เก่าให้ทุนการสนับสนุนในการพัฒนาการศกึษายังมีน้อย 
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โอกาส (Opportunities) 

1. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ทันสมัยขึน้ช่วยเอือ้อำนวยต่อการบริหารงาน และส่งเสริม 

   การเรียนรูท้ี่หลากหลาย 

- เทคโนโลยีการสื่อสาร On-line ทำให้สามารถส่งข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์สู่ 

   หน่วยงานภายนอกไดส้ะดวกยิ่งขึ้น 

- การเปล่ียนแปลงตามเทคโนโลยีที่ทันสมัยข้ึน ช่วยลดความซับซ้อน และขั้นตอน 

   ในการทำงาน ส่งผลให้บุคลากรทำงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

- ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ส่งเสริมต่อการเรียนรู้แบบ E-learning 

- เทคโนโลยีที่ทันสมัย ตอบสนองต่อการปฏบิัติงาน และการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

   รวดเร็ว มีประสิทธิภาพไรข้ีดจำกัด 

- เทคโนโลยีของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วส่งผลให้บุคลากรต้องปรับตัวสูง เกิด 

การบูรณาการความรู้ใหม่ ต้องขวนขวายพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ทันต่อการ 

   เปลี่ยนแปลง 

2. ภาคสังคมและภาคธุรกิจต้องการความรูใ้นระดับอุดมศึกษามากขึน้ 

- สังคมและประชาชนมีความต้องการศึกษาในระดับอุดมศึกษามากขึ ้นๆ และความ 

   ต้องการมีหลากหลายรูปแบบ 

- สังคมเน้นสินค้า/คน ที่มีความแตกต่างและลอกเลียนแบบได้ยาก 

- ปัจจุบันภาคธุรกิจอุตสาหกรรมหรอืผู้ที่สนใจมีความต้องการท่ีจะศึกษาต่อใน  

   ระดับอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และคุณวุฒิวิชาชีพโดยใช้เวลาว่างจากการปฏิบัติงาน 

3. รัฐบาลมนีโยบายพัฒนาคุณภาพคนสอดคล้องกับหลักสูตรของสำนักวชิาการศึกษาทั่วไปฯ 

- รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมพฒันาคุณภาพในการจัดการเรยีนการสอน 

- การปฏิรูปการศกึษา ส่งเสรมิอาชีพครู ทำให้อาชีพครูได้รับความสนใจ ค่านิยมในการ 

   ประกอบอาชีพครูเปลี่ยนไป ทำให้มีผูส้นใจสมัครเข้าศึกษาเพิ่มขึ้น 

4. นโยบายของกระทรวง อว. เกี่ยวกับการพัฒนาเข้าสู่ระดับนานาชาติในการพัฒนาการศกึษา 

    และความร่วมมือทางการศึกษา 

5. ภาครัฐสนับสนุนการวิจัยอย่างหลากหลาย 

- ภาครัฐให้การสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาทางปัญญาของชาติมีแหล่งทุนวิจัยที่รัฐบาล 

   สนับสนุนผ่านสถาบัน/หน่วยงานส่งเสริมการวิจัย (เช่น สวทช. สกว.) และแหล่งทุน 

   อื่นๆ อย่างหลากหลาย 

- ยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติเอ้ือในการผลักดันให้เกิดงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
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6. การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความต้องการของภาคธุรกิจ ต้องการความรูเ้ชิงวิชาการ 

    จากมหาวิทยาลัย 

- การขยายตัวทางเศรษฐกิจในอนาคต มีความต้องการองค์ความรู้เชิงวิชาการ และการ 

   วิจัยเพื่อพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรมสูงข้ึน 

- ความต้องการของภาคธุรกิจและภาคเอกชนที่ จะร่วมมือกับสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ  

   ช่วยให้เกิด การบูรณาการหลักสูตรในการผลิตสื่อการเรียนการสอน งานวิจัย และ  

  บัณฑิตรูปแบบใหม่ ที่ตรงความต้องการของตลาดแรงงานจริง ลดปัญหาการว่างงานและ 

  ขาดแคลนแรงงาน 

- สภาวะทางเศรษฐกิจในปัจจุบัน มีผลให้นักเรียนอาจเลือกเรียนในมหาวิทยาลัยที่มีค่าใช้ 

   จ่ายต่ำกว่า 

- เศรษฐกิจโลกกา้วเข้าสู่เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Creative Economy) 

7. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ช่วยให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ บริหารงานและบริการวิชาการได้อย่าง 

   กว้างขวาง 

- กฎหมายที่เกี่ยวข้องเอือ้ต่อการปฏิบัติงาน ทำให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ  

   มีการบริหารจัดการที่ยืดหยุ่นและคล่องตัว 

- กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร ช่วยให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ สามารถ 

   ให้บรกิารวิชาการได้อย่างกว้างขวางยิ่งขึ้น 

8. ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบให้ทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นการสรา้งโอกาสให้กับ 

    ผู้ด้อยโอกาสมากขึน้ 

- นโยบายของรัฐในการปรับฐานเงินเดือน ทำให้รายได้ของบุคลากรเพ่ิมขึน้ ส่งผลให้ 

   บุคลากรมีคุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น 

- รัฐบาลส่งเสรมิบทบาทหน้าที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนาประเทศ 

- การให้ทุนกู้ยืมทางการศึกษา กยศ. และ กรอ. ที่สอดคล้องกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

      ตามนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

9. การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมีแนวโน้มเป็นตลาดเสรีทางความคิด ทำให้องค์กรเอกชนมุ่งหา 

    ความรู้ผ่านสถาบันการศึกษาส่งผลให้สำนักวชิาการศึกษาทั่วไปฯ มีโอกาสในการสรา้งสรรค์ 

    งานร่วมกับองค์กรเอกชน 

- ประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สงูอายุ (Ageing Society) ส่งผลกระทบต่อการผลิตบัณฑติ 

   เพื่อตอบสนองประชากรกลุ่มสูงอายุ เช่น พยาบาล ท่องเที่ยว วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

   และการแพทย์และการบิน 

- มีความสามารถในการดำเนินงานเชิงรุกและสร้างเครือข่าย 
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- สถานการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้สำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ ที่ปรับตัวไดอ้ย่างรวดเร็ว มี 

   ความได้เปรียบในทุกเร่ือง 

10. กระทรวง อว. มีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรที่เป็นอิสระจากเกณฑ์ 

     มาตรฐานหลักสูตรการจัดทำหลักสูตร Sandbox 

อุปสรรค (Threats)  

1. งบประมาณจากรัฐและรายได้ของมหาวิทยาลัยมีจำกัด ทำให้การพัฒนาสำนักวิชาการศึกษา 

   ทั่วไปฯล่าช้า 

- งบประมาณจากภาครัฐในการบริหารจัดการมีอย่างจำกัดทำให้เกดิการพัฒนาที่ล่าช้า  

         ขาดความทันสมัย 

- ขาดแหล่งรายได้ที่มั่นคงที่นำมาใช้ในการบริหารจัดการการปรับเปลี่ยนให้ทันสมัยจึง 

     เกดิความล่าช้าไม่สามารถแข่งขันในตลาดได้ทันเหตุการณ ์

- เงินทุนสนับสนุนจากภาครัฐลดนอ้ยลง แต่มีคำถามในเรื่องความคุ้มค่า 

2. รัฐบาลขาดเสถียรภาพทางการเมือง เป็นอุปสรรคต่อการบริหารของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ  

- นโยบายของรัฐบาลแต่ละยุคมีการเปล่ียนแปลงทำให้ควบคุมไม่ได้ เกิดความไม่มั่นคง 

   ทางการเมอืงทำให้นโยบายทางการศกึษาขาดความต่อเนื่องไม่สามารถแข่งขันในระดับ 

   นานาชาติได้ 

- การขาดเสถียรภาพทางการเมืองหรอืความขัดแย้งทางการเมืองมผีลกระทบต่อการ 

   ดำเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ 

- ความไม่มเีสถียรภาพทางการเมืองในประเทศทำให้เกิดการพัฒนาที่ล่าช้า ขาดความ 

   น่าเช่ือถือขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนโดยตรง 

3. กฎระเบียบรัฐบาลเปล่ียนแปลงบ่อย 

- การดำเนินงานและการแจ้งกำหนดการต่างๆ ของ กระทรวง อว. มีการเปลี่ยนแปลง 

   เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา 

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ ทำให้นโยบายการบริหารของรัฐ 

   ไม่ต่อเนื่องส่งผลให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ไม่สามารถแข่งขันระดับนานาชาติได้ 

- การดำเนินงานและการแจ้งกำหนดการต่างๆ ของ กระทรวง อว. มีการเปลี่ยนแปลง 

   เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา 

4. สถาบันการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศมีการแข่งขันกันมากขึน้ 

- สถาบันอุดมศึกษา มีการแข่งขันการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาทั้งในประเทศและ 

   ต่างประเทศในทุกมิติ 
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- การมคีู่แข่งขันที่เขม้แข็งภายในประเทศและต่างประเทศมากขึน้ ทำให้หน่วยงาน 

   ประสบกับปัญหาการรับนักศึกษาไม่ได้ตรงตามแผนที่กำหนดไว้ จึงต้องมีการปรับ 

   หลักสูตรให้ทันสมัยและต้องปรับระบบการประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้ 

   เป็นที่รู้จักอย่างกวา้งขวางมากยิ่งขึน้ เกิดภาวการณ์แข่งขันทางการศกึษาสูงและ 

   หลากหลายทั้งเชิงเนื้อหาและเชิงพ้ืนที่ส่งผลให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ต้องมีการ 

   ปรับตัวใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถแข่งขันได้ 

- การแข่งขันทางด้านหลักสูตรค่อนขา้งสูงเม่ือเปรยีบเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่นๆ  

   ภายในประเทศ 

- มีการเปิดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศมากข้ึน ทำให้ 

   ภาวะการแข่งขันทางการศึกษาของสถาบันการศกึษาทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในและ 

   ต่างประเทศ ผู้บรโิภคมีทางเลือกมากขึน้ เราอาจไม่ใช่หนึ่งในตัวเลือก 

- มหาวิทยาลัยต่างๆ หั่นราคาค่าเทอม ลดราคาสู้กันในรูปแบบ "ทุนการศกึษา" 

- มหาวิทยาลัยต่างๆ ขยายความร่วมมือไปยังโรงเรยีนมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที ่ 

  ต่างจังหวัดเพื่อแนะแนวการศกึษาต่อ หรือเรยีกว่า "การจองตัวเด็กล่วงหน้า" 

- มุมมองของต่างประเทศที่มองสถานศึกษาของประเทศไทยยังไม่เป็นนานาชาติ 

- มหาวิทยาลัยต่างๆ ปรับโครงสร้างหลักสูตรให้เป็นหน่วยย่อยมากขึน้ ไม่จำเป็นต้อง 

   เรยีน 3-4 ปี อีกต่อไป เมื่อผู้เรยีนมีทางเลือกใหม่สามารถทยอยเรียนและหน่วยย่อย 

   สะสมไปและทำงานไปด้วย 

5. สถานการณ์ทางเศรษฐกจิทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด 

            ส่งผลต่อการบริหารจัดการของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 

- สภาวะทางเศรษฐกิจที่ตกต่ำส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการเลือก 

   สถานศึกษาให้ผู้เรยีน 

6. แนวโน้มจำนวนประชากรวัยอดุมศึกษาของประเทศไทยลดลง ทำให้อัตราการเกิดลดลงอัตรา 

    ประชากรในวัยเรยีนลดลง และมีอัตราผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น 

7. ตลาดแรงงานต้องการพนักงานที่มีความรู้ความสามารถ และทักษะเฉพาะทางมากขึน้จึงสวน 

    ทางกับหลักสูตรท่ีหลากหลายแต่ไม่ตอบสนองตลาดแรงงาน 

8. ค่านิยมและความต้องการของนักศึกษาเก่งๆ มักจะเลือกเรียนในสาขาวิชาที่เป็นที่ต้องการของ 

    ตลาดแรงงานมากกว่าสาขาที่ความต้องการของตลาดแรงงานน้อยกว่า 

- ความคิดที่แตกต่างของคนในสังคม ทำให้เกิดความขัดแย้งทางความคดิส่งผลให้ สำนักฯ  

   ต้องมีการปรับทัศนคติ ความเชื่อของคนให้สามารถอยู่ร่วมกันได ้

- ค่านิยมของคนในสังคมไทยกับความเป็นมหาวิทยาลัยราชภฏั ขาดความน่าเช่ือถือลด 

   ความไว้วางใจได้ 
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- นักเรียนที่เข้ามาเป็นนักศึกษา มีความรูพ้ื้นฐานในเชงิวิชาการ โดยเฉลี่ยยังต่ำ-  

   นักศึกษาเลือกเรียนตามกระแสความนิยม มากกว่าความต้องการของตลาดแรงงาน 

9. การเปลี่ยนแปลงด้านการสาธารณสุข ความก้าวหน้าด้านสาธารณสุขอันเนื่องจาก 

        ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ 

       ประชากรมีอายุยนืยาวมากข้ึน ขณะเดียวกันยังต้องเผชิญกับโรคระบาดและโรคอุบัติเหตุใหม่ที่ 

              มีความรุนแรงและเพิ่มมากขึ้น เช่น COVID-19 ทำให้ระบบการศึกษาตอ้งปรับปรุงรูปแบบและ 

              วิธีการจัดการศึกษาที่เปิดโอกาสให้เข้าถงึแหล่งเรียนรู้หรอืแสวงความรู้ดว้ยตนเอง 

- ผู้ปกครองและนักศึกษาเรียกรอ้งให้ลดค่าเทอม เน่ืองจากสถานการณ์ Covid-19 

10. หลักสูตรเรียนฟรีในรูปแบบออนไลน์ที่รวบรวมมหาวิทยาลัยชั้นนำทั่วโลกไว้ในทีเ่ดียวกันโดย 

     ผู้เรยีนสามารถจะเลือกสรรรายวิชาได้ด้วยตนเอง 

- ธรรมชาติของโลกออนไลน์ที่รวดเร็ว ทันใจ เข้าถึงง่าย ขอ้มูลมหาศาล ไม่จำกัดเวลา  

   และสถานที่ เป็น ตัวเลือกในการป้อนความรู้ให้ผู้เรยีน และตอบโจทย์ความต้องการได้ 

   มากกว่าผู้สอนหรือสถาบันการศึกษาที่ยังปรับตัว ไม่ได้ 

- ความท้าทายจากเทคโนโลยีและระบบอัตโนมัติ 

2.2 ประเด็นปัจจัยท่ีมผีลกระทบต่อการดำเนินงานของ สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการ

เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 

2.2.1 ประเด็นจุดแข็ง (Strengths: S) (6 ประเด็น) ดังต่อไปน้ี 

1. มีแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปีและประจำปีที่ชัดเจน 

- บุคลากรปฏบิัติงานในทิศทางเดียวกัน 

- ผลการปฏิบัติงานดีขึน้กว่าปีที่ผ่านมา 

- สำนักฯ มีกระบวนการถ่ายทอดยุทธศาสตร์เป้าประสงค์และแผนปฏิบัติการให้กับ 

   บุคลากรได้รับทราบทุก ระดับ 

- สำนักฯ มีแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 

   แผนปฏิบัติการด้านต่างๆที ่ชัดเจน 

- บุคลากรสำนักฯ มีประสิทธิภาพในการดำเนินการผลักดันตัวชีว้ัดให้สำเร็จบรรลุตาม 

   เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

2. บุคลากรของสำนักฯ มีความเช่ียวชาญมีคุณวุฒิ และตำแหน่งทางวิชาชพีเฉพาะเพิ่มมากขึ้น 

3. มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและ 

    ตลาดแรงงาน 

- หลักสูตร/รายวิชาที่หลากหลาย 
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- มีระบบการจัดการเรยีนรู้ แบบผสมผสาน (Knowledge Management Blended-  

   learning:SSRU Model for General Education Subjects) ที่ดีผ่านทางรายวิชาศึกษา 

   ทั่วไปนักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้  อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4. ผู้บริหารและทีมผู้บรหิารมีวิสัยทัศน์ท้าทาย และร่วมรับผดิชอบผลักดันการดำเนินงานของ 

    สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่างจรงิจัง 

- ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ท้าทายในการพัฒนาคุณภาพของสำนักฯ ไปสู่ความสำเร็จได้ 

- มีทีมผู้บริหารรับผิดชอบร่วมกันผลักดันการดำเนินงานของสำนักฯ อย่างจรงิจังทำให้ 

   สำนักฯการยอมรับ 

- บุคลากรทุกระดับศรัทธาและเข้าใจต่อความมุ่งมั่นของคณะผูบ้ริหาร โดยเฉพาะอย่าง 

   ยิ่งเช่ือม่ันในวิสัยทัศน์ของท่าน อธิการบดี ที่จะนำพาสำนักฯ ไปสู่ความเปลี่ยนแปลง 

   ครั้งสำคัญเท่าทันต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก  

- สำนักฯ มีการกำหนดทิศทางการบริหารงานของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและตอบสนอง 

   แผนพัฒนาประเทศ ตลอดจนแผนยุทธศาสตร์ชาติ และมีการถ่ายทอดไปยัง   

   ผูร้ับผิดชอบในแต่ละระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- สำนักฯ มีระบบและกลไกการสื่อสารภายในองค์กรท่ีมีประสทิธิภาพ มกีารรับรู้ ทิศทาง  

   และเป้าหมายของหน่วยงานอย่างทั่วถึง และได้รับความร่วมมือในการดำเนนิงานจาก  

   บุคลากรทุกภาคส่วน 

- มีการทำงานเชิงรุก และเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 

5. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีช่องทางการส่ือสารที่หลากหลายทำให้ 

    บุคลากรสามารถทราบข่าวและความเคลื่อนไหวของสำนักวชิาการศึกษาทั่วไปฯ ได้รวดเร็ว 

- มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารใหก้ับนักศึกษาหลากหลายช่องทาง เช่น Facebook,  

   Line,Open Chat, เว็บไซต ์รายวิชา และบอร์ดประชาสัมพันธ์หน้าสำนักฯ เป็นต้น 

- สำนักฯ มีห้องปฏิบัติการและมีเครื่องคอมพวิเตอร์มากที่สุดในมหาวิทยาลัย  

- สำนักฯ มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส่วนกลางร่วมกับระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตของ 

   ตนเองจึงสามารถให้บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งหน่วยงานภายใน และ 

   ภายนอกมหาวิทยาลัยได้ตลอด 24 ชั่วโมง 

- สำนักฯ มีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเป็นของตนเอง ทำให้สามารถบริหารจัดการ 

   ทรัพยากรการใช้งานระบบเครือข่ายได้ จึงสามารถพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้เป็น 

   ต้นแบบในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปฯ อย่างมี 

   ประสิทธิภาพ  

 - สำนักฯ มีอุปกรณ์เครื่องมือในการสนับสนุนการทำงานด้านมัลติมีเดียและกราฟิกที่มี    

    ประสิทธิภาพ 
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 - บุคลากรสำนักฯ มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านมัลตมิีเดียและกราฟิกดีไซน์ในการทำส่ือ 

    ประชาสัมพันธ์ 

 - บุคลากรของสำนักฯ มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

    และสื่อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์อย่างต่อเน่ือง 

 

6. สำนักฯ มีการปรับการเรียนการสอน การทำงานเน้นการ online ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 

- มีรายวิชาศึกษาทั่วไปในหลักสูตรที่มีความหลากหลาย เพื่อให้นักศึกษาเลอืกเรียนได ้

- มีคลังข้อสอบสำหรับใช้สอบออนไลน์ 

- รายวิชาศึกษาทั่วไปทุกรายวิชาสามารถเรียนย้อนหลังศึกษาคอร์สแวร์เพิ่มเติม และทำ  

   แบบทดสอบได้ด้วยตนเองที่ไหนเวลาใดก็ได้ 

2.2.2 ประเด็นจุดอ่อน (Weaknesses: W) (3 ประเด็น) ดังต่อไปน้ี 

1. บุคลากรสำนักฯ ขาดความเช่ียวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษในการทำงาน 

- บุคลากรสำนักฯ มีประสบการณ์และความรูค้วามเข้าใจน้อยในการบริหารจัดการด้าน 

   งบประมาณการเงิน การคลังและ พัสดุ 

- บุคลากรบางส่วนมทีักษะในด้านภาษาต่างประเทศอยู่ในระดับนอ้ย 

- บุคลากรสำนักฯ ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 

2. กระบวนการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมของสำนักฯ ยังไม่สามารถทำให้นักศกึษามี   

    ทักษะภาวะผู้นำทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และทักษะด้านภาษาอังกฤษ 

3. สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีระบบสารสนเทศเฉพาะด้านหลายระบบ ข้อมูลที่จัดเก็บในแต่ละ 

    ระบบยังไม่สามารถเช่ือมโยงกันเท่าที่ควร ทำใหใ้ช้ประโยชน์ได้ไม่เต็มที่ 

- ระบบขอ้มูล สารสนเทศ การค้นคว้าข้อมูลเทคโนโลยี และ ออนไลน์ มีขอ้จำกัด 

- บุคลากรสำนักฯ ไม่มีใบรับรอง Certificate ในการใช้งานคอมพวิเตอร์ท่ีเกี่ยวข้อง 

- สำนักฯ เป็นหน่วยงานสนับสนุนการศึกษาที่ใหบ้รกิารผ่านระบบสารสนเทศ และ  

   สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปเมื่อระบบอินเทอร์เน็ตขัดข้อง  

   จะส่งผลกระทบกระจายเป็นวงกว้าง 

2.2.3 ประเด็นโอกาส (Opportunities: O) (5 ประเด็น) ดังต่อไปน้ี 

1. นโยบายของกระทรวง อว. เกี่ยวกับการพัฒนาเข้าสู่ระดับนานาชาติในการพัฒนาการศกึษา 

   และความร่วมมือทางการศึกษา 

2. การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมแีนวโน้มเป็นตลาดเสรีทางความคิด ทำให้องค์กรเอกชนมุ่งหา 

   ความรู้ผ่านสถาบันการศึกษาส่งผลให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีโอกาสในการสร้างสรรค์ 

   งานร่วมกับองค์กรเอกชน  
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- ประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Ageing Society) ส่งผลกระทบต่อการผลิตบัณฑติ 

   เพื่อตอบสนองประชากรกลุ่มสูงอาย ุเช่น พยาบาล ท่องเที่ยว วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

   และการแพทย์และการบิน 

- การเรียนออนไลน์ดว้ยคอร์สเรยีนระดับนานาชาติ จาก Coursera ที่มีคอร์สเรยีนจาก 

   หลากหลายมหาวิทยาลัยทั่วโลก 

- การเปล่ียนแปลงระบบการเรยีนการสอนออนไลน์ดว้ยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ก้าวทนัโลก 

   มากขึน้ทำให้นักศึกษาเกดิความสนใจอยากลงทะเบียนเรยีนเพิ่มขึ้น 

         - มีความสามารถในการดำเนินงานเชิงรุกและสร้างเครือข่าย 

- สถานการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้สำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ ที่ปรับตัวไดอ้ย่างรวดเร็ว 

  มีความได้เปรียบในทุกเรื่อง 

3. กระทรวง อว. มีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา หรอืปรับปรุงหลักสูตรที่เป็นอิสระจากเกณฑ์ 

    มาตรฐานหลักสูตรการจัดทำหลักสูตร Sandbox 

4. บุคลากรสำนักฯ ได้รับการสนับสนุนให้มีการพัฒนาและการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ 

   ปฏิบัติงาน 

5. นโยบายมหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนให้บุคลากรในสำนักฯ ทำตำแหน่งที่สูงขึ้น 

2.2.4 ประเด็นภัยคุกคาม (Threats: T) (2 ประเด็น) ดังต่อไปน้ี 

1. กฎระเบียบรัฐบาลเปล่ียนแปลงบ่อย 

- การดำเนินงานและการแจ้งกำหนดการต่างๆของกระทรวง อว. มีการเปลี่ยนแปลง 

   เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา 

- การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับทำให้นโยบายการบริหารของรัฐไม่ 

   ต่อเนื่องส่งผลให้สำนักวชิาการศึกษา ทั่วไปฯ ไม่สามารถแข่งขันระดับนานาชาติได้ 

- การดำเนินงานและการแจ้งกำหนดการต่างๆของกระทรวง อว. มีการเปล่ียนแปลง 

   เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา 

2. สถานการณ์ทางเศรษฐกจิทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด 

    ส่งผลต่อการบริหารจัดการของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ 

- สภาวะทางเศรษฐกิจที่ตกต่ำส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการเลือก 

   สถานศึกษาให้ผู้เรยีน 
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2.3 ผลการวิเคราะห์ตำแหน่งยุทธศาสตร์ของสำนักวิชาการศึกษาทั ่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้

อิเล็กทรอนิกส ์

2.3.1 ตำแหน่งย ุทธศาสตร์ของ สำนักว ิชาการศ ึกษาทั ่วไปและนว ัตกรรมการเร ียนรู้

อิเล็กทรอนิกส ์ในปัจจุบัน 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ได้กำหนดวิเคราะห์ตำแหน่งยุทธศาสตร์ใช้โปรแกรม Excel ของที่

ปรึกษาจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยโดยกองนโยบายและแผน มาช่วยหาตำแหน่งยุทธศาสตรใ์นปัจจุบัน จากผล

การประเมิน SWOT เพื่อหาตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคลากร 28 ท่าน และผล

การประมวลดว้ยโปรแกรม Excel ปรากฏผลว่าสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ อยู่ในตำแหน่ง “รุกดำเนินการเอง” ดัง

แสดงได้จากภาพขา้งล่างนี ้
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2.3.2 ตำแหน่งยุทธศาสตร์ที่ปรับปรุงแล้ว 

 เมื่อสำนักทราบตำแหน่งยุทธศาสตร์ในปัจจุบัน จึงได้ปรับปรุงสถานการณ์โดยการ ลด/ขจัด 

ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน (ระดับในการมุ่งมั่นปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังน้ี 

1. สำนักฯ มีแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปีและประจำปีที่ชัดเจน 

2. สำนักฯ มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารที่ดมีีประสิทธิภาพ มีช่องทางการสื่อสารที่ 

    หลากหลายทำให้บุคลากรสามารถทราบข่าวและความเคลื่อนไหวของสำนักวิชาการศกึษา 

    ทั่วไปฯ ได้รวดเร็ว 

3. สำนักฯ มีการปรับการเรียนการสอน การทำงานเน้นการ online ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 

4. ผู้บริหารและทีมผู้บรหิารของ สำนักฯ มีวสิัยทัศน์ท้าทาย และร่วมรับผิดชอบผลักดันการ   

   ดำเนินงานของสำนักวิชาการศกึษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่างจรงิจัง 

5. สำนักฯ มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรยีนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรยีนและ 

   ตลาดแรงงาน 

6. บุคลากรของสำนักฯ มีความเชี่ยวชาญมีคุณวุฒ ิและตำแหน่งทางวิชาชพีเฉพาะเพิ่มมากขึน้ 

 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไป พลิกวิกฤติเป็นโอกาสในประเด็นที่เป็นภัยคุกคาม (ระดับในการมุ่งม่ัน

ปรับปรุง (ระดับ 4) = สูง (ระดับ 5) = สูงมาก) ดังนี้ 

1. บุคลากรสำนักฯ ได้รับการสนับสนุนให้มีการพัฒนาและการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ 

   ปฏิบัติงาน 

2. นโยบายของกระทรวง อว. เก่ียวกับการพัฒนาเข้าสู่ระดับนานาชาติในการพัฒนาการศึกษา 

   และความร่วมมือทางการศึกษา 

3. กระทรวง อว. มนีโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา หรือปรับปรุงหลักสูตรที่เป็นอิสระจากเกณฑ์ 

    มาตรฐานหลักสูตรการจัดทำหลักสูตร Sandbox 

4. นโยบายมหาวิทยาลัยมกีารสนับสนุนให้บุคลากรในสำนักฯ ทำตำแหน่งที่สูงขึ้น 

5. การเปล่ียนแปลงของสังคมไทยมีแนวโน้มเป็นตลาดเสรีทางความคดิ ทำให้องค์กรเอกชนมุ่งหา 

    ความรู้ผ่านสถาบันการศึกษาส่งผลให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีโอกาสในการสร้างสรรค์ 

    งานร่วมกับองค์กรเอกชน 
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  จากการปรับปรุงสถานการณ์โดยการลด/ขจัด ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน และพลิกวิกฤติใหเ้ป็น

โอกาสในประเด็นที่เป็นภัยคุกคามดังกล่าวข้างต้น สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ สามารถปรับตำแหน่งยุทธศาสตร์

ไปอยู่ในตำแหน่ง “รุกดำเนินการเอง” ดังภาพข้างล่างน้ี 
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2.4 แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 -2570) ของมหาวิทยาลัย 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

มหาวิทยาลัยเอตทัคคะที่มีอัตลักษณ์ (Niche Guru University) 

ความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ : สาขาวิชาไม่น้อยกว่า 2 สาขา ที ่ เป ็นเลิศอยู ่ในกลุ ่ม 10 อันดับแรก 

ของมหาวิทยาลัยไทย 
 

จุดประสงค์ (Purpose)  
 

1) บัณฑิตที่เนน้องค์ความรู้เป็นเอตทัคคะ  

    (Graduates with Concentration on Niche Academic) 

2) การวิจัยทางวิชาการที่อุดมไปด้วยความคิดสรา้งสรรค ์

    (Academic Research with Creative and Innovative Concept) 

3) ผลงานวิชาการที่ตอบและแกป้ัญหาของสังคม  

    (Academic Works with Respond and Resolve the Social Problems) 

4) ศิลปะและวัฒนธรรมไทยตามแม่แบบวัฒนธรรมวังสวนสุนันทา  

    (Arts and Culture Based on Suan Sunandha Heritage) 
 

พันธกิจ (Mission) 
  

 1) ให้การศึกษา (To offer education) ผลิตบัณฑิตที่เน้นองค์ความรู ้เป็นเอตทัคคะ ฝึกหัดครู ปลูกฝัง

ประชาชนให้สามารถเรียนรู้ในระดับสูง มีความเป็นมนุษย์ที่รับผิดชอบต่ออนาคตของโลกที่มีแนวโน้มเป็นนานาชาติ 

มีจติวิญญาณในการทา้ทาย โดยไม่กลัวลม้เหลว 

2) ว ิจ ัย (To conduct research) มุ ่งม ั ่นในการลงท ุนทางการศึกษาวิจ ัยในศาสตร ์ท ี ่ เป ็นเอตท ัคคะ  

ที่สามารถนำไปใช้ให้เกิดผลประโยชน์ได้เพื่อความสงบสุข และความเจริญรุ่งเรือง ผ่านการแสวงหาด้วยการวิจัย

ทางวิชาการที่อุดมไปด้วยความคิดสรา้งสรรค์ 

3) บร ิการว ิชาการ (To provide academic services) การส่งมอบผลงานวิชาการในระดับเอตทัคคะ 

ที่ตอบและแก้ปัญหาของสังคม โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชนท้องถิ่น และสังคม 

4) ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (To conserve arts and culture) การส่งเสริมและสนับสนุนศิลปะ 

และวัฒนธรรมไทย โดยการพัฒนาและสร้างแม่แบบวัฒนธรรมวังสวนสุนันทาให้เป็นที ่ยกย่องและชื ่นชม 

ของมนุษยชาติ 
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ภารกจิหลัก (Key result area) 
 

1) ผลิตบัณฑติที่มีคุณภาพระดับแนวหน้า (Produce Graduates with Front Row Quality) 

2) ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคม (Provide Academic Services and Transfer 

Technology to Communities and International Society) 

3) อนุรักษ์ พัฒนาให้บริการเป็นศูนย์กลางทางด้านศิลปวัฒนธรรม และธำรงรักษา สืบสานความเป็นไทย 

(Conserve and Develop Services Provision as the Center for Arts and Culture Service Center and Sustain the 

Thainess) 

4) วิจัย สร้างนวัตกรรมและองค์ความรู้ (Conduct Research, Create Innovation and Develop Knowledge for 

Society) 

5) เป ็นมหาว ิทยาล ัยท ี ่ม ีความคล ่องต ัวในการบร ิหารจ ัดการ และเน ้นให ้ เคร ือข ่ายม ีส ่วนร ่วม  

(Employ Modern Management System for Versatility with Concentration on Network Participation) 
 

เสาหลัก (Pillar) 
 

1) ทุนความรู ้(Knowledge Capital)  

2) คุณธรรม (Morality)  

3) เครือข่าย (Partnership)  

4) ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism)  

5) วัฒนธรรม (Culture) ที่ว่า “ความเป็นแบบอย่างที่ดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์”   
 

วัฒนธรรม (Culture) 
 

ความดีงามและการปฏบิัติตนในจรยิวัตรแบบไทย และความเคารพผู้อาวุโส 
 

อัตลักษณ์ (Identity) 
 

เป็นนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ ชำนาญการคิด มีจติสาธารณะ 

นิยามของคำสำคัญอัตลักษณ ์

เป็นนักปฏิบัติ หมายถึง บัณฑิตที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานในศาสตร์หรือวิชาชีพมีทักษะ 

และมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน สามารถประยุกต์ใช้หลักวิชาการด้วยความชำนาญ มีคุณธรรม ใฝ่ศึกษา

เรียนรู้ และพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง 

ถนัดวิชาการ  หมายถึง บณัฑติทีม่ีความรูค้วามสามารถในศาสตร์สาขาวิชา และความรูท้างวิชาการทั่วไป 

ชำนาญการคิด หมายถึง บัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สามารถถ่ายทอดความรู้ความ

ชำนาญในสาขาวิชาที่ศกึษา 
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มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อื่น มุ่งทำความดีที่

เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
 

เอกลักษณ์ (Uniqueness) 
 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูสู้่สากล 

นิยามของคำสำคัญเอกลักษณ ์

เน ้นความเป ็นว ัง หมายถ ึง เป ็นมหาว ิทยาล ัยท ี ่ เน ้นภาพล ักษณ์ ท ักษะ และบ ุคล ิกภาพ   

ที ่สะท้อนความเป็นวังสวนสุนันทา และเผยแพร่แหล่งเรียนรู้ข ้อมูลศิลปวัฒนธรรมด้านต่างๆ โดยเฉพาะ

ศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์ 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยที่มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทันสมัย

สามารถแข่งขันได้ในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรู้ของผู้รับบริการได้อย่างทั่วถึงและมี

ประสทิธิภาพ 
 

ค่านิยมหลัก (Core Values) 
 

มหาวิทยาลัยฯ จะยึดมั่นในค่านิยมหลักสี่ประการในการนำพามหาวิทยาลัยสู่ความสำเร็จในอนาคต ดังนี ้

1) W (Wisdom & Creativity) : ปัญญาและความคดิสร้างสรรค์  

2) H (Happiness & Loyalty) : ความผาสุกและความภักดีในองค์กร  

3) I (Integration & Collaboration) : บูรณาการ และความร่วมมือ  

4) P (Professionalism) : ความเป็นมืออาชีพ 

การยึดมั่นในค่านิยมหลักที่เรียกว่า WHIP ข้างต้น จะเป็นสิ่งที่ใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมการดำเนินการของ

มหาว ิทยาลัยและการดำเน ินช ีว ิตของคนในมหาว ิทยาลัย ซ ึ ่ งประเด ็นค ุณค่าท ี ่มหาว ิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทาให้ความสำคัญและยึดถือ และมีการแสดงออกเป็นวิถีชีวิตของสมาชกิทุกคนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ ซึ่ง

จะสร้างความเข้มแข็งให้กับวัฒนธรรมองค์การที่ทุกคนประพฤติปฏิบัติเป็นประจำวัน กล่าวคือ มหาวิทยาลัยแห่งนี้

มีบรรยากาศที่ส่งเสรมิความคิดสร้างสรรค์ ความสุข ความรักและภักดีต่อมหาวิทยาลัย มีการทำงานเป็นทีม และ

ค ว า ม เ ป ็ น ม ื อ อ า ช ี พ  ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ว ั ฒ น ธ ร ร ม ท ี ่ ท ุ ก ค น ป ร ะ จ ั ก ษ ์  แ ล ะ ต อ บ ส น อ ง ป ร ั ช ญ า 

นำทางของมหาวิทยาลัยที่ยึดถือ “ความรู้คู่คุณธรรม” ไปตลอดระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร์นี ้
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นโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

มหาวิทยาลัยฯ มีกำหนดนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย เพื ่อให้การดำเน ินงาน 

ตามยุทธศาสตร์ไปสู่ความสำเร็จที่กำหนดไว้ ดังน้ี  

1. นโยบายด้านการบริหารจัดการ 

1) เร่งรัดและสร้างกระบวนการและกลไกการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทุกคนให้ก้าวไปสู่

ความสำเร็จสูงสุดในเส้นทางวิชาชีพ 

2) รักษาเอกลักษณ ์อัตลักษณ์ของความเป็นสวนสุนันทาที่มีอดีตอันน่าภูมใิจ เพื่อนำไปสู่ความผาสุก

และคุณภาพชีวติการทำงานของบุคลากรในองค์กร 

3) ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการองค์กรในทุกมิติ 

4) จัดสภาพแวดล้อมที ่ดีด ้านการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุปกรณ์ 

บรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ได้พัฒนาในเส้นทางวิชาชีพท้ังในด้านวุฒกิารศกึษาและผลงาน

วิชาการ รวมทัง้ความรูค้วามสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและนำไปใช้ในชวีิตประจำวันได ้

2. นโยบายด้านการผลิตบัณฑติ 

1) พัฒนาสาขาวิชาทุกๆ สาขาวิชาไปสู่ความเป็นเอตทัคคะเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทั้ง

ในระดับประเทศและระดับสากล 

2) ประสานเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑิตเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการ

เรียนการสอนครอบคลุมในทุกกระบวนการ 

3) ยกระดับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยการมีเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ

เพื่อการแลกเปล่ียนองค์ความรู้และบุคลากร 

4) มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้ที่มีความรูลึ้กซึ่งในศาสตร์ที่สำเร็จการศึกษา มีคุณธรรม จริยธรรม มี

จิตสาธารณะ และเป็นเพื่อนร่วมงานที่ดี 

5) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและการใช้ภาษาอังกฤษอยู่

ในระดับที่ดี สามารถนำไปใช้ในชวีิตประจำวันได ้

6) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑติที่มีพรสวรรค์และความสามารถพิเศษที่โดดเด่นนอกจากศาสตร์ที่ศึกษา 

3. นโยบายด้านการวจิัย 

1) มุ่งเน้นผลิตงานวิจัยที่เป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นนวัตกรรมที่สามารถนำไปใช้

ประโยชน์ได้จริง 

2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการบูรณาการวิจัยให้เป็นส่วนหน่ึงของการเรยีนการสอน 

3) สร้างให้นักศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอกมีขีดความสามารถในด้านการวิจัยและ

สรา้งผลงานที่เป็นยอมรับของสังคมได ้
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4. นโยบายด้านการบริการวชิาการ 

1) ส่งเสริมให้มีการบริการวิชาการที่เชื่อมโยงกับงานวิจัย และเกิดการบูรณาการกับการเรียนการ

สอน 

2) สร้างเครือข่ายกับองค์กรภาครัฐและเอกชนในการให้บริการวิชาการ เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา

ชุมชนให้เข้มแข็ง ย่ังยนื นำไปสู่การพ่ึงพาตนเองได ้

3) ส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรยีนรู้เพื่อสร้างโอกาสเรยีนรู้ให้แก่ทุกคนทุกกลุ่มวัย 

5. นโยบายด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1) ส่งเสริมและสบืสานศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ความเป็นสวนสุนันทา 

2) ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย ค้นคว้า เพื่อเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ทางวัฒนธรรม 

3) สนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายทางวัฒนธรรมแลกเปลี่ยนเพื ่อการอนุรักษ์และเผยแพร่ 

ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

 
เปาหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย (University Development Goals) 

รูปแบบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา คือ SSRU “KEEP” Model เพื่อมุ่งเติม

เต็มในสิ ่งที่ยังเดินไปไม่ถึงจุดหมายปลายทางและเป้าหมายที่ตั ้งไว้ ต่อยอดทุนความรู ้และทุนสังคมที่มีอยู่ 

ติดตามอย่างต่อเนื่อง เพื่อกำกับติดตามระบบการทำงานเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อนำไปสู่ความเป็น 

“ต้นแบบ” ตามวิสัยทัศน์ 15 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา “มหาวิทยาลัยเอตทัคคะที่มีอัตลักษณ”์  
 

 
 

จากรูปแบบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาด้วย SSRU “KEEP” Model 

มหาวิทยาลัยไดก้ำหนดเป้าหมายการพัฒนา SSRU “SWITCH” ในการไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ รายละเอียด

ดังน้ี 

 

 S : Sustainability University which Grow Along with Society. 
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มหาวิทยาลัยแห่งความยั่งยืนที่พร้อมจะเติบโตกับสังคมยุคใหม่ 

 W : Aiming to be the World-Class University. 

มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก 

 I : University which Hold up to Administration and Academic Integrity Principle. 

มหาวิทยาลัยที่ยึดม่ันในความซื่อสัตย์ในเชงิการบริหารงานและวิชาการ 

 T : Technology Driven University in Both Administration and Academic Aspect. 

มหาวิทยาลัยที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีที่ทนัสมัย 

 C : Capacity and Capability. 

การทำงานอย่างเต็มกำลังและเต็มความสามารถตามความถนัดของแต่ละบุคคล 

 H : Happy Workplace University which has Scholarly Organization Atmosphere. 

มหาวิทยาลัยแห่งความผาสุกที่ล้อมรอบด้วยบรรยากาศของนักวชิาการ 
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ยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ (Develop and 

enhance SSRU to become niche-guru university and produce professional graduates) 

ยุทธศาสตร์ที ่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื ่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ 

และสังคมอย่างยั่งยืน (Create research works and innovation at national and international levels for better and 

sustainable quality of life, economy and society) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ (Construct the 

network cooperation and elevate the recognition to the international level) 
 

ตารางแสดงจำนวนเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/กลยุทธ์ และโครงการ/กจิกรรมของแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2566 – 2570) ในแต่ละยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร ์

จำนวน 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์
โครงการ/

กิจกรรม 

1) พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะและผลติบัณฑิตให้

เป็นมอือาชีพ 
3 4 4 4 

2) สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่อง

ระดับนานาชาต ิ
2 2 2 2 

รวมทั้งสิ้น 5 6 6 6 
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ส่วนที่ 3 สาระสำคญัของแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
3.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 

การเป็นผูน้ำแห่งการสรา้งสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้การศกึษาทั่วไป 

3.2 พันธกิจ (Mission) 

จัดการเรียนการสอนหมวดวิชาการศึกษาทั่วไประดับปริญญาตรีภาคปกติ วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการ

เรียนรู้ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และบรกิารวิชาการตามความต้องการของหน่วยงานและชุมชน 

3.3 ภารกจิหลัก (Key result area) 

  1) จัดการเรยีนการสอนในรายวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตในอุดมคติไทย 

  2) บริการวิชาการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูต้ามความต้องการของหน่วยงานและชุมชน 

  3) วิจัยและพัฒนาการนวัตกรรมการจัดการการเรียนรู้ด้วยส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

3.4 เสาหลัก (Pillar) 

  1) ทุนความรู้ (Knowledge Capital) 

  2) คุณธรรม (Morality) 

  3) เครอืข่าย (Partnership) 

  4) ความเป็นมืออาชพี (Professionalism) 

  5) วัฒนธรรม (Culture) ที่ว่า “ความเป็นแบบอย่างท่ีดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์” 

3.5 วัฒนธรรม (Culture) 

ทำให้ถูกต้องต้ังแต่ครั้งแรก 

3.6  อัตลักษณ์ (Identity) 

คล่องแคล่ว ทันสมัย กำกับการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาสู่ความเป็นบัณฑิตในอุดมคติไทย 

3.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

จัดการการเรียนรู้ด้วยนวัตกรรมร่วมสมัย 
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3.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

  การใช้นวัตกรรมอิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือการเรียนรู้ 

3.9 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาสำนักให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 สรา้งความสัมพันธ์กับเครอืข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 
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3.10 แผนที่ยุทธศาสตร์ของ (สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  
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สรุปงบประมาณภาพรวม สำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

รายการ ปีงบประมาณ 2566 (บาท) 

ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ รวม 

1) ค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ 5,095,930 - 5,095,930 

2) ค่าใช้จ่ายตามยุทธศาสตร ์    

ยุทธศาสตร์ท่ี 1  พัฒนาสำนักให้เป็น

เอตทัคคะและผลิตบัณฑติให้เป็นมืออาชีพ 

20,342,890.00 6,923,400.00 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างความสัมพันธ์

กับเครอืข่ายและขยายการยกย่องระดับ

นานาชาติ 

3,915,780.00 - 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 36,278,000.00 
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ส่วนที่ 4 แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาสำนักให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 
 งบประมาณ (บาท)   ผู้กำกับ

ดูแล  

หน่วยงาน

รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ภาคปกติ ภาคพิเศษ 

ประ

สิทธ ิ

ผล 

1.1 บัณฑิตมีคุณภาพ

ตามอัตลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัย มีทักษะและ

วิชาชพีเฉพาะทางเป็นที่

ยอมรับของผู้ใชบ้ัณฑิตและ

สังคม รวมทั้งได้งานตรง

ความต้องการของประเทศ 

1.1.1 ร้อยละของผู้

จ้างงานที่พอใจ

อย่างยิ่งใน

คุณลักษณะของ

บัณฑิต 

93.00 93.00 93.00 93.00 93.00 1.1.1.1 ส่งเสริมการบูรณา

การการสอนด้วยนวัตกรรม

ร่วมสมัยอย่างมี

ประสิทธิภาพในการสร้าง

คุณลักษณะและทักษะท่ี

จำเป็นในศตวรรษที่ 21 

ให้กับนักศึกษา 

โครงการจัดการเรียน

การสอนสวนสุนันทา 

4.0 (SSRU 4.0) 

กิจกรรมจัดการเรียน

การสอนด้าน

สังคมศาสตร์ 

2,892,000 - รองผู้

อำนวย 

การฝ่าย

วิชาการ  

ฝ่ายบริการ

การศึกษา  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.2 บุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการมีคุณภาพสูงทั้ง

ความรู้ ทักษะในการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนมี

ความก้าวหน้าในสายงาน 

1.2.1 จำนวน

บุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการที่

เข้าสู่ตำแหน่งที่

สูงข้ึน 

1 1 1 1 1 1.10.1.1 ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการเข้าสู่

ตำแหน่งท่ีสูงขึน้ 

โครงการเข้าสู่

ตำแหน่งที่สูงขึ้นของ

บุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการ 

50,000 - ผู้อำนวย 

การ/หัวหน้า

สำนักงาน  

ฝ่าย

บริหารงาน

ท่ัวไป  

1.2.2 จำนวน

บุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการที่

มีทักษะและความ

เช่ียวชาญในสาย

งาน 

1 1 1 1 1 1.10.2.1 ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาชีพเพิ่มทักษะ

ความเชี่ยวชาญในสายงาน 

โครงการเพ่ิมทักษะ

เช่ียวชาญในสายงาน 

235,000 - ผู้อำนวย 

การ/หัวหน้า

สำนักงาน 

ฝ่าย

บริหารงาน

ท่ัวไป  

ประ

สิทธ ิ

ภาพ 

1.3 มหาวิทยาลัยมีการ

บรหิารจัดการด้วยคุณธรรม 

และความโปร่งใส 

1.3.1 ผลการ

ประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใส

ในการดำเนินงาน

ของหน่วยงาน

ภาครัฐ : ITA 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.11.1.1 ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้หน่วยงานมีการ

ดำเนินการด้วยหลัก

คุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำเนินงาน 

โครงการกำกับ

องค์กรท่ีด ี

171,65,890 6,923,400 ผู้อำนวย 

การ/หัวหน้า

สำนักงาน 

ฝ่าย

บริหารงาน

ท่ัวไป  

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 20,342,890 6,923,400     

  รายการบุคลากรภาครัฐ 5,095,930  -   

รวม (ยุทธศาสตร์ที่ 1 + รายการบุคลากรภาครัฐ) 25,438,820 6,923,400     
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 

มิต ิ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

แผนงาน/ กลยุทธ ์ โครงการ/กจิกรรม 
 งบประมาณ  ผู้กำกบั

ดูแล 

หน่วยงาน

รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ป ี2568 ปี 2569 ปี 2570  ภาคปกติ   ภาคปกต ิ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.1 มหาวิทยาลัย

เป็นที่ยอมรับใน

ระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.1.1 รอ้ยละ

ความสำเร็จของ

แผนการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัย 

(3) ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและวิทย

บริการ 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 3.1.1.1 สนับสนุนการ

สร้างผลงานตามแนว

ทางการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยให้เป็นที่

ยอมรับในระดับ

นานาชาติ 

โครงการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัย (U-

Ranking) (A)16 

3,765,780  -  รอง

ผู้อำนวยการ

ฝ่ายวิจัยและ

พัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรียนรู้  

 ฝ่ายวิจัย

และพัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรียนรู ้ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.2.1 มหาวิทยาลัย

มีการดำเนินการจัด

กิจกรรมความ

ร่วมมือกับเครอืข่าย

ในประเทศ 

2.2.1 รอ้ยละ

ข้อตกลงความ

ร่วมมือหรือ

ข้อตกลงความ

เข้าใจกับเครือข่าย

ในประเทศที่มกีาร

จัดกิจกรรมอย่าง

ต่อเนื่อง 

80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 3.5.1.1 ส่งเสริมให้

หน่วยงานดำเนิน

กิจกรรมตามขอ้ตกลง

ความร่วมมือหรือ

ข้อตกลงความเข้าใจ 

กับเครือข่ายใน

ประเทศอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อก่อให้เกิด

ประโยชน์กับ

มหาวิทยาลัย 

โครงการจัด

กิจกรรมร่วมกับ

เครือข่าย

ภายในประเทศ 

  150,0000  - อำนวยการ/

หัวหนา้

สำนักงาน 

 ฝ่าย

บริหารงาน

ทั่วไป  

        รวมยุทธศาสตร์ที่ 2 3,915,780  -   

รวมงบประมาณท้ังสิ้น 36,278,000 

 

หมายเหตุ : (  ) ข้างบน คือ ตัวชีว้ัดท่ีสำคัญ 

  :  (A) คือ โครงการวาระสำคัญประจำปี (Agenda) 
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ส่วนที่ 5 แผนปฏิบัตกิารประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

5.1 โครงการทีส่ำนักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนกิส์ ดำเนนิการในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) ฝ่าย/กอง 

ภาคปกต ิ ภาคพเิศษ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1  พฒันาสำนักใหเ้ป็นเอตทัคคะและผลิตบณัฑิตให้เปน็มืออาชีพ 

โครงการจัดการเรียนการสอนสวนสุนันทา 4.0 (SSRU 4.0) 2,892,000 - ฝ่ายบริการการศึกษา  

โครงการเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 50,000 - ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  

โครงการเพ่ิมทักษะเช่ียวชาญในสายงาน 235,000  - ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  

โครงการกำกับองค์การที่ด ี 17,165,890 6,923,400 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 สร้างความสมัพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 

โครงการจัดอันดับมหาวิทยาลัย (U-Ranking)  3,765,780 -  ฝ่ายวิจัยและพัฒนาฯ  

โครงการจัดกจิกรรมร่วมกับเครือข่ายภายในประเทศ 150,000 -  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  

รวมทั้งสิ้น 36,278,000 
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5.2 แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนกิส์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาสำนักให้เป็นเอตทัคคะและผลิตบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ 

มิติ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด 

ค่า

เป้าหมาย แผนงาน/ กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม 

 งบประมาณ (บาท)  
 ผู้กำกับ

ดูแล  

หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ปี 2566 ภาคปกต ิ ภาคพิเศษ 

ประ

สิทธิ 

ผล 

1.1 บัณฑติมีคุณภาพตามอัต

ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีทักษะ

และวิชาชีพเฉพาะทางเป็นท่ี

ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิตและสังคม 

รวมท้ังได้งานตรงความต้องการ

ของประเทศ 

1.1.1 ร้อยละของผูจ้า้งงานท่ีพอใจ

อย่างย่ิงในคุณลักษณะของ

บัณฑติ  

93.00 1.1.1.1 ส่งเสริมการบูรณาการการ

สอนด้วยนวัตกรรมร่วมสมัยอย่างมี

ประสิทธิภาพในการสร้าง

คุณลักษณะและทักษะท่ีจำเป็นใน

ศตวรรษที่ 21 ให้กับนักศึกษา 

โครงการจัดการเรียนการสอน

สวนสุนันทา 4.0 (SSRU 4.0) 

กิจกรรมจัดการเรียนการสอน

ด้านสังคมศาสตร์ 

2,892,000 - รองผูอ้ำนวย 

การฝ่าย

วิชาการ  

ฝ่ายบริการ

การศึกษา  

ประ

สิทธิ 

ภาพ 

1.2 บุคลากรมีคุณภาพสูง ทั้ง

ความรู้ ทักษะและทัศนคติในการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนมี

ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

1.2.1 จำนวนบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการที่เข้าสู่ตำแหน่ง

ท่ีสูงขึ้น 

1 1.2.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการเข้าสู่

ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

โครงการเข้าสู่ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น

ของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการ 

50,000 - ผู้อำนวย 

การ/หัวหนา้

สำนักงาน  

ฝ่าย

บริหารงาน

ทั่วไป  

1.2.2 จำนวนบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการที่มีทักษะและ

ความเชี่ยวชาญในสายงาน 

1 1.2.2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาชีพเพิ่ม

ทักษะความเชี่ยวชาญในสายงาน 

โครงการเพิ่มทักษะเชี่ยวชาญใน

สายงาน 

235,000 - ผู้อำนวย 

การ/หัวหนา้

สำนักงาน 

ฝ่าย

บริหารงาน

ทั่วไป  

ประ

สิทธิ 

ภาพ 

1.3 มหาวิทยาลัยมีการบรหิาร

จัดการด้วยคุณธรรม 

และความโปร่งใส 

1.3.1 ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ : 

ITA 

100.00 1.3.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มี

การดำเนินการตามเกณฑ์การ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำเนินงาน 

โครงการกำกับองค์กรที่ด ี 17,165,890 6,923,400 ผู้อำนวย 

การ/หัวหนา้

สำนักงาน  

ฝ่าย

บริหารงาน

ทั่วไป  

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 20,342,890 6,923,400     

  รายการบุคลากรภาครัฐ 5,095,930 - 
 

  

  รวม (ยุทธศาสตร์ที ่1 + รายการบุคลากรภาครัฐ) 25,438,820 6,923,400     
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 

มิต ิ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

ค่า

เป้าหมาย แผนงาน/ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม 

 งบประมาณ  
ผู้กำกบั

ดูแล 

หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ปี 2566  ภาคปกติ   ภาคปกต ิ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.1 สำนักของมหาวิทยาลัยเป็นที่

ยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.1.1 รอ้ยละความสำเร็จของ

แผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัย (16) 

(3) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

วิทยบริการ 

100.00 2.1.1.1 สนับสนุนการสร้างผลงาน

ตามแนวทางการจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยให้เป็นที่ยอมรับใน

ระดับนานาชาติ 

โครงการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

(U-Ranking) (A)16 

3,765,780 -  รอง

ผู้อำนวยการ

ฝ่ายวิจัยและ

พัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรียนรู้  

 ฝ่ายวิจัย

และพัฒนา

นวัตกรรม

การจัดการ

เรียนรู ้ 

ประ 

สิทธิ

ผล 

2.2 มหาวิทยาลัยมีการ

ดำเนินการจัดกิจกรรมความ

ร่วมมือกับเครอืข่ายในประเทศ 

2.2.1 รอ้ยละข้อตกลงความร่วมมือ

หรือข้อตกลงความเข้าใจกับ

เครือข่ายในประเทศท่ีมีการจัด

กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

80.00 2.2.1.1 ส่งเสริมให้หน่วยงานดำเนิน

กิจกรรมตามขอ้ตกลงความร่วมมือ

หรือข้อตกลงความเข้าใจกับ

เครือข่ายในประเทศอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์กับ

มหาวิทยาลัย 

โครงการจัดกจิกรรมร่วมกับ

เครือข่ายภายในประเทศ 

   150,0000  - ผู้อำนวย 

การ/หัวหนา้

สำนักงาน 

 ฝ่าย

บริหารงาน

ทั่วไป  

        รวมยุทธศาสตร์ที่ 2 3,915,780 -   

              รวมยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 2 29,354,560 6,923,400     

รวมงบประมาณท้ังสิ้น 36,278,000 

หมายเหตุ: 

1. ตัวชี้วัดท่ีมี (...) หมายถึง ตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัย 
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ส่วนที่ 6 แนวทางการนำแผนสู่การปฏบัิติและการตดิตามประเมินผล 

การแปลงแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566– 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดการประสานความร่วมมือ

ในการแปลงยุทธศาสตร์การพัฒนาไปสู่การจัดทำแผนงานและโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการ

พัฒนาระบบขอ้มูลและการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติ

ไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมซึ่งไดก้ำหนดวัตถุประสงค์ ดังน้ี 

1. เพื่อเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจร่วมกันของบุคลากรภายในสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ในเรื่อง

แนวคิดและสาระสำคัญของยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวทิยาลัย 

2. เพื่อปรับกระบวนการและกลไกการบริหารจัดการให้สามารถสนับสนุนการแปลงแผนยุทธศาสตร์ 

แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏบิัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพื่อให้มีการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ โดยมกีารกำหนดตัวช้ีวัดเป็นเครื่องมือ 

เป้าหมาย 

1. ผู้บริหารและบุคลากรของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มีความรู้ความเข้าใจใน แผนยุทธศาสตร์ และ

แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และมีส่วนร่วมในกระบวนการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ 

2. มีกลไกและกระบวนการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ และมีการจัดทำแผนงานและ

โครงการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่สอดคล้องกับเปา้หมายและตัวช้ีวัด 

3. กำหนดเครื ่องชี ้ว ัดผลสำเร็จของแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

แนวทางการดำเนินการ 

เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายดังกล่าว จึงวางมาตรการและกำหนดแนวทางการแปลง 

แผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล 

ดังน้ี 

1. เสริมสร้างความเข้าใจในแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

พร้อมกำหนดแนวทางในการบริหารจัดการ เพื่อแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันของ

องค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน และภายนอกให้มีความพร้อมและมีส่วนร่วมในการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่าง

เป็นรูปธรรม โดยมแีนวทาง ดังนี ้

1.1 สร ้างความเข ้าใจร ่วมก ันเก ี ่ยวก ับแนวคิดและสาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์และ 

แผนปฏิบัต ิการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยการจัดเวทีสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย  



แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏบิัติการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566   | 38  
 

และยุทธศาสตร์การพัฒนา ให้กับบุคลากร ให้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการ

ดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ให้เกดิผลในทางปฏิบัติ 

1.2 ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับแนวทางของ

แผนงานและโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ โดยเน้นผลลัพธ์ของการดำเนินงานเป็นหลัก 

1.3 ส่งเสริมให้สาขาวิชาต่างๆ ของสำนักวิชาการศึกษาทั ่วไปฯ จัดทำแผนยุทธศาสตร์ และ

แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รวมทั้งสามารถ

เช่ือมโยงและประเมินผลงานของหน่วยงานตามที่กำหนดไว้ 

1.4 จัดให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างพันธสัญญาเชิงยุทธศาสตร์ทั่วองค์กร 

ทั้งระบบ พร้อมทั้งเชื่อมโยงผลงานตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 สู่การประเมินผลงาน 

1.5 ส่งเสริมมาตรการในการประชาสัมพันธ์และการสร้างบรรยากาศยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่องผ่าน

สื่อภายในสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ผ่านกิจกรรมต่างๆ เพื่อกระตุ้น ปลุกเร้า และขับเคลื่อนงานตามแผน

ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

2. พัฒนากระบวนการจัดทำแผนงาน/โครงการของหน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข้องในลักษณะบูรณาการ  

เพื่อเป็นเครื่องมือในการประสานแผนไปสู่การปฏบิัติ โดยมีแนวทางดังน้ี 

2.1 สนับสนุนการจัดทำแผนงาน/โครงการในลักษณะการบูรณาการและประสานงานระหว่าง

หน่วยงานภายในสำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจและยุทธศาสตร์การพัฒนา อาทิเช่น 

(1) แผนปฏิบัติการด้านการสรา้งความสัมพันธ์กับเครือขา่ย 

(2) แผนปฏิบัติการด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

(3) แผนปฏิบัติการด้านการจัดหารายได ้

(4) แผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

(5) แผนพัฒนาบุคลากร 

(6) แผนบรหิารทรัพยากรบุคคล 

(7) แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

(8) แผนการจัดการความรู ้

(9) แผนบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

(10) แผนปฏิบัติการด้านการจัดซือ้จัดจ้าง 

(11) แผนปฏิบัติการด้านการปรับปรุงภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อม 

(12) แผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

(13) แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
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2.2 กำหนดขั้นตอนของกระบวนการดำเนินงานตามแผนงานโครงการให้ชัดเจน มุ่งเน้นที่การสร้าง

กระบวนทัศนคติใหม่ (Paradigm Shift) แก่ผู ้ปฏิบัติ มีการจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมที่มุ ่งผลสัมฤทธิ์ 

กับระบบการจัดสรรงบประมาณ เพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุดในการดำเนินงาน 

2.3 ติดตาม ตรวจสอบผลที่ได้จากการดำเนินแผนงานโครงการว่าสามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์

การพัฒนา รวมทั้งสามารถติดตามและประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรมทันสมัยดว้ยเทคโนโลย ี

 การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติน้ันเป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญมากที่จะผลักดันการทำงานของกลไก

ทั้งหมดให้สามารถบรรลุผลลัพธ์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ เพื่อให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีส่วน

ร่วม รวมทั้งต้องอาศัยกระบวนการและกลไกการผนึกกำลังในหลายมติิในการประสานแผนงาน แผนเงิน และแผน

คน ในการขับเคลื่อนองค์กรร่วมกัน และไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อมุ่งสู่จุดมุ่งหมายสูงสุดขององค์กรคือวิสัยทัศน์

ที่ตั้งไว้ ความสำเร็จของการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ให้ประสบผลสำเร็จ จึงประกอบด้วยส่วนสำคัญ ดังน้ี 

1. ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารทุกระดับเป็นผู้รวบรวมพลังขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และ

ส่ือสารทิศทางองค์กรให้แก่บุคลากรทุกระดับได้มีความเข้าใจ 

2. ถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์ออกมาเป็นแผนปฏิบัติการ โดยนำกลยุทธ์และแนวทางการดำเนินงานมา

แปลงเป็นแผนงาน/ โครงการที่ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. การถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์ไป สาขาวิชาและระดับบุคคลในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ไปสู่

การปฏิบัติอย่างชัดเจน รวมทั้งต้องมีระบบในการจูงใจให้ทุกคนมุ่งเน้นการทำงานเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

4. การประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ ในการขับเคลื่อนแผนงาน/ 

โครงการของแต่ละหน่วยงานให้มีความก้าวหน้า เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บข้อมูล เผยแพร่ข้อมูล และ

ถ่ายทอดความรูซ้ึ่งกันและกัน  

5. การจัดระบบการติดตามประเมินผลความก้าวหน้าของการดำเนนิการในทุกระดับ 

การตดิตามและประเมินผล 

เมื่อมีการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับทุกหน่วยงานภายในสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ แล้ว

สำนักวิชาการศึกษาทั ่วไปฯ จะต้องวางระบบที ่จะวัดความสำเร็จในการบรรลุเป้าประสงค์ในระดับต่างๆ 

จำเป็นต้องมีการติดตามและประเมินผล เพื่อช่วยให้ทราบถึงความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

อันจะช่วยให้ผูร้ับผิดชอบพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขต่อไป การติดตามและประเมนิผลที่มีประสิทธิผล จะต้องอาศัย

ดัชนีช้ีวัดความสำเร็จในหลายมติิ และหลายระดับ เพื่อให้สอดคล้องกับการบริหารจัดการแนวใหม่ ดังนี ้

1. การติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งสรุป

บทเรียนและข้อเสนอแนะสำหรับนำไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดทำแผนเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรให้มี

ประสทิธิภาพต่อไป 
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2. การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี  โดยการจัดทำรายงานผลการ

ดำเนินงานเป็นประจำทุกเดือน และจัดทำรายงานผลรายไตรมาสเพื่อแสดงถงึความก้าวหน้า และปัญหาอุปสรรค

ต่างๆ ให้ผู้บริหารทุกระดับทราบและดำเนินการแก้ไขเพื่อให้การดำเนินการบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ รวมถึงการ

จัดทำรายงานผลงานประจำปีเผยแพร่สู่สาธารณะ 

3. การติดตามผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ผลการจัดซือ้จัดจ้าง และการเบกิจ่ายเงินงบประมาณ 

เพื่อเร่งรัดการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด 

4. การติดตามผลตามคำรับรองการปฏิบัติการประจำปีที ่กำหนดไว้แล้ว โดยมีการกำหนด

ระยะเวลาการติดตามประเมินผลตนเองในรอบ 6 เดอืน 9 เดือน และ 12 เดือน 

5. ควรมีกลไกเช่ือมโยงการประเมินผลงานรายบุคคลกับผลงานในระดับสาขาวิชา เพื่อเช่ือมโยงกับ

ผลงานในระดับมหาวิทยาลัย เพื่อแสดงถึงผลสำเร็จของการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่ระดับหน่วยงานและระดับ

บุคคล 
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ภาคผนวก 1 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 

ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  

และจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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ภาคผนวก 2 
ผลการวิเคราะหเ์ชงิยุทธศาสตร ์
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ผลการวเิคราะห์เชิงยุทธศาสตร ์

 จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรม

เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ทั้งที่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในทุกประเด็น มาให้น้ำหนักความสำคัญว่า

ประเด็นใดมีความสำคัญมากที่ตามลำดับ โดยให้ผู ้บริหารและบุคลากรของสำนักวิชาการศึกษาทั ่วไปและ

นวัตกรรมเรยีนรู้อิเล็กทรอนิกส์ จำนวน 28 ท่าน เป็นผู้ประเมิน ผลการประเมินเป็นน้ำหนักคะแนนตามลำดับจาก

มากไปหาน้อย ของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ปรากฏดังนี ้

1. น้ำหนักคะแนนของจุดแข็ง 

มีลำดับคะแนนจากมากไปหาน้อย 5 ลำดับแรก ตามตารางต่อไปนี ้

ลำดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

1 7.40% มีแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปีและประจำปีที่ชัดเจน 

2 7.34% มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารที่ดมีีประสิทธิภาพ มีช่องทางการสื่อสารที่

หลากหลายทำให้บุคลากรสามารถทราบข่าวและความเคลื่อนไหวของสำนักวิชา

การศึกษาทั่วไปฯ ไดร้วดเร็ว 

3 5.91% สำนักฯ มีการปรับการเรียนการสอน การทำงานเน้นการ online ทันต่อ

สถานการณ์ที่เกิดขึน้ 

4 5.65% ผู้บรหิารและทีมผู้บรหิารมีวิสัยทัศน์ท้าทาย และร่วมรับผดิชอบผลักดันการ

ดำเนินงานของสำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

อย่างจริงจัง 

5 5.45% มีหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรยีน

และตลาดแรงงาน 

 

2. น้ำหนักคะแนนของจุดอ่อน 

มีลำดับคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ตามตารางต่อไปน้ี 

ลำดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

1 6.36% สำนักวิชาการศกึษาทั่วไปฯ มีระบบสารสนเทศเฉพาะด้านหลายระบบ ข้อมูลที่

จัดเก็บในแต่ละระบบยังไม่สามารถเชื่อมโยงกันเท่าที่ควร ทำให้ใชป้ระโยชน์ได้ไม่

เต็มที ่
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ลำดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

2 4.81% กระบวนการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมของสำนักฯ ยังไม่สามารถทำให้

นักศึกษามีทักษะภาวะผู้นำทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และทักษะด้านภาษาอังกฤษ 

3 3.44% บุคลากรสำนักฯ ขาดความเช่ียวชาญ โดยเฉพาะความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ในการทำงาน 

 

3. น้ำหนักคะแนนของโอกาส 

มีลำดับคะแนนจากมากไปหาน้อย 5 ลำดับแรก ตามตารางต่อไปนี ้

ลำดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

1 9.87% บุคลากรสำนักฯ ได้รับการสนับสนุนให้มีการพัฒนาและการฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

2 8.44% นโยบายของกระทรวง อว. เกี่ยวกับการพัฒนาเขา้สู่ระดับนานาชาติในการพัฒนา

การศึกษาและความร่วมมือทางการศกึษา 

3 6.95% กระทรวง อว. มีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา หรอืปรับปรุงหลักสูตรที่เป็นอิสระจาก

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการจัดทำหลักสูตร Sandbox 

4 5.65% นโยบายมหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนให้บุคลากรในสำนักฯ ทำตำแหน่งที่สูงขึ้น 

5 5.13% การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยมีแนวโนม้เป็นตลาดเสรีทางความคิด ทำใหอ้งค์กร

เอกชนมุ่งหาความรู้ผ่านสถาบันการศึกษาส่งผลให้สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปฯ มี

โอกาสในการสร้างสรรค์งานร่วมกับองค์กรเอกชน  

 

4. น้ำหนักคะแนนของจุอุปสรรค 

มีลำดับคะแนนจากมากไปหาน้อย 2 ลำดับแรก ตามตารางต่อไปนี ้

ลำดับ คะแนน ประเด็นจุดแข็ง 

2 6.88% สถานการณ์ทางเศรษฐกิจทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศมีการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดส่งผลต่อการบริหารจัดการของสำนักวชิาการศึกษาทั่วไปฯ 

22 6.23% กฎระเบียบรัฐบาลเปลี่ยนแปลงบ่อย 
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ภาคผนวก 3 
ประมวลภาพแบบสอบถามการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  

เพื่อประกอบการการจดัทำแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) และแผนปฏิบัตกิาร

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(รูปแบบออนไลน์) 
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ภาคผนวก 4 
รายชื่อผู้บริหารและบุคลากรที่มีส่วนร่วมในการ 

ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  

และจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวก 5 
ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการอำนวยการ 

สำนักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรยีนรู้อเิล็กทรอนิกส์ (ออนไลน์)  

ครั้งที่ 4/2565 
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ภาคผนวก 6 
บันทึกข้อความขออนุมตัแิผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (2566 - 2570) แผนปฏบิัตกิารประจำปี

งบประมาณ 2566 และแผนปฏบิัตกิารด้านตา่งๆ ระดับหน่วยงาน 
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