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สาระสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ประกอบดวย หลักการและที่มา วัตถุประสงค กรอบการประเมินผล โครงสรางของการประเมินผล 

รวมถึงกลไกและวิธีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย โดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 
 

 หลักการและที่มา 

1. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 วรรค 3 

บัญญัตวิา ในการปฏบิตัหินาที่ของสวนราชการตองใชวธิกีารบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวมของประชาชน การเปดเผยขอมูล การ

ตดิตามตรวจสอบและการประเมนิผลการปฏบิัตงิาน ทัง้นี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 

2. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 9(3) กําหนดใหสวนราชการตองจัดใหมกีารตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตติามแผนปฏิบัติราชการ

ตามหลักเกณฑและวิธีการที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซึ่งตองสอดคลองกับมาตรฐานที่สํานักงาน ก.พ.ร. 

กําหนด และมาตรา 12 ที่กําหนดวา เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ สํานักงาน 

ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความ

ตกลงเปนลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และ 

มาตรา 45 กําหนดวา นอกจากการจัดใหมีการประเมินผลตามมาตรา 9(3) แลว ใหสวนราชการจัดใหมี

คณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของ

ภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพงึพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ ตาม

หลักเกณฑ วธิกีาร และระยะเวลาที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

3. คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 เห็นชอบหลักการและรายละเอียด

ของแนวทางและวิธีการในการสรางแรงจูงใจเพื่อเสริมสรางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตามที่

สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ ซึ่งใหทุกสวนราชการตองพัฒนาการปฏิบัติราชการและทําขอตกลงผลงานกับ

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

 

สวนท่ี 1 
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ผูบังคับบัญชา และคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล โดยจะไดรับสิ่งจูงใจตามระดับของ

ผลงานตามที่ตกลงไว 

4. ในคํารับรองการปฏบิัติราชการ ใหมีความสอดคลองกับแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 

(ทั้งงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได) ของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งติดตามและประเมินผล

การปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการดงักลาว เพื่อใหการปฏบิัตงิานของสถาบันอุดมศึกษา

เปนไปตามเจตนารมณของมาตรา 3/1 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) 

พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑและวธิกีารบริหารกิจการบานเมอืงที่ด ีพ.ศ. 2546 

5. สํานักงาน ก.พ.ร. ไดวางระบบและกลไกใหมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบการประเมินผลการ

ดําเนนิงานภายในมหาวทิยาลัย โดยจะตองจัดใหมรีะบบในการถายทอดเปาประสงค ตัวช้ีวัด ตามพันธกิจ 

และยุทธศาสตร ของมหาวทิยาลัยไปยังหนวยงานที่รับผิดชอบ กําหนดเปนตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานและ

เปาหมายในระดับหนวยงานจนถึงระดับบุคคล โดยมีการเจรจาขอตกลงและประเมินผลคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ รวมถึงจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

เปาหมายในปงบประมาณ ซึ่งมหาวิทยาลัยไดนําแนวทางดังกลาวมาพัฒนาและปรับปรุงใหเหมาะสมกับ

บทบาทหนาที่ และภารกิจของมหาวทิยาลัย   

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย และไดกําหนด

ยุทธศาสตรภาพรวม เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏบิัติการประจําปของหนวยงาน และไดมีการ

กําหนดตัวช้ีวัดเพื่อกํากับติดตามและประเมินความสําเร็จในการดําเนินงานตามยุทธศาสตร โดยได

กําหนดใหคณะ/หนวยงานจัดทําแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย และ

คาดหวังใหเปนเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําปของผูบริหารที่กํากับดูแล

หนวยงานในมหาวิทยาลัย ใชในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานระดับบุคคลตามความ

รับผดิชอบของตําแหนงงานในแตละระดับ รวมถึงการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงและพัฒนา

หนวยงานใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

 

 วัตถุประสงค 

 การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 มวีัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อใหการปฏิบัติราชการสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและยุทธศาสตร

การพัฒนามหาวทิยาลัย 

2. เพื่อนําผลการประเมนิการปฏบิัตริาชการมาจัดสรรสิ่งจูงใจแกบุคลากรไดอยางเหมาะสมและ

เปนธรรม 
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 กรอบการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 

 การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ เปนการประเมินผลภายใต

ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวทิยาลัย 4 ดาน ประกอบดวย  

  ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนามหาวทิยาลัยใหเปนเอตทัคคะอยางยั่งยนื 

  ยุทธศาสตรที่ 2 สรางผลงานวชิาการ ตพีมิพ เผยแพร และสทิธทิางปญญา 

  ยุทธศาสตรที่ 3 สรางความสัมพันธและเชื่อมโยงเครอืขาย 

  ยุทธศาสตรที่ 4 ขยายการยกยองระดับนานาชาติ 
 

 โครงสรางการประเมนิผล 

 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.  2560  

มรีายละเอยีดโครงสรางการประเมนิผล ดังนี้ 

 คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผล  

 มีบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบในการเจรจาขอตกลงเพื่อการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน รวมทั้งทําหนาที่ในการใหคําแนะนํา ติดตามและประเมินผล

การปฏบิัตริาชการตามขอตกลง ซึ่งเปนคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตัง้โดยอธกิารบด ี มดีังนี้  

1. อธกิารบด ี ประธาน 

2. รองอธกิารบดฝีายบริหาร กรรมการ 

3. รองอธกิารบดฝีายวชิาการ กรรมการ 

4. รองอธกิารบดฝีายกิจการนักศกึษา กรรมการ 

5. รองอธกิารบดฝีายวจิัยและพฒันา กรรมการ 

6. รองอธกิารบดฝีายกิจการสภามหาวทิยาลัย กรรมการ 

7. รองอธกิารบดฝีายทรัพยสนิและรายได กรรมการ 

8. ผูชวยอธกิารบดฝีายบริหารและวทิยาเขต กรรมการ 

9. ผูชวยอธกิารบดฝีายวชิาการ กรรมการ 

10. ผูชวยอธกิารบดฝีายกิจการนกัศกึษา กรรมการ 

11. ผูชวยอธกิารบดฝีายวเิทศสัมพันธ กรรมการ 

12. ประธานสภาคณาจารยและขาราชการ กรรมการ 

13. รองอธกิารบดฝีายแผนงานและประกันคุณภาพ กรรมการและเลขานุการ 

14. รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกองนโยบายและแผน ผูชวยเลขานุการ 
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15. บุคลากรกองนโยบายและแผนที่มภีาระหนาที่เก่ียวของ ผูชวยเลขานุการ 

 

 โครงสรางของคํารับรองการปฏบิัติราชการของมหาวทิยาลัย 

 รูปแบบการลงนามในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

 คํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงาน ถือเปนคํารับรองของหนวยงานฝายเดียว ไมใช

สัญญา และใชสําหรับระยะเวลา 1 ป โดยในคํารับรองฯ จะประกอบดวยขอตกลงเก่ียวกับแผนปฏิบัติการ 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน  โดยมีรูปแบบการลงนามใน 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการ ดังตาราง 1.1 

ตาราง 1.1 แสดงรูปแบบการลงนามในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 
 

 รูปแบบการลงนามในคํารับรองการปฏบิัติราชการ ขอตกลงทีใ่ห 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการ ผูใตบังคับบัญชา  ผูบังคับบัญชา 

ระดับมหาวทิยาลัย 

อธิการบดี 

 

ลงนามกับ เลขาธิการ

คณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

• แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง

กระทรวงศึกษาธิการ 

• แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง

สํา นัก งานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

• แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ข อ ง

มหาวทิยาลัย 

• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนัก เปาหมายและเกณฑการให

คะแนน ในสวนท่ีเกี่ ยวของตาม

แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง

กระทรวงศึกษาธิการ/สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา  
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 รูปแบบการลงนามในคํารับรองการปฏบิัติราชการ ขอตกลงทีใ่ห 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการ ผูใตบังคับบัญชา  ผูบังคับบัญชา 

   • ตัวช้ีวัดภาคบังคับตามกรอบ

การประเมนิผลการปฏิบัติราชการท่ี

สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไว 

• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนัก เปาหมายและเกณฑการให

คะแนน ของมหาวทิยาลัย 

- รองอธิการบดี 

- ผูชวยอธิการบดี 

ลงนามกับ อธิการบดี • แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ข อ ง

มหาวทิยาลัย 

• ตัวช้ีวัดภาคบังคับตามกรอบ

การประ เมิ นผลการปฏิ บั ติ

ราชการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. 

กําหนดไว 

• ตัวช้ีวัดผลการปฏบัิติราชการ 

น้ําหนัก เปาหมายและเกณฑ

การใหคะแนนของมหาวทิยาลัย  

ระดับหนวยงาน 

หนวยงานจัดการศกึษา 

- คณบดี 

- ผูอํานวยการ ร.ร. 

ลงนามกับ อธิการบดี • แผนปฏบัิติการของหนวยงาน 

• ตัวช้ีวัดภาคบังคับตามกรอบ 

การประเมนิผลการปฏิบัติราชการท่ี

มหาวทิยาลัยกําหนดไว 

 

หนวยงานสนบัสนนุวชิาการ  

- หัวหนาหนวยตรวจสอบ

ภายใน 

- ผูอํานวยการศูนย

การศึกษา 

ลงนามกับ อธิการบดี 

- ผูอํานวยการสํานัก 

- ผูอํานวยการสถาบัน 

ลงนามกับ -รองอธิการบดี 

ท่ีกํากับดูแล 

 

• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนัก เปาหมายและเกณฑ

การใหคะแนน ของหนวยงาน 
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 รูปแบบการลงนามในคํารับรองการปฏบิัติราชการ ขอตกลงทีใ่ห 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการ ผูใตบังคับบัญชา  ผูบังคับบัญชา 

ระดับบคุคล    

หนวยงานจัดการศกึษา    

- รองคณบดี 

- หัวหนาภาค/หัวหนา

สาขาวชิา 

- หัวหนาสํานักงาน 

ลงนามกับ - คณบดี 

 
• ตัวช้ีวัดตามแผนปฏบัิติการของ

หนวยงาน  

(ท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย) 

• ตัวช้ีวัดตามภาระงาน  

(Job Description) 

• ตัวช้ีวัดงานท่ีไดรับมอบหมาย

เปนกรณพีเิศษ(ถาม)ี 

• ตัวช้ีวัดพฤติกรรมในการปฏบัิติ

ราชการ (สมรรถนะ) 

- อาจารย 

 

ลงนามกับ - คณบดี 

- หัวหนาภาค/หัวหนา

สาขาวชิา 

- บุคลากรสายสนับสนุน

วชิาการ 

ลงนามกับ - รองคณบดี 

- หัวหนาสํานักงาน 

หนวยงานสนบัสนนุวชิาการ  

- รองผูอํานวยการ 

- หัวหนาสํานักงาน 

ลงนามกับ - ผูอํานวยการสํานัก 

- ผูอํานวยการสถาบัน 

- ผูอํานวยการศูนย 

• ตัวช้ีวัดตามแผนปฏบัิติการของ

หนวยงาน  

(ท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย) 

• ตัวช้ีวัดตามภาระงาน  

(Job Description) 

• ตัวช้ีวัดงานท่ีไดรับมอบหมาย

เปนกรณพีเิศษ (ถาม)ี 

• ตัวช้ีวัดพฤติกรรมในการปฏบัิติ

ราชการ (สมรรถนะ) 

- ผูอํานวยการกอง 

 

ลงนามกับ - ผูอํานวยการสํานักงาน

อธิการบดี 

- บุคลากรสายสนับสนุน

วชิาการ 

ลงนามกับ - รองผูอํานวยการ 

- ผูอํานวยการกอง 

- หัวหนาสํานักงาน 

หมายเหตุ : การจัดทําคํารับรองการปฏบิัตริาชการระดับบุคคลสามารถปรับไดตามลําดับการบังคับ

บัญชาที่หนวยงาน มกีารมอบหมายงาน  
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 รายละเอยีดในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ  

1. คูลงนามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

1.1  ระดับมหาวิทยาลัย เปนคํารับรองฯ ระหวางรองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี ในฐานะ

ผูทําคํารับรองกับผูบังคับบัญชา คือ อธกิารบด ีในฐานะผูรับคํารับรอง 

1.2  ระดับหนวยงาน เปนคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ระหวาง คณบด/ีผูอํานวยการสํานัก / 

ผูอํานวยการสถาบัน ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี ในฐานะผูทําคํารับรอง กับผูบังคับบัญชา คือ 

อธกิารบด/ีรองอธกิารบด ีในฐานะผูรับคํารับรอง 

1.3 ระดับบุคคล เปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ ระหวาง ผูบังคับบัญชา 

กับผูใตบังคับบัญชา ตามโครงสรางของหนวยงานระดับคณะ/วทิยาลัย/สํานัก/สถาบัน/ศูนย 

2. ระยะเวลาของคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

- กําหนดระยะเวลาของคํารับรองฯ เร่ิมตนและสิ้นสุด มคีวามสอดคลองกับปงบประมาณ  

3. แผนปฏบิัตกิารของหนวยงาน  

- กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม (ถามี) ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และ 

กลยุทธ  

4. รายละเอยีดขอตกลงในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

- ตัวช้ีวัดผลการปฏบิัตริาชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน  
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 ปฏทินิการจัดทําคํารับรองและตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

กิจกรรม ระยะเวลา

แลวเสร็จ 

ผูรับผดิชอบ ผลผลติ/ผลลัพธ 

ข้ันตอน 1 จัดทําคํารับรองการปฏบิัตริาชการ    

1) จัดทําคําอธิบายตัวช้ีวัดการปฏบัิติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ม.ิย. 59 -ผูกํากับดูแล

ตัวช้ีวัด 

-กองนโยบาย

และแผน 

1) คําอธิบายตัวช้ีวัด

การปฏบัิตริาชการ 

ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

2) แตงตัง้คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ

ประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

(ศ.) 1 ก.ค. 59 อธิการบดี 2) คําส่ังแตงตัง้

คณะกรรมการเจรจา

ขอตกลงและ

ประเมนิผล 

3) -กําหนดแนวทางการถายทอดตัวช้ีวัดและ

เปาหมายระดับมหาวทิยาลัยลงสูระดับ

หนวยงาน  

-กําหนดกรอบประเมนิผลการปฏบัิติ

ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

(พฤ) 18 ส.ค.  

59 

คณะกรรม 

การเจรจา

ขอตกลงและ

ประเมนิผล 

3) แนวทางการ

ถายทอดตัวช้ีวัดและ

เปาหมายระดับ

มหาวทิยาลัยลงสู

ระดับหนวยงาน  

และกรอบประเมนิผล

การปฏบัิตริาชการ 

ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

4) เสนอกรอบประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ให

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อ

ทราบ 

(จ.) 12 ก.ย. 

59 

กองนโยบาย

และแผน 

4) คณะกรรมการ

บริหารมหาวทิยาลัย

รับทราบกรอบการ

ประเมนิผลการปฏบัิติ

ราชการ ปงบ

ประมษณ พ.ศ.  2560 
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กิจกรรม ระยะเวลา

แลวเสร็จ 

ผูรับผดิชอบ ผลผลติ/ผลลัพธ 

5) ประชุมช้ีแจง 

5.1 กรอบประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ 

5.2 แนวทางการจัดทําคํารับรองการ

ปฏบัิตริาชการ  

5.3 การตดิตามประเมนิผลการปฏบัิติ

ราชการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

(พ.)  14 ก.ย. 

59 

กองนโยบาย

และแผน 

5) รอยละผูเขาประชุม

เขาใจกรอบ

ประเมนิผล และ

แนวทางการติดตาม

และประเมนิผลการ

ปฏบัิตริาชการ 

6) จัดสงคํารับรองการปฏบัิตริาชการและ

เอกสารประกอบฯ ใหหนวยงานพจิารณา

ยนืยันตัวช้ีวัด 

(พฤ.) 14 ก.ย.

59 

กองนโยบาย

และแผน 

6)สงไดภายในเวลาท่ี

กําหนด 

7) พจิารณายนืยันคํารับรองการปฏบัิติ

ราชการและเอกสารประกอบฯ และจัดสง

ใหกองนโยบายและแผน   

(ศ.)16 ก.ย.

59 

ผูบริหาร

หนวยงาน 

7)ผูบริหารยนืยันคํา

รับรองการปฏบัิติ

ราชการและเอกสาร

ประกอบฯไดครบถวน 

8) พจิารณาผลการยนืยัน 

คํารับรองการปฏบัิตริาชการและเอกสาร

ประกอบฯ  (ถามกีารอุทธรณ) 

(พฤ) 22 ก.ย. 

59 

คณะกรรม 

การเจรจา

ขอตกลงและ

ประเมนิผล 

8) ผลการยนืยันคํา

รับรองการปฏบัิติ

ราชการและเอกสาร

ประกอบฯ 

9) ลงนามคํารับรองการปฏบัิตริาชการ  

 

(ศ.) 30 ก.ย. 

59 

อธิการบด/ี

รอง

อธิการบด/ี

ผูบริหาร

ระดับสูงของ

หนวยงาน 

9) คํารับรองการ

ปฏบัิตริาชการ 

ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

10) หนวยงานถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมาย

ระดับหนวยงานสูระดับบุคคล 

(จ.)31 ต.ค. 

59 

ผูบริหาร

หนวยงาน 

10) ขอตกลงการ

ปฏบัิติราชการแตละ

บุคคล 

ข้ันตอนที่ 2 ดําเนนิการ    

11) ปฏบัิตริาชการตามคํารับรองการปฏบัิติ

ราชการ  

ต.ค. 59.-

ก.ย.60 

ผูบริหาร และ

บุคลากรทุกระดับ 

11) ความกาวหนาของ

การปฏบัิตริาชการ 
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กิจกรรม ระยะเวลา

แลวเสร็จ 

ผูรับผดิชอบ ผลผลติ/ผลลัพธ 

ข้ันตอนที่  3 ตดิตามผลการปฏบิัตริาชการ    

12) หนวยงานรายงานความกาวหนาของการ

ปฏบัิตริาชการประจําเดอืนผานระบบ

ตดิตามและประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ 

พรอมหลักฐาน ทุกสิ้นเดอืน  

 หนวยงานท่ี

ทําคํารับรอง 

 

12) รอยละของ

หนวยงานท่ีสงรายงาน

ผลการปฏบัิตริาชการ

ตามรอบท่ีกําหนด  

o รอบ 1 เดอืน (ต.ค.59) (จ).31 ต.ค. 59 

o รอบ 2 เดอืน (ต.ค.59- พ.ย.59) (พ)30 พ.ย. 59 

o รอบ 3 เดอืน (ต.ค.59- ธ.ค.59) (ศ)30 ธ.ค. 59  

o รอบ 4 เดอืน (ต.ค.59- ม.ค.60) (อ) 31 ม.ค. 60  

o รอบ 5 เดอืน (ต.ค.59-ก.พ.60) (อ)28 ก.พ. 60   

o รอบ 6 เดอืน (ต.ค.59- ม.ีค.60) และ จัดทํา

รายงานผลการปฏิบัตริาชการฯ  รอบ 6 เดือน (ต.ค.

59- ม.ีค.60) 

(ศ)31 ม.ีค. 60   

o รอบ 7 เดอืน (ต.ค.59-เม.ย.60) (ศ)29 เม.ย. 60   

o รอบ 8 เดอืน (ต.ค.59-พ.ค.60) (พ)31 พ.ค. 60   

o รอบ 9 เดอืน (ต.ค.59- ม.ิย.60) (ศ)30 ม.ิย. 60   

o รอบ 10 เดอืน (ต.ค.59-ก.ค.60) (จ)31 ก.ค. 60  

o รอบ 11 เดอืน (ต.ค.59-ส.ค.60) (พฤ)31 ส.ค. 60  

o รอบ 12 เดอืน (ต.ค.59-ก.ย.60)และ 

จัดทํารายงานผลการปฏบัิตริาชการฯ  รอบ 12 

เดอืน (ต.ค.59- ก.ย. 60) 

(ศ) 29 ก.ย. 60  

13) หนวยงานเจาภาพพิจารณายืนยันผลการ

ปฏิบัติราชการ ระดับหนวยงาน และสงผลใหกอง

นโยบายและแผนผานระบบ E-office   

 หนวยงาน

เจาภาพ 

13) รอยละของ

หนวยงานเจาภาพท่ี

สงผลการยนืยันผล

การปฏบัิตริาชการ

ตามรอบระยะเวลาท่ี

กําหนด 

o ยนืยันรอบ 1 เดอืน (ต.ค. 59) (พฤ)3 พ.ย.59 

o ยนืยันรอบ 2 เดอืน (ต.ค.59- พ.ย.59) (ศ)2 ธ.ค.59 

o ยนืยันรอบ 3 เดอืน (ต.ค.59-ธ.ค.59) (พฤ) 5ม.ค.60 

o ยนืยันรอบ 4 เดอืน (ต.ค.59- ม.ค.60) (ศ)3 ก.พ.60 

o ยนืยันรอบ 5 เดอืน (ต.ค.59-ก.พ.60) (ศ)3 ม.ีค.60 

o ยนืยันรอบ 6 เดอืน (ต.ค.59- ม.ีค.60) (จ)3 เม.ย.60 
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กิจกรรม ระยะเวลา

แลวเสร็จ 

ผูรับผดิชอบ ผลผลติ/ผลลัพธ 

o ยนืยันรอบ 7 เดอืน (ต.ค.59- เม.ย.60) (พ)3 พ.ค. 60 

o ยนืยันรอบ 8 เดอืน (ต.ค.59- พ.ค.60) (จ)5 ม.ิย. 60 

o ยนืยันรอบ 9 เดอืน (ต.ค.59- ม.ิย.60) (จ)3 ก.ค. 60 

o ยนืยันรอบ 10 เดอืน (ต.ค.59-ก.ค.60) (พฤ)3 ส.ค.60 

o ยนืยันรอบ 11 เดอืน (ต.ค.59-ส.ค.60) (จ)4 ก.ย. 60 

o ยนืยันรอบ 12 เดอืน (ต.ค.59-ก.ย.60) (อ)3 ต.ค. 60 

14) พจิารณารายงานความกาวหนาการ

ปฏบัิตริาชการ และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุง

ผลการปฏบัิติ 

 คณะกรรม 

การบริหาร

มหาวทิยาลัย 

14) มตท่ีิประชุม

คณะกรรมการบริหาร

มหาวทิยาลัย 

o รอบ 3 เดอืน (ต.ค.59-ธ.ค.59) ม.ค. 60 

o รอบ 6 เดอืน (ต.ค.59-ม.ีค.60) เม.ย. 60 

o รอบ 9 เดอืน (ต.ค.59-ม.ิย.60) ก.ค. 60 

15) นําขอเสนอแนะปรับปรุง ม.ค.-ก.ย. 60 ทุกหนวยงาน 15) หนวยงานมผีล

ดําเนินงานเพิ่มขึ้นจาก

รอบท่ีผานมา 

ข้ันตอนที่ 4 ประเมนิและปรับปรุง    

16) จัดทํารายงานผลการปฏบัิตริาชการ รอบ 

12 เดอืน (ต.ค. 59-ก.ย.60) ระดับ

มหาวทิยาลัย 

ต.ค. 60 กองนโยบาย

และแผน 

16) รายงานผลการ

ปฏบัิตริาชการ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทาประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 

2560(รอบ 12 เดอืน) 

17) ตรวจประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ  -กองนโยบาย

และแผน 

-ค ณ ะ อ นุ 

ก ร ร ม ก า ร

ติ ดตามและ

ประเมินผลการ

ปฏบัิตริาชการ 

 

17) ผลการประเมนิ

การปฏบัิตริาชการ 

ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 ระดับ

มหาวทิยาลัยและ

หนวยงาน 

• ประเมนิผลการปฏบัิตริาชการฯ ระดับ

หนวยงาน  รอบ 6 เดอืน 

เม.ย. 60 

• ประเมนิผลการปฏบัิตริาชการฯ ระดับ

หนวยงาน  รอบ 12 เดอืน 

ต.ค. 60 
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กิจกรรม ระยะเวลา

แลวเสร็จ 

ผูรับผดิชอบ ผลผลติ/ผลลัพธ 

-คณะกรรมการ

เจรจาขอตกลง

และประเมนิผล 

-หนวยงานท่ี

จัดทําคํา

รับรอง 

18) ทบทวนกระบวนการการถายทอด ติดตาม

และประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ 

ต.ค. 60 -คณะกรรม 

การเจรจา

ขอตกลงและ

ประเมนิผล 

-กองนโยบาย

และแผน 

18) รายงานผลการ

ทบทวนกระบวนการ 
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 กลไกและวธิกีารจัดทําคํารับรอง และติดตามประเมนิผลการปฏบัิติ

ราชการ 
 

1. การจัดทําคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ  1.1  ขัน้ตอนการจัดทําคํารับรองการปฏบัิติราชการ 

 

 

แตงตัง้คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ

ประเมนิผล  

กําหนดแนวทางและกรอบการประเมนิผลการ

ปฏบัิตริาชการประจําป 

 พจิารณาความเหมาะสมของตัวช้ีวัด 

น้ําหนัก คาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนน 

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนามคํารับรอง 

การปฏบัิตริาชการกับอธิการบดี  

รองอธิการบด ีผูชวยอธิการบด ีท่ีกํากับดูแล 

ดําเนนิการตามคํารับรองการปฏบัิตริาชการ 

และประเมนิผลตนเอง  
รายงานผลการปฏบัิตริาชการทุกเดอืน 

ตรวจประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ 6,12 เดอืน 
หนวยงานไดรับสิ่งจัดสรรจูงใจตาม 

ระดับของผลงาน 

ประกาศให

ประชาคมทราบ 
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2. การตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1.2 ขัน้ตอนการติดตามและประเมนิผลการปฏบัิติราชการ 
 

นําผลการประเมนิฯไปใช

ในการจัดสรรสิ่งจูงใจ 

กองนโยบายและแผนรวมกบัหนวยงานเจาภาพประสานขอมลู 

ตรวจสอบและวเิคราะหความกาวหนาของตัวชี้วัดและจัดทาํแผนผลักดันตวัชี้วัดระดับมหาวทิยาลัย 

หนวยงานรายงานความกาวหนาและกรอกขอมูลในระบบติดตามและประเมนิผลฯ ทุกสิ้นเดอืน 

คณะกรรมการบริหารมหาวทิยาลัยตดิตามความกาวหนาผลการปฏบัิตริาชการทุกเดอืน 

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผล  

พจิารณาเห็นชอบผลการประเมนิฯ 

 

 

 

สิ้นปงบประมาณ หนวยงานสงรายงานประเมนิตนเอง รอบ 12 เดอืน สงรูปเลม 

มหาวทิยาลัยตรวจประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ 
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 สวนนี้ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่สําคัญ 4 ประเด็น ประเด็นแรก คือ วัตถุประสงคของการ

ตดิตามและประเมนิผล ประเด็นที่สอง คือ วธิกีารตดิตามและประเมนิผล ประเด็นที่สาม คือ การคํานวณ

ผลการประเมนิ และประเด็นทีส่ี่ คอื นยิามศัพทที่ใชในการประเมนิผล โดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

 

 วัตถุประสงคของการตดิตามและประเมนิผล 

1.  วัตถุประสงคของการตดิตามความกาวหนาการปฏบิัตริาชการ 

• เพื่อทราบความกาวหนาของผลการปฏบิัตริาชการของหนวยงาน 

• เพื่อทราบปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแกไขปญหาอปุสรรคใหงานบรรลุ

เปาหมาย 

 

2.  วัตถุประสงคของการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 

• เพื่อประเมนิผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏบัิตริาชการเปรียบเทยีบกับเปาหมายที่กําหนด 

โดยเฉพาะผลผลิต (Output) ผลลัพธ (Outcome) รวมทั้ง ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียตอการ

ปฏบิัตริาชการของหนวยงาน 

 

 วธีิการตดิตามและประเมนิผล 

การตดิตามและประเมนิผล มวีธิดีําเนนิการตางๆ ดงันี้  

1) การตดิตาม 

 มหาวิทยาลัยฯ ไดกําหนดใหหนวยงานรายงานความกาวหนาของการปฏิบัติราชการ

ตามคํารับรองฯ ทุกเดอืนและตองบันทกึผลการดําเนนิงานพรอมหลักฐานในระบบการตดิตามประเมินผล

การปฏบิัตริาชการทุกเดอืนและใหจัดทํารายงานที่เปนรูปเลมตามแบบฟอรมการรายงานผลรอบ 6 เดือน 

และรอบ 12 เดือน โดยทุกหนวยงานจะตองมีการรายงานผลภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด

หลังจากสิ้นสุดการดําเนนิงานในแตละเดอืน 

 

 

การติดตามและประเมินผล 
สวนท่ี 2 
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2) การประเมนิผล 

(1) การศกึษาขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ เชน 

• รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR) รอบ 6 เดอืน และรอบ 12 เดอืน 

• เอกสาร หลักฐานประกอบอืน่ๆ เชน 

o รายงานการประชุม 

o คําสั่งแตงตัง้คณะทาํงาน 

o แผนการดําเนนิงานที่ไดรับความเห็นชอบจากผูมอีาํนาจ 

o ภาพถาย  

(2)  สัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตางๆ เชน 

• ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด 

• ผูจัดเก็บขอมูล 

• ผูมสีวนไดสวนเสยีกับการดําเนนิการของหนวยงาน 

(3)  สังเกตการณจากการปฏบิัตงิานของหนวยงาน เชน 

• สภาพแวดลอมของสถานที่ทีด่ําเนนิการตามกิจกรรมหรอืโครงการหลัก 

• การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 

• การมสีวนรวมของผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน 

• ระบบฐานขอมูลซึง่ตองคํานงึถึงปจจัยตางๆ ดงันี้ 

o ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูล 

กอนและหลังการจัดเก็บทุกคร้ัง รวมทัง้แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ 

จากเจาของขอมูลทุก 1 เดอืน 

o ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงที่มาไดชัดเจน สามารถสอบยันขอมูลกับ

หนวยงานเจาของขอมูลได มกีารจัดเก็บเปนระบบและมเีจาหนาที่รับผดิชอบในการจัดเก็บ 

o ความทันสมัย เชน ความถ่ีในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกคร้ังที่ขอมูลมี

การเปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานขอมูล 

o ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศกึษามคีวามพรอมในการให

คณะกรรมการฯ สวนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลไดตลอดเวลา ผูที่เก่ียวของ

สามารถเขาถึงขอมูลและเขามาตรวจสอบขอมูลได 
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 การคํานวณผลการประเมนิ 

การประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ มีรูปแบบการคํานวณผลการ

ประเมินตามลักษณะของตัวช้ีวัดหลายลักษณะ และแบงระดับคะแนนผลการประเมิน โดยมีรายละเอียด

และตัวอยางการคํานวณ ดังนี้ 

 ลักษณะของตัวชี้วัด   

 1) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เชน ตัวช้ีวัดที่ 2.8.1 รอยละของอาจารยประจํา/นักวิจัยที่มี

ผลงานวจิัย  แนวทางในการประเมินจะมีการกําหนดเกณฑการใหคะแนนที่เหมาะสม โดยอาจใชผลการ

ดําเนนิงาน 3 ปที่ผานมาของมหาวทิยาลยัเปนฐานในการเจรจาเกณฑการใหคะแนนของตัวช้ีวัด หรอื อาจ

ใชเกณฑมาตรฐานคุณภาพของชาต ิหรอืเกณฑมาตรฐานสากลตามที่เห็นสมควร 

 2) ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) เชน ตัวช้ีวัด 3.4.1 ระดับความสําเร็จ

ของกระบวนการ/กลไกในการแสวงหาความรวมมือกับเครือขาย  ซึ่งตัวช้ีวัดลักษณะนี้มีแนวทางในการ

ประเมินที่กําหนดระดับคะแนนในแตละขั้นตอนการดําเนินงาน และผลการประเมินจะเปนไปตามผลการ

ดําเนนิงานที่ครบถวนและสมบูรณในขัน้ตอนนัน้จากขัน้ที่ 1 ถึงขัน้ที่ 5 

 ระดับคะแนนของผลการประเมนิในแตละระดับ เปนดังนี ้

ตาราง 2.1 แสดงระดับคะแนนของผลการประเมนิ 

ผลการประเมนิ ระดับคะแนนท่ีไดรับ 

มผีลการปฏบิัตริาชการระดับดเีลศิ  4.5000-5.0000 

มผีลการปฏบิัตริาชการระดับดเียี่ยม 3.5000-4.4999 

มผีลการปฏบิัตริาชการระดับดี 3.0000-3.4999 

มผีลการปฏบิัตริาชการระดับพอใช 1.5000-2.9999 

มผีลการปฏบิัตริาชการระดับที่ตองปรับปรุง 1.0000-1.4999 
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 ตัวอยางวธิกีารคํานวณผลการประเมิน 

แบบที่ 1: การคํานวณผลการประเมนิตัวชี้วัดเชงิปรมิาณ 

ตัวอยาง : ตัวชี้วัด 2.8.1 รอยละของอาจารยประจํา/นักวจิัยท่ีมผีลงานวจิัย  (นํ้าหนัก : รอยละ 1.00) 

 

การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณท่ีีผลการดําเนินงานเทากับ รอยละ 8.75 

 

 

 

 

 

 

 

อาจารยประจํา/นักวจิัยมผีลงานวจิัย  รอยละ 8.75 

 มากกวาท่ีเกณฑการใหคะแนนระดับ 2  =  รอยละ 0.75  

ดังน้ัน ผลคะแนนจริงท่ีได จงึอยูระหวางเกณฑการใหคะแนนระดับ 2 กับ 3 

 

คํานวณโดยวธีิการเทียบบัญญัติไตรยางศ 

 

ผลตางของอาจารยประจํา/นักวจิัยมผีลงานวจิัย  = รอยละ 1 (3-2) เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน 1 ระดับ 

ผลตางของอาจารยประจํา/นักวจิัยมผีลงานวจิัย  = รอยละ 0.75 (8.75-8. 00)  

เทียบเทากับผลตางของเกณฑการใหคะแนน           1 x 0.75  =  0.7500      

  

ดังน้ัน คาคะแนนท่ีไดสําหรับตัวช้ีวัด รอยละของอาจารยประจํา/นักวจิัยมผีลงานวจิัย  =   2 + 0.75   =   2.7500 

 

หมายเหตุ : การระบุผลการดําเนนิงานที่เปนรอยละ ใหระบุเปนทศนยิม 2 ตําแหนง 

               : การระบุคะแนนผลการประเมนิ ใหระบุเปนทศนยิม 4 ตําแหนง 

 

 

 
 

1                         2                               3                               4                                 5 

        7                       8  9 11 
8.75 

ผลการดําเนนิงานจรงิที่ได 

10 

ระดับคะแนน 

ผลการดําเนนิงาน 

1 
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แบบท่ี 2 : การคํานวณผลการประเมนิผลตัวชี้วัดตามขัน้ตอนการดําเนนิงาน (Milestone) 

ตัวอยาง : ตัวชี้วัด 3.4.1 ระดับความสาํเร็จของกระบวนการ/กลไกในการแสวงหาความรวมมอืกับ

เครอืขาย (น้าํหนัก : รอยละ 1.00)   
          

  

 

     

 มีผลการประเมินการรับรู

ภ า พ ลั ก ษ ณ แ ล ะ ก า ร

ใหบริการของมหาวิทยาลัย

เพิ่มขึ้น 

ระดับ 5 

(ขัน้ตอนท่ี 

1+2+3+4+5) 

       

 มกีารประเมนิผลความสําเร็จของ

ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ ส ร า ง

ภาพลักษณ พรอมกําหนดแนว

ทางการพัฒนาในปถัดไป 

ระดับ 4 

(ขัน้ตอนท่ี 

1+2+3+4) 

      

 มีการติดตามการดําเนินงานตามการ

ประชาสัมพันธสรางภาพลักษณ และ

รายงานผลใหผูบริหารทราบ 

ระดับ 3 

(ขัน้ตอนท่ี 

1+2+3) 

   

  

 มกีารดําเนินการตามแผนการประชาสัมพันธ

สรางภาพลักษณ 

ระดับ 2 

(ขัน้ตอนท่ี 

1+2) 

  

 
  มคีณะทํางานการประชาสัมพันธสรางภาพลักษณ 

และมีแผนการประชาสัมพันธสรางภาพลักษณ 

โดยตองมี กิจกรรมเ ก่ียวกับการใชสื่อสังคม

ออนไลน (Social Media) 

ระดับ 1 

(ขัน้ตอนท่ี 1) 
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 นยิามศัพทท่ีใชในการประเมนิ 

 

1. อัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  คือ เปนนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ 

เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคิด มจีติสาธารณะ 

2. หนวยงานหรอืองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือ

เทยีบเทาขึ้นไป (เชน ระดับจังหวัด) หรอืรัฐวสิาหกิจ หรอืองคการมหาชน หรอืบริษัทมหาชนที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภา

หอการคา สภาวชิาชีพ) 

3. ความเชื่อมั่นและไววางใจ หมายถึง ความเชื่อถือ และไววางใจหรือความมั่นใจของ

บุคคลซึ่งตั้งอยูบนฐานของความรูความเขาใจของบุคคลนั้น วามีการรับรู  มีความรูสึก ตลอดจนการ

แสดงออกที่บุคคลแสดงพฤตกิรรมความเต็มใจ การยอมรับความเสยีหาย และความคาดหวังทางบวกที่มี

ตอมหาวทิยาลัย 

4. คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

(TQF: HEd. หรือ  Thai Qualification Framework for Higher Education) หมายถึง คุณลักษณะของ

บัณฑิตระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาตทิี่ สกอ. ระบุโดยเปนคุณลักษณะบัณฑติที่พงึประสงคตามที่สถาบันกําหนด ครอบคลุมอยางนอย 

5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ง TQF ตามสาขาวิชาชีพที่ประกาศใชตลอดจนสอดคลองกับ

คุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงคที่สภาหรือองคการวิชาชีพกําหนดเพิ่มเติม หรือสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชบัณฑติ 

5. บัณฑติปรญิญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาตรีจากมหาวทิยาลัยราช

ภัฏสวนสุนันทา 

6. บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา หมายถึง ผูสําเร็จ

การศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี (ทุกหลักสูตร) ที่ไดงานทําตรงหรือสอดคลองกับสาขาที่สําเร็จ

การศกึษาเทยีบกับบัณฑติที่สําเร็จการศกึษาที่ไดงานทําทัง้หมด โดยใหนับเฉพาะบัณฑติที่ไมมงีานทํากอน

เขาศกึษาตอ และไมนับรวมผูที่ศกึษาตอในระดับบัณฑติศกึษา 

7. กิจกรรมนอกหลักสูตร (Extracurricular activities) หมายถึง กิจกรรมที่นักศึกษา

ปฏิบัตินอกเหนือจากขอบเขตของหลักสูตรปกติของการศึกษาในมหาวิทยาลัย กิจกรรมนอกหลักสูตรมี

อยูในทุกระดับช้ันปของมหาวทิยาลัย  
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8. กจิกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยมหาวิทยาลัย 

โดยหนวยงานและองคการนักศึกษา เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา 

สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 

ประการ ไดแก (1) คุณธรรมจริยธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา (4) ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ และ (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และสอดคลองกับอัตลักษณมหาวิทยาลัย รวมถึงสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงคที่สภา/องคการวชิาชีพไดกําหนดเพิ่มเตมิ ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑติ 

9. กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย  

หมายถึง ประมวลความประพฤติที่บุคลากรพึงปฏิบัติเพื่อรักษา สงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะ

ของบุคลากรตามที่สภามหาวทิยาลัยกําหนด 

10. บุคลากร หมายถึง ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

11. อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

12. นักวจิัยประจํา หมายถึง บคุลากรในมหาวทิยาลัยที่ปฏบิัตงิานดานวิจัยที่เรียกช่ืออยาง

อื่นที่มสีัญญาการจางกับมหาวทิยาลัย และปฏบัิตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

13. บุคลากรสายวิชาการ หมายถึง บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีหนาที่หลักทางดานการ

สอนและการวจิัย และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

14. สมรรถนะประจําสายงาน หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤตกิรรมที่กําหนดเฉพาะสําหรับ

ตําแหนงในแตละสายงาน เพื่อสนับสนุนใหบุคลากรผูดํารงตําแหนงในสายงานเดียวกันแสดงพฤติกรรมที่

เหมาะสมแกหนาที่ความรับผดิชอบ และสงเสริมใหสามารถปฏบิตัภิารกิจในหนาที่ไดดยีิ่งขึ้น 

15. การพัฒนาสูองคกรสุขภาวะ หมายถึง การดําเนินงานตามกระบวนการที่เชื่อวาจะ

สงผลดตีอสุขภาวะของคนในองคกรจากการดําเนนิงาน ซึ่งอาจสํารวจจากระดับความพงึพอใจหรอืระดับ

ความสุขในการทํางานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเอง โดยมี

การสํารวจอยางนอยปละ 1 คร้ัง หรือการสํารวจผลตามดัชนีสุขภาวะองคกร (Happy Workplace Index) 

ซึ่งพัฒนาโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  ประกอบดวย 5 มิติ ไดแก 1.) 

ระบบการจัดการ หรือ M: Management 2.) บรรยากาศและสภาพแวดลอม A: Atmosphere & 

Environment 3.) กระบวนการสรางสุขในองคกร P: Process 4.) สุขภาพกายและสุขภาพใจ H: Health 

และ 5.) ผลลัพธขององคกร R: Result 
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16. หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม การ

ดูแลกิจการตางๆใหเปนไปตามครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดีซึ่งสามารถ

นําไปใชไดทัง้ภาครัฐ และเอกชน ธรรมที่ใชในการบริหารงานนี้มคีวามหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หา

ไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความ

ถูกตองชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส ตรวจสอบได การ

ปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

17. หลักสูตรท่ีมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับดีขึ้นไป หมายถึง 

หลักสูตรที่คะแนนการประเมนิอยูในระดับ 3.01 ขึ้นไป 

18. ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ/โอกาสที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่มี

ความไมแนนอนและจะสงผลกระทบหรอืความเสยีหาย (ทัง้ที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิด

ความลมเหลวหรือลดโอกาสหรือทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและ

เปาหมายขององคกร  โดยแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก  

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ   

2. ความเสี่ยงดานการปฏบิัตงิาน  

3. ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อาคารสถานที่)  

4. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ  

19. การบริการวิชาการและวิจัย หมายถึง การรับจัดทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหแกบุคคลหรือ

หนวยงานที่มาวาจางหรือใหทุนอุดหนุน โดยผูรับงานจะตองใชความรูความสามารถทางเทคนิคเฉพาะ

วิชาชีพในการจัดทํา เชน งานคนควาวิจัย งานสํารวจ การทดสอบ การออกแบบ การจัดฝกอบรม การ

สัมมนาทางวชิาการ เปนตน  

20. รายไดจากโครงการจัดหารายไดดานบริการวิชาการและวิจัย หมายถึง รายไดที่

เกิดจากการรับทํางานบริการวิชาการ หรือ งานวิจัยจากบุคคลหรือหนวยงานที่มาจางหรือมาให

ทุนอุดหนุนกับมหาวทิยาลัย  

21. งบรายไดจากการจัดการเรียนการสอน หมายถึง รายไดที่ เ กิดจากการเก็บ

คาธรรมเนยีมการศกึษาจากนักศกึษา 

22. งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ  หมายถึง การนําเสนอบทความ

วจิัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุมวชิาการ (Proceedings) ระดับชาต ิที่มกีองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือคณะกรรมการจัด

 



 

23 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  

 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  

Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

ประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงาน

เปนที่ยอมรับในสาขาวชิานัน้ๆ นอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

23. งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง การนําเสนอ

บทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงาน

สบืเนื่องจากการประชุมวชิาการ (Proceedings) ระดับนานาชาต ิที่มกีองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือ

คณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ

ผูทรงคุณวุฒทิี่มผีลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวชิานัน้ๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

24. งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ  หมายถึง บทความจาก

ผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal 

Citation Index Centre (TCI) หรอืวารสารวชิาการระดับชาตติามประกาศของ สมศ. 

25. งานวจิัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง บทความ

จากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก 

ฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร SJR(SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com)หรือ ฐานขอมูล ISI 

Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรอืฐานขอมูล Scopus หรอืวารสารวชิาการระดับนานาชาตติามประกาศของ สมศ. 

26. บทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation) ในระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

หมายถึง การเผยแพรผลงานวิจัย ที่ไดรับอางอิง ไมวาจะเปน refereed journal หรือในฐานขอมูล

ระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิซึ่งสะทอนคุณภาพของผลงานวิจัย รวมทั้งเปนการขยายฐานการเผยแพร

ไดกวางขวางขึ้น โดยการจําแนกฐานขอมูล ดังนี้ 1) ฐานขอมูล ISI และ 2) ฐานขอมูลอื่นที่ไมซ้ํากับ ISI เชน 

MathScinet , ScienceDirect , Biosci , Biosis , Agricolar , Scopus , Pubmed , Academic search 

premium , Infotrieve , Ingenta connect , Wilson , ERIC เปนตน 

27. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน  หมายถึง งานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคที่ไดนําไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการ

วิจัยอยางถูกตอง สามารถไปสูการแกปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการ

ประยุกตใชกับกลุมเปาหมาย โดยมีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริง

อยางชัดเจน ตามวัตถุประสงคและ/หรือ ไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานที่เก่ียวของ โดยมี

หลักฐานเชิงประจักษหรอืการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหนวยงานภายนอกสถานศึกษา พรอมทั้งระบุ

ผลของการนาํงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคไปใชประโยชน หรอืบริการที่จัดใหแกบุคคลภายนอก 

28. หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการรองรับการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใช

ประโยชน หมายถึง หนวยงานหรอืองคการ หรอืชุมชนภายนอกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่มีการนํา
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งานวจิัยหรอืงานสรางสรรคของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาไปใชกอใหเกิดประโยชน โดยมีหลักฐานเชิง

ประจักษหรอืการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหนวยงานภายนอกสถานศกึษา พรอมทัง้ระบผุลของการนาํ

งานวจิัยหรอืงานสรางสรรคไปใชประโยชน 

29. ฐานความรู/องคความรู หมายถึง ความรูที่ไดเกิดจากประสบการณการทํางาน หรือ

การวจิัยทดลอง ที่ผูรับความรูสามารถนําไปใชประโยชนไดในลักษณะเปนรูปธรรม 

30. แหลงเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูล ขาวสาร ความรูและประสบการณทั้งหลายที่

สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดวยตนเอง จากการไดคิดเอง ปฏิบัติเอง และสรางความรูดวย

ตนเองตามอัธยาศัยและตอเนื่องจนเกิดกระบวนการเรียนรู และสุดทายก็จะเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

การจัดแหลงเรียนรูที่หนวยงานสามารถจัดใหมีขึ้นในหนวยงาน มีไดหลายชนิดขึ้นอยูกับพื้นที่และกําลัง

ความสามารถของหนวยงานเอง เชน หากมีพื้นที่บริเวณกวางขวาง อาจเลือกจัดแหลงเรียนรูเปนดาน

พฤกษศาสตร ดานวรรณคดี ดานสมุนไพร ดานสุขภาพ ศูนยกีฬา ศูนยทดสอบเครื่องมือ หรือจัดเปนที่

เรียนที่อานหนังสอืเคลื่อนที่ เปนตน 

31. งานบริการวิชาการ หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการที่จัดขึ้นเพื่อให

บริการวชิาการแกสังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือ

นานาชาต ิรวมถึงการบริการวชิาการที่มคีาตอบแทนหรอืบริการวชิาการแบบใหเปลา 

32. หนวยงานภายนอก หมายถึง องคการหรือหนวยงานใดๆ ที่อยูภายนอกมหาวิทยาลัย 

เชน ชุมชน ตําบล อําเภอ จงัหวัด รัฐวสิาหกิจ องคการมหาชน หรอืบริษัทมหาชน  

33. ความรวมมือ หมายถึง บุคคลในหนวยงานหรือองคกร ซึ่งทํางานชวยเหลือซึ่งกันดวย

ความเต็มใจเพื่อบรรลุวัตถุประสงคอยางเดยีวกัน 

34. ฐานขอมูลวิจัย หมายถึง เครือขายฐานขอมูล เพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูลจาก

งานวจิัย ระหวางหนวยงานที่รับผดิชอบการวจิัยและสนับสนุนการวจิัยภายในมหาวทิยาลัย  

35. ระบบฐานขอมูล หมายถึง ระบบจัดเก็บขอมูลดวยคอมพวิเตอร โดยมวีัตถุประสงคเพื่อ

บํารุงรักษาขอมูลสนเทศ (Maintain information) และสามารถนําขอมูลสนเทศเหลานั้นมาใชไดทุกเมื่อที่

ตองการ 

36. เครือขาย หมายถึง รูปแบบการประสานงานกลุมของคนหรือองคการที่สมัครใจ

แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกัน หรอืทํากิจกรรมรวมกัน ชวยเหลอืกัน โดยการติดตออาจทําไดทั้งที่

ผานศูนยกลางแมขายหรอืแกนนํา หรอือาจจะไมมแีมขายหรอืแกนนําแตจะทําการติดตอโดยตรงระหวาง

กลุม ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสรางที่คนหรือองคการสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระ 

โดยที่อาจมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพาะกิจ ตามความจําเปนหรือเปนโครงสรางที่มี

ความสัมพันธชัดเจน  

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2
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37. เครอืขายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ประกอบดวย 1) เครือขายศิษยเกา 

2) เครือขายชุมชน 3) เครือขายสมาคมวิชาชีพ 4) เครือขายผูประกอบการ และ 5) เครือขาย

มหาวิทยาลัยตางประเทศ ที่มีการจัดทําขอตกลงความรวมมือเปนเครือขาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวย

สงเสรมิและสนับสนนุการดาํเนนิงานตามพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัยใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 

38. ขอตกลงความรวมมือท่ีดําเนินการสําเร็จตามท่ีกําหนด หมายถึง ขอตกลงความ

รวมมือดานวิชาการ หรือดานอื่นๆ ที่มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทาไดมีความรวมมือกันกับเครือขาย

ตามชวงแผนยุทธศาสตรที่มีการดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดและไดผลผลิตตามกรอบการ

ดําเนนิงานที่กําหนด 

39. การรับรู หมายถึง ความรูสกึหรอืความคิดเห็นของผูรับบริการ ที่สะทอนถึงความเขาใจ

เก่ียวกับภาพลักษณและคุณลักษณะของสถาบันการศกึษา  

40.  ภาพลักษณ หมายถึง ภาพในใจหรือภาพในความรูสึกนึกคิดของผูรับบริการ อันเกิด

จากการไดรับขอมูลเก่ียวกับลักษณะเดนของสถานศึกษา และเอกลักษณของสถานศึกษา ซึ่งเปนภาพที่

สถานศกึษานัน้ๆ ไดกําหนดตาํแหนงตนเองตอการรับรูของสาธารณชน  

41. การใหบรกิารของมหาวทิยาลัย หมายถึง กระบวนการที่ผูรับบริการเขามาใชบริการที่

สามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการได โดยพิจารณาจากการมีแผนผังแสดงการบริการ มี

ระบบรองรับที่ยดืหยุนและครบถวน 

42. นักศึกษาชาวตางชาติ หมายถึง ชาวตางชาติที่มาลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรเพื่อรับ

ปริญญา (Degree Program) ของมหาวทิยาลัย ทัง้ในระดับปริญญาตรีและบัณฑติศกึษา 

43.  อาจารยชาวตางชาติ หมายถึง อาจารยประจํา ลูกจางช่ัวคราว ลูกจางโครงการ 

ลูกจางชาวตางประเทศที่มีสัญชาติเปนคนตางชาติ ปฏิบัติภารกิจในการจัดการเรียนการสอนในคณะ/

วทิยาลัยตางๆ โดยมสีัญญาจาง (work permit) ใหปฏบิัตงิานตัง้แต 3 เดอืนขึ้นไป 

44. Social Media หมายถึง สังคมออนไลนที่มีผูใชเปนผูสื่อสารหรือเขียนเลา เนื้อหา

เรื่องราว ประสบการณบทความ รูปภาพ และวิดีโอ ที่ผูใชเขียนขึ้นเอง ทําขึ้นเองหรือคนหาจากสื่ออื่นๆ 

แลวนํามาแบงปนใหกับผูอื่นที่อยูในเครอืขายของตน ผานทางเว็บไซต Social Network ที่ใหบริการบนโลก

ออนไลน ปจจุบัน การสื่อสารแบบนี้ จะทําผานทางอินเตอรเน็ต และโทรศัพทมือถือมากขึ้นเรื่อยๆ เชน 

Facebook Line Twitter Youtube Instagram เปนตน 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ไดกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ภายใตกรอบยุทธศาสตร 4 ยุทธศาสตร จํานวน 50 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
 

 ยุทธศาสตร จํานวนตวัชี้วัด 

1) พัฒนามหาวทิยาลัยใหเปนเอตทัคคะอยางยัง่ยนื 25 

2) สรางผลงานวชิาการ ตพีมิพ เผยแพร และสทิธทิางปญญา 14 

3) สรางความสัมพันธและเช่ือมโยงเครอืขาย 6 

4) ขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ 5 

รวม 50 

 

ยุทธศาสตร 

/มติิ 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 

2560 

ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนามหาวทิยาลัยใหเปนเอตทัคคะอยางย่ังยืน   

ประสทิธิผล 1.1 มหาวทิยาลัยเอตทัคคะท่ีมี

ความย่ังยนื และไดรับการ

ยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

1.1.1 คะแนนเฉลี่ยการประกันคณุภาพ

ภายในประจําป 

≥ 4.20 

1.1.2 รอยละความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามเกณฑ QS 

≥ 20.00 

1.1.3 จํานวนรางวัลท่ีผูเรียนไดรับการยก

ยองหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือ

นานาชาติในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับอัต

ลักษณ 

≥ 50.00 

คุณภาพ

บริการ 

1.2 สังคมเช่ือม่ันและไววางใจใน

การดําเนนิการตามพันธกจิของ

มหาวทิยาลัย 

 

 

1.2.1 ระดับความเช่ือม่ันและไววางใจของ

สังคมท่ีมตีอการดําเนินการตามภารกจิ

ของมหาวทิยาลัย 

≥ 4.01 

แนวทางการและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สวนท่ี 3 
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ยุทธศาสตร 

/มติิ 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 

2560 

1.3 บัณฑติมคีุณภาพตามอัต

ลักษณของมหาวทิยาลัย เปนท่ี

ยอมรับของผูใชบัณฑติและสังคม 

1.3.1 ระดับคะแนนคุณภาพของบัณฑติ 

ปริญญาตรี โท เอก ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

≥ 4.30 

1.3.2 รอยละของบัณฑติปริญญาตรีท่ีได

งานทําและการประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป 

≥ 85.00 

1.3.3 รอยละของบัณฑติปริญญาตรีท่ีได

งานตรงสาขาวชิา 

≥ 75.00 

1.4 ผูรับบริการ และผูมสีวนได

สวนเสยีมคีวามพงึพอใจตอ

ระบบบริหารจัดการของ

มหาวทิยาลัยและภาคภูมใิจในอัต

ลักษณของมหาวทิยาลัย 

1.4.1 ระดับความเช่ือม่ันและไววางใจของ

บุคลากร/นักศึกษา/ศิษยเกาตอการ

ดําเนินการตามภารกจิของมหาวทิยาลัย 

≥ 4.10 

1.4.2 ระดับคะแนนผลการพัฒนาบัณฑติ

ตามอัตลักษณ 

≥ 4.25 

ประสทิธิภาพ 1.5 มหาวทิยาลัยมกีารบูรณา

การการจัดการเรียนสอนท่ี

สงเสริมและสนับสนุนการสราง

คุณลักษณะบัณฑติท่ีพงึประสงค 

สอดคลองตามอัตลักษณของ

มหาวทิยาลัย 

1.5.1 รอยละของกจิกรรมนอกหลักสูตรท่ี

บูรณาการกับพันธกจิการเรียนการสอน  

การวจิัย การบริการวชิาการ และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

≥ 30.00 

1.5.2 คะแนนเฉลี่ยความพงึพอใจเกี่ยวกับ

การจัดกจิกรรมการสงเสริม หรือพัฒนา

ใหกับนักศึกษา 

≥ 4.25 

1.5.3 รอยละของอาจารยประจําท่ีมี

เว็บไซตในการจัดการเรียนการสอน 

≥ 80.00 

1.6 หลักสูตรมมีาตรฐานเปนท่ี

ยอมรับท้ังในระดับชาติและ

นานาชาติ 

1.6.1 รอยละของหลักสูตรท้ังหมดท่ีผาน

ตามเกณฑประกันคุณภาพหลักสูตรของ 

สกอ. โดยไดคะแนนไมตํ่ากวาระดับ 3.01 

≥ 60.00 

1.6.2 คะแนนเฉลี่ยความพงึพอใจของ

นักศึกษาท่ีมตีอหลักสูตรทุกหลักสูตรของ

มหาวทิยาลัย 

 

 

≥ 4.01 
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1.7 บุคลากรทุกระดับมี

ความกาวหนาในสายอาชีพ มี

ทักษะ ความรู คุณธรรมและ

จริยธรรมในการปฏบัิตงิาน 

1.7.1 รอยละของบุคลากรสายวชิาการท่ี

ไดรับการเพิ่มพูนศักยภาพทางวชิาการใน

สาขาวชิาของตนเอง 

≥ 80.00 

1.7.2 รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารง

ตําแหนงทางวชิาการ 

≥ 25.00 

1.7.3 รอยละของอาจารยประจําท่ีมี

คุณวุฒปิริญญาเอก 

≥ 30.00 

1.7.4 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน

วชิาการท่ีไดรับการพัฒนาตามสมรรถนะ

ประจําสายงาน 

≥ 80.00 

1.7.5 รอยละของบุคลากรท่ีเขารวม

กจิกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณของมหาวทิยาลัย  

≥ 80.00 

1.7.6 รอยละของบุคลากรท่ีผานเกณฑ

มาตรฐานภาษาอังกฤษของมหาวทิยาลัย  

≥ 60.00 

1.8 บุคลากรมคีุณภาพชีวติการ

ทํางานท่ีดแีละอยูใน

สภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการ

ทํางาน 

1.8.1 รอยละเฉลี่ยของความสําเร็จตาม

แนวทางการพัฒนาสูองคกรสุขภาวะ 

≥ 60.00 

1.9 มหาวทิยาลัยมกีาร

บริหารงานท่ีสอดคลองตามหลัก 

ธรรมาภิบาล 

1.9.1 ระดับความเช่ือม่ันของบุคลากรตอ

ระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

ของมหาวทิยาลัย 

≥ 4.51 

1.9.2 รอยละของประเด็นความเสี่ยงท่ี

ไดรับการควบคุมและลดระดับความเสี่ยง

เทียบกับประเด็นความเสี่ยงท้ังหมดท่ี

กําหนดขึ้นตอป 

100.00 

1.10 มหาวทิยาลัยมอีาคาร

สถานท่ี และสิ่งอํานวยความ

สะดวกท่ีรองรับการดําเนนิการ

ตามพันธกจิไดอยางครบถวน 

1.10.1 ความพงึพอใจของนักศึกษา/

บุคลากรท่ีมตีออาคารสถานท่ีและสิ่ง

อํานวยความสะดวกของมหาวทิยาลัย 

≥ 4.01 
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1.11 มหาวทิยาลัยสามารถ

บริหารจัดการทรัพยสนิ 

สนิทรัพย 

เพื่อใชในการปฏบัิติตามภารกจิ 

1.11.1 รอยละของงบรายไดจากโครงการ

จัดหารายไดดานการบริการวชิาการและ

วจิัยตองบรายไดจากการจัดการเรียนการ

สอนของมหาวทิยาลัย 

≥ 20.00 

ยุทธศาสตรที่ 2 สรางผลงานวชิาการ ตพีมิพ เผยแพร และสทิธทิางปญญา   

ประสทิธิผล 2.1 ผลงานวชิาการ วจิัยและงาน

สรางสรรค ไดรับการตีพมิพ 

เผยแพรในระดับชาติ หรือ

นานาชาติตามเกณฑมาตรฐาน

อุดมศึกษาท่ีกําหนด 

2.1.1 รอยละของผลงานวชิาการ วจิัยหรือ

งานสรางสรรค ท่ีตีพมิพ เผยแพรใน

ระดับชาติหรือนานาชาติตออาจารย 

ประจําและนักวจิัย 

≥ 30.00 

2.1.2 รอยละของบทความวจิัยท่ีไดรับการ

อางอิง (Citation) ในระดับชาตหิรือระดับ

นานาชาติตออาจารยประจาํและนักวจิัย 

≥ 3.00 

2.1.3 ระดับคะแนนเฉลี่ยผลงานของ

นักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโทท่ีไดรับการตพีมิพหรือเผยแพร 

ในระดับชาติ หรือนานาชาติ 

≥ 3.00 

2.1.4 ระดับคะแนนเฉลี่ยผลงานของ

นักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกท่ีไดรับการตพีมิพหรือ

เผยแพรในระดับชาติ หรือนานาชาติ 

≥ 3.00 

2.2 ผลงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคไดรับการนํา 

ไปใชประโยชน 

2.2.1 จํานวนผลงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคไดรับการนําไปใชประโยชน 

  

 - กลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

≥ 130 

 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

≥ 40 

 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ ≥ 15 
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2.3 มหาวทิยาลัยเปนศูนยกลาง

แหงการเรียนรู และบริการวชิาการ

แกสังคม 

2.3.1 จํานวนฐานความรู/องคความรูท่ี

เพิ่มขึ้นในแหลงเรียนรูบริการวชิาการ  

≥ 14 

2.3.2 รอยละของงานบริการวชิาการท่ี

ดําเนินการภายใตความรวมมอืกับ

หนวยงานภายนอก หรือผูนําชุมชน เทียบ

กับงานบริการวชิาการท้ังหมด 

10.00 

2.4 มหาวทิยาลัยมงีานวจิัยท่ี

ตอบสนองตอความตองการของ

แหลงทุน 

  

  

2.4.1 เงนิสนับสนุนงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคตออาจารยประจําและนักวจิัย 

  

 - กลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

≥ 25000 

 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

≥ 60000 

   - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ ≥ 50000 

  2.4.2 รอยละของผลงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคท่ีไดรวมมอืกบัภาคอุตสาหกรรม 

ภาครัฐ หรือภาคบริการในระดับชาติและ

ระดับนานาชาติตอผลงานวจิัยและงาน

สรางสรรคท้ังหมด 

≥ 3 

ประสทิธิภาพ 2.5 งานวจิัยหรืองานสรางสรรค 

มคีุณภาพไดตามมาตรฐาน และ

เปนท่ียอมรับในระดับชาติ  

และนานาชาตติามเกณฑ

คุณภาพ 

2.5.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบ/กลไกในการดําเนนิงานวจิัย หรือ

งานสรางสรรคท่ีไดมาตรฐานและ 

เปนท่ียอมรับ 

5 

2.6 วารสารวชิาการท่ีไดรับการ

ยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

2.6.1 จํานวนวารสารท่ีไดรับการยอมรับใน

ระดับชาติ 

≥ 5 

2.7 มหาวทิยาลัยมกีระบวนการ

บริการวชิาการท่ีไดมาตรฐาน 

และสอดรับกับความตองการ 

ของสังคม 

2.7.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบการใหบริการวชิาการแกสังคมตาม

เกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาท่ีกําหนด 

5 
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2.8 บุคลากรมศัีกยภาพในการ

ริเร่ิมสรางสรรคการบริการ

วชิาการ วจิัยและนวัตกรรมอยาง

มปีระสทิธิภาพ 

2.8.1 รอยละของอาจารยประจําและ

นักวจิัยท่ีมผีลงานวจิัย  

≥ 80.00 

2.9 มหาวทิยาลัยมสีิ่งอํานวย

ความสะดวกและฐานขอมูลวจิัย

ท่ีเปนประโยชนและเอื้อตอการ

สงเสริมงานวจิัย 

2.9.1 จํานวนผูใชบริการฐานขอมูลวจิัย

ของมหาวทิยาลัย 

≥ 1,000 

ยุทธศาสตรที่ 3 สรางความสมัพนัธและเชื่อมโยงเครอืขาย   

ประสทิธิผล 3.1 เครือขายมสีวนรวมในการ

พัฒนาและเกดิความสัมพันธท่ีดี

กับมหาวทิยาลัย 

3.1.1 รอยละของเครือขายท่ีมผีลผลติท่ี

เปนประโยชนตอมหาวทิยาลัย 

≥ 20.00 

3.1.2 จํานวนเครือขายท่ีมสีวนรวมในการ

พัฒนามหาวทิยาลัย 

≥ 5 

คุณภาพ

บริการ 

3.2 มหาวทิยาลัยมเีครือขาย

ความรวมมือท่ีหลากหลายท้ัง

ภายในและตางประเทศ 

3.2.1 ระดับความพงึพอใจของเครือขายท่ี

มตีอการดําเนินกจิกรรมของมหาวทิยาลัย 

≥ 3.51 

3.3 ความสําเร็จตามขอตกลง

ความรวมมอืของเครือขาย 

3.3.1 รอยละของขอตกลงความรวมมอืท่ี

ดําเนนิการสําเร็จตามท่ีกาํหนด  

≥ 20.00 

ประสทิธิภาพ 3.4 มหาวทิยาลัยมกีระบวนการ/

กลไกในการแสวงหาความ

รวมมอืกับเครือขาย 

3.4.1 ระดับความสําเร็จของกระบวนการ/

กลไกในการแสวงหาความรวมมือกับ

เครือขาย 

5 

การพัฒนา

องคการ 

3.5 บุคลากรสามารถถายทอด

องคความรูสูเครือขาย 

3.5.1 รอยละของบุคลากรท่ีเขารวมการ

พัฒนา การถายทอดองคความรูสูศิษยเกา 

ชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชน และ

นานาชาติ 

≥ 10.00 

ยุทธศาสตรที่ 4 ขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ   

ประสทิธิผล 4.1 มหาวทิยาลัยเปนท่ีรูจักและ

ยอมรับในระดับชาติ 

และนานาชาต ิ

4.1.1 รอยละความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนการจดัอันดับ

มหาวทิยาลัย 

 

100.00 
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4.2 ความมช่ืีอเสยีงของ

มหาวทิยาลัย 

4.2.1 รอยละของการรับรูภาพลักษณและ

การใหบริการของมหาวทิยาลัย 

≥ 80.00 

คุณภาพ

บริการ 

4.3 นักศึกษาชาวตางชาติเขา

ศึกษาตอในสาขาวชิา 

4.3.1 รอยละของนักศึกษาชาวตางชาติ

เทียบกับนักศึกษาท้ังหมด 

≥ 0.30 

    ประสทิธิภาพ 4.4 ระบบบริหารจัดการภายในท่ี

สามารถตอบสนองตอความเปน

นานาชาติ 

4.4.2 รอยละของอาจารยประจาํและ

นักวจิัยท่ีเปนชาวตางชาติเทียบกับอาจารย

ประจําและนักวจิัยท้ังหมด 

≥ 3.00 

การพัฒนา

องคการ 

4.5 มหาวทิยาลัยมกีารใช

เทคโนโลยีและเคร่ืองมอืตางๆ 

ของ Social Media ท่ีทันสมัยใน

การสรางภาพลักษณไดอยางมี

ประสทิธิภาพ 

4.5.1 ระดับความสําเร็จของการใช

เทคโนโลยีและเคร่ืองมอืตางๆ ของ Social 

Media ในการสรางภาพลักษณ 

5 
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          ยุทธศาสตรท่ี  

                             พัฒนามหาวทิยาลยัใหเปนเอตทัคคะอยางยั่งยนื 
 

เปาประสงค 1.1  

มหาวทิยาลัยเอตทัคคะท่ีมคีวามยั่งยนื และไดรับการยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาต ิ
 

 ตัวชี้วัด 1.1.1 คะแนนเฉลี่ยการประกันคุณภาพภายในประจําป 

 หนวยวัด : คะแนนเฉลีย่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560) 

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากคาเฉลี่ยคะแนนการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ประจํา 

ปการศกึษา 2559 

ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

 พ.ศ. 2553 ระบุไววา “…ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้น อยางนอยหนึ่งคร้ังในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน…” 

ทั้งนี้ สถานศึกษาจะดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมตัวบงช้ีที่สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือตนสังกัดกําหนด โดยจะเปนตัวบงช้ีที่เนนดานปจจัยนําเขาและ

กระบวนการ ซึ่งผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัดนี้ จะเปนคะแนนที่สามารถ

สะทอนประสทิธภิาพและประสทิธผิลของคุณภาพการดําเนนิงานดานตางๆ ของสถาบันอุดมศกึษาได 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250   ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.70 3.83 3.95 4.08 ≥ 4.20 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. รายงานการประเมนิตนเองที่เปนรายงาน ประจําปการศกึษา พ.ศ. 2559 

2. รายงานผลการตรวจประเมนิคุณภาพการศกึษาภายใน ประจําปการศกึษา พ.ศ. 2559 

  ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง 3 ป คอื ปการศกึษา  2556 2557 และ 2558 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 1.1.2 รอยละความสําเร็จของการดําเนนิการตามเกณฑ QS 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตลุาคม 2559-กันยายน 2560) 

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากความสําเร็จของการดําเนนิกิจกรรมตามเกณฑ QS ของแตละดาน ในรอบ

ปงบประมาณ 2560 เทยีบกับกิจกรรมที่ตองดําเนนิการในปงบประมาณ 2560 ทัง้หมด  

แนวทางการจัดอันดับมาตรฐานมหาวิทยาลัยในระดับโลก QS World University 

Rankings ซึ่งเปนการพัฒนาตามเกณฑ 5 ดานของ QS ไดแก  

 1) Academic reputation : พจิารณาจากชื่อเสยีงดานวชิาการของมหาวทิยาลยั  

 2) Employer reputation : พจิารณาจากทัศนคตขิองผูจางงานตอมหาวทิยาลยั  

 3) Faculty/student ratio : พจิารณาจากสัดสวนจํานวนอาจารยตอนักศกึษา  

 4) Citations per faculty : พจิารณาจากสัดสวนจํานวนการอางอิงตอผลงานวิจัยที่ไดรับ

การตพีมิพในรอบ 5 ปที่ผานมาตอจํานวนอาจารย  

 5) International faculty ratio and international student ratio : พิจารณาจากสัดสวน

จํานวนอาจารยตางชาต ิและสัดสวนจํานวนนักศกึษาตางชาต ิ  
 

สูตรคํานวณ : 

จํานวนกิจกรรมตามแผนการจัดอันดับมหาวทิยาลยัตามเกณฑ QS 

 ที่ดําเนนิการไดบรรลุตามเปาหมาย 
 

X 100 
จํานวนกิจกรรมตามแผนการจัดอันดับมหาวทิยาลยัตามเกณฑ QS 

 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

10.00 12.50 15.00 17.50 ≥ 20.00 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. แผนการจัดอนัดับมหาวทิยาลัยตามเกณฑ QS ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

2. รายงานสรุปผลความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัยตาม  

เกณฑ QS ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 
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3. หลักฐานแสดงความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัยตาม 

เกณฑ QS ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คือ ปงบประมาณ  พ.ศ. 2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 1.1.3 จํานวนรางวัลท่ีผูเรียนไดรับการยกยองหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือ

นานาชาตใินประเด็นท่ีเกี่ยวของกับอัตลักษณ 

 หนวยวัด :  รางวัล 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560) 

 คําอธบิาย :  

พจิารณาจากจํานวนรางวัลของผูเรียนที่ไดรับการยกยองหรือยอมรับในระดับชาติและ/

หรือนานาชาติในประเด็นที่เก่ียวของกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรางวัลที่ผูเรียนไดรับตองมี

หลักฐานเชิงประจักษในการไดรับการยกยองหรือยอมรับ ในประเด็นที่เก่ียวกับอัตลักษณ เชน โลรางวัล 

ใบประกาศเกียรตคุิณ เกียรตบิัตร หนังสอืเชิดชูเกียรต ิฯ ที่เกิดขึ้น ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ผูเรยีน หมายถึง  นักศกึษาทุกระดับของมหาวทิยาลัย  

อัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  คือ เปนนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ 

เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคิด มจีติสาธารณะ 

นยิามของคาํสําคญัอัตลักษณ 

  เปนนักปฏบิัติ หมายถึง บัณฑติที่มคีวามสามารถดานวชิาการหรอืวชิาชีพ มทีักษะและ

มคีวามมุงมั่นในการปฏบิตังิาน สามารถใชหลักวชิาการดวยความชํานาญ มคุีณธรรม ใฝศกึษาเรียนรู 

และพัฒนาตนเองใหมคีวามกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บัณฑติที่มทีักษะการคิดวเิคราะห สงัเคราะห สามารถ

สื่อสารและถายทอดความรูความชํานาญในสาขาวชิาที่ศกึษา โดยใชระบบเครอืขายและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัยสูชุมชนและสงัคม 

มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน ชวยเหลือผูอื่น 

มุงทําความดทีี่เปนประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือ

เทยีบเทาขึ้นไป (เชน ระดับจังหวัด) หรอืรัฐวสิาหกิจ หรอืองคการมหาชน หรอืบริษัทมหาชนที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม  

สภาหอการคา สภาวชิาชีพ) 
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เกณฑการใหคะแนน :  

• ระดับมหาวทิยาลัย 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 10 รางวัล ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

10 20 30 40 ≥ 50 
 

• ระดับหนวยงาน 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 1 รางวัล ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- 1 2 3 ≥ 4 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนรางวัลที่นักศึกษาไดรับการยกยองหรือยอมรับในระดับชาติในประเด็นที่เก่ียวของกับ 

อัตลักษณ ในปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

2. จํานวนรางวัลที่นักศึกษาไดรับการยกยองหรือยอมรับในระดับนานาชาติในประเด็นที่เก่ียวของ

กับอัตลักษณ ในปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

3. โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติของนักศึกษาที่ไดรับการ 

ยกยองหรอืยอมรับในระดับชาติ ในปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

4. โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติของนักศึกษาที่ไดรับการ 

ยกยองหรอืยอมรับในระดับนานาชาติ ในปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ  พ.ศ. 2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.2  

สังคมเชื่อมั่นและไววางใจในการดําเนินการตามพันธกจิของมหาวทิยาลัย 

 

 ตัวชี้วัด 1.2.1 ระดับความเชื่อมั่นและไววางใจของสังคมท่ีมตีอการดําเนนิการตามภารกิจของ

มหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : ระดับความเช่ือมัน่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากผลการสํารวจความคิดเหน็ของสังคมที่มีความเชื่อมั่นและไววางใจตอการ

ดําเนนิการตามภารกิจของมหาวทิยาลัย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ความเช่ือมั่นหรืออาจเรียกวา ความเช่ือถือไววางใจเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการ

ทํางาน โดยเฉพาะความเช่ือของสงัคมตอการทํางาน  ยอมสงผลกระทบตอการบริหารจัดการ เนื่องจาก

ถาสังคมขาดความเช่ือมั่นในมหาวิทยาลัยแลวนั้น ก็จะไมใหความสําคัญและขาดการสนับสนุน อันจะ

สงผลกระทบตอการใหความรวมมือ การประสานงาน การรวมปฏิบัติงาน ดังนั้น การสรางความเชื่อมั่น

ใหสังคมไววางใจจึงเปนปจจัยสําคัญ อันจะสงผลตอการทํางานของมหาวิทยาลัยเปนอยางมาก 

โดยเฉพาะภารกิจดานการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ที่จะผลิตบัณฑิตที่

เปนทรัพยกรมนุษยที่มคุีณภาพและมคุีณสมบัตทิี่พงึประสงค ตอบสนองตอความตองการของผูใชบัณฑิต

และการพัฒนาประเทศ 

ความเชื่อมั่นและไววางใจ หมายถึง ความเชื่อถือ และไววางใจหรือความมั่นใจของ

บุคคลซึ่งตั้งอยูบนฐานของความรูความเขาใจของบุคคลนั้น วามีการรับรู  มีความรูสึก ตลอดจนการ

แสดงออกที่บุคคลแสดงพฤตกิรรมความเต็มใจ การยอมรับความเสยีหาย และความคาดหวังทางบวกที่มี

ตอมหาวทิยาลัย 

สังคม หมายถึง ผูปกครอง ผูใชบัณฑติ ผูใชผลงานวจิัย และชุมชน 

 

เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลางที่จัดทําโดย สํานักงานอธิการบดี ที่ผานความเห็นชอบจาก

ผูเช่ียวชาญ  

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 
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3. ใหดําเนินการสํารวจแบบไม Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  

และรอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัด   
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.51 3.64 3.76 3.89 ≥ 4.01 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน :   

1. รายงานผลการสํารวจระดับความเช่ือมั่นและไววางใจของสังคมในการดําเนินการตามภารกิจ

ของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. แผนการปรับปรุงตามผลสํารวจระดับความเชื่อมั่นและไววางใจของสังคมในการดําเนนิการตาม

ภารกิจของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.3 

 บัณฑิตมคุีณภาพตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย เปนที่ยอมรับของผูใชบัณฑิตและสังคม 

 ตัวชี้วัด 1.3.1 ระดับคะแนนคุณภาพของบัณฑิต ปริญญาตรี โท เอก ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหงชาติ 

 หนวยวัด : ระดับคะแนน 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560) 

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากคาคะแนนที่ไดจากการประเมินคุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก

ของผูใชบัณฑติเทยีบกับบัณฑติที่ไดรับการประเมนิทัง้หมด  

ทั้งนี้ ทุกหลักสูตรตองไดรับการประเมินคุณภาพบัณฑิตจากผูใชบัณฑิตไมนอยกวา 

รอยละ 20 ของจํานวนบัณฑติที่สําเร็จการศกึษาในแตละปการศกึษาของแตละระดับ  

คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

(TQF: HEd. หรือ  Thai Qualification Framework for Higher Education) หมายถึง คุณลักษณะของ

บัณฑิตระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาตทิี่ สกอ. ระบุโดยเปนคุณลักษณะบัณฑติที่พงึประสงคตามที่สถาบันกําหนด ครอบคลุมอยางนอย 

5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ง TQF ตามสาขาวิชาชีพที่ประกาศใชตลอดจนสอดคลองกับ

คุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงคที่สภาหรือองคการวิชาชีพกําหนดเพิ่มเติม หรือสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชบัณฑติ 

กรณทีี่เปนวชิาชีพที่มกีารเพิ่มเตมิคุณลักษณะของบัณฑิตที่เพิ่มเติมจากกรอบมาตรฐาน

ทัง้ 5 ดาน ตองทําการประเมนิครบทุกดาน 
 

สูตรการคํานวณ : 

ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมนิบัณฑติ 
 

จํานวนบัณฑติทีไ่ดรับการประเมนิทัง้หมด  
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.80 3.93 4.05 4.18 ≥ 4.30 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษ ปการศกึษา 2558 

2. จํานวนผูใชบัณฑติ หรอืสถานประกอบการที่ตอบแบบสอบถาม ปการศกึษา 2558 

3. ขอมูลที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิตในดานตางๆ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิปการศกึษา 2558 

4. รายงานสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นที่มตีอคุณภาพของบัณฑติปริญญาตรี โท และเอก ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิจากสถานประกอบการผูใชบัณฑติ ปการศกึษา 2558 

5. แผนการปรับปรุงตามผลสํารวจความคิดเห็นที่มตีอคุณภาพของบัณฑติปริญญาตรี โท และเอก 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จากสถานประกอบการผูใชบัณฑิต ปการศึกษา 

2558 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง 3 ป คอื ปการศกึษา  2555 2556 และ 2557 (ถาม)ี   

 



 

43 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  

 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  

Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

 ตัวชี้วัด 1.3.2 รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 

1 ป 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากบัณฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป เทียบ

กับบัณฑติที่ตอบแบบสํารวจทัง้หมด 

 ทัง้นี้ การสํารวจบัณฑติปริญญาตรีทุกหลักสูตรตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวน

บัณฑติที่สําเร็จการศกึษาในปการศกึษา  2558 

สามารถนับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดประจํา 

เพื่อเลี้ยงชีพตนเองได โดยการนับจํานวนผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาค

พเิศษหรอืภาคนอกเวลาใหนับเฉพาะผูที่เปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศกึษาเทานัน้ 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบัณฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําหรอืประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ป 
X 100 

จํานวนบัณฑติทีต่อบแบบสาํรวจทัง้หมด 
  

หมายเหตุ : 

 ไมนับรวมบัณฑติที่มีงานทํากอนเขาศึกษา หรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําอยูแลว ผูที่

ศกึษาตอในระดับบัณฑติศกึษา ผูอุปสมบท และผูที่เกณฑทหาร (หักออกทัง้ตัวตัง้และตัวหาร) 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

75.00 77.50 80.00 82.50 ≥ 85.00 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษที่ตอบแบบสํารวจ ปการศกึษา 2558 

2. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษ ปการศกึษา 2558 

3. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษที่ไดงานทํา ปการศกึษา 2558 

 



 44 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  

 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

4. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษที่ประกอบอาชีพอสิระ ปการศกึษา 2558 

5. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษที่มีงานทํากอนเขาศึกษา ปการศึกษา 

2558   

6. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษที่ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา  

ผูอุปสมบท และผูที่เกณฑทหาร ปการศกึษา 2558   

7. รายงานการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อสิระภายใน 1 ป  ปการศกึษา 2558 

8. แผนการปรับปรุงตามผลสาํรวจภาวะการมงีานทาํของบณัฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําหรอื

ประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ป ปการศกึษา 2558 

  

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปการศกึษา  2555 2556 และ 2557 (ถามี)  
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ตัวชี้วัด 1.3.3 รอยละของบณัฑติปรญิญาตรท่ีีไดงานตรงสาขาวชิา 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560) 

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษาเทียบกับ

บัณฑติปริญญาตรีที่สําเร็จการศกึษาที่ไดงานทําทัง้หมด 

 ทัง้นี้ การสํารวจบัณฑติปริญญาตรีทุกหลักสูตรตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวน

บัณฑติที่สําเร็จการศกึษาในปการศกึษา 2558  

บัณฑิตปริญญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา 

บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา หมายถึง ผูสําเร็จ

การศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี (ทุกหลักสูตร) ที่ไดงานทําตรงหรือสอดคลองกับสาขาที่สําเร็จ

การศกึษาเทยีบกับบัณฑติที่สําเร็จการศกึษาที่ไดงานทําทัง้หมด โดยใหนับเฉพาะบัณฑติที่ไมมงีานทํากอน

เขาศกึษาตอ และไมนับรวมผูที่ศกึษาตอในระดับบัณฑติศกึษา 
  

สูตรการคํานวณ :  

จํานวนบัณฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาวชิาที่สาํเร็จการศกึษา  

X 100 
จํานวนบัณฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําหรอืประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ป  

(นับจากวันที่สาํเร็จการศกึษา) 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

65.00 67.50 70.00 72.50 ≥ 75.00 

 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษที่ตอบแบบสํารวจ ปการศกึษา 2558 

2. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาทัง้ภาคปกตแิละภาคพเิศษ ปการศกึษา 2558 
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 3. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษที่ไดงานทําตรงหรือสอดคลองกับสาขา 

ปการศกึษา 2558 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปการศกึษา  2555 2556 และ 2557 (ถามี)  
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เปาประสงค 1.4  

ผู รับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอระบบบริหารจัดการของ

มหาวทิยาลัยและภาคภูมใิจในอัตลักษณของมหาวทิยาลัย   

 

 ตัวชี้วัด: 1.4.1 ระดับความเชื่อมั่นและไววางใจของบุคลากร/นักศึกษา/ศิษยเกาตอการ

ดําเนนิการตามภารกจิของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : ระดับความเช่ือมัน่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากผลการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากร/นักศึกษา/ศิษยเกา ที่มีความ

เช่ือมั่นและไววางใจตอการดําเนนิการตามภารกิจของมหาวทิยาลัย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 ทั้งนี้ กลุมตัวอยางของบุคลากร/นักศึกษา/ศิษยเกา (โดยใชขอมูลจากฐานขอมูล 

ศษิยเกา) ใหเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย  

ความเช่ือมั่นหรืออาจเรียกวา ความเช่ือถือไววางใจเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการ

ทํางาน โดยเฉพาะความเช่ือของบุคลากร/ นักศึกษา/ ศิษยเกาตอการทํางาน  ยอมสงผลกระทบตอการ

บริหารจัดการ ถาบุคลากร/ นักศึกษา/ ศิษยเกาขาดความเช่ือมั่นในมหาวิทยาลัยแลวนั้น ก็จะไมให

ความสําคัญและขาดการสนับสนุน สงผลกระทบตอการใหความรวมมือ การประสานงาน การรวม

ปฏบิัตงิาน ดังนัน้ การสรางความเช่ือมั่นใหบุคลากร/ นักศึกษา/ ศิษยเกาไววางใจจึงเปนปจจัยสําคัญ อัน

จะสงผลตอการทํางานของมหาวิทยาลัยเปนอยางมาก โดยเฉพาะภารกิจดานการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งเปนภารกิจหลักของมหาวทิยาลัย ที่จะผลิตบัณฑิตที่เปนทรัพยกรมนุษยที่มีคุณภาพและมีคุณสมบัติที่

พงึประสงค ตอบสนองตอความตองการของผูใชบัณฑติและการพัฒนาประเทศ 

ความเชื่อมั่นและไววางใจ หมายถึง ความเชื่อถือ และไววางใจหรือความมั่นใจของ

บุคคลซึ่งตั้งอยูบนฐานของความรูความเขาใจของบุคคลนั้น วามีการรับรู  มีความรูสึก ตลอดจนการ

แสดงออกที่บุคคลแสดงพฤตกิรรมความเต็มใจ การยอมรับความเสยีหาย และความคาดหวังทางบวกที่มี

ตอมหาวทิยาลัย 
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เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลางที่จัดทําโดย สํานักงานอธิการบดี ที่ผานความเห็นชอบจาก

ผูเช่ียวชาญ  

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 

3. ใหดําเนินการสํารวจแบบ Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  และ

รอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนินงานของตัวช้ีวัด   

 

หมายเหต ุ กลุมศษิยเกาใหจัดเก็บแบบไม Online 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250   ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.60 3.73 3.85 3.98 ≥ 4.10 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. รายงานผลการสํารวจระดบัความเช่ือมั่นและไววางใจของบุคลากรในการดําเนนิการตามภารกิจ

ของมหาวทิยาลัย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. แผนการปรับปรุงตามผลสํารวจระดับความเชื่อมั่นและไววางใจของบุคลากรในการดําเนินการ

ตามภารกิจของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 1.4.2 ระดับคะแนนผลการพัฒนาบัณฑติตามอัตลักษณ 

 หนวยวัด : ระดับคะแนน 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากคาคะแนนที่ไดจากการประเมินคุณภาพบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตาม 

อัตลักษณของผูใชบัณฑติเทยีบกับบัณฑติที่ไดรับการประเมนิทัง้หมด ประจําปการศกึษา พ.ศ. 2559 

ทั้งนี้ ทุกหลักสูตรตองไดรับการประเมินคุณภาพบัณฑิตจากผูใชบัณฑิตไมนอยกวา 

รอยละ 20 ของจํานวนบัณฑติที่สําเร็จการศกึษาในแตละปการศกึษาของแตละระดับ  

อัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  คือ เปนนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ 

เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคิด มจีติสาธารณะ 

นยิามของคาํสําคญัอัตลักษณ 

  เปนนักปฏบิัติ หมายถึง บัณฑติที่มคีวามสามารถดานวชิาการหรอืวชิาชีพ มทีักษะและ

มคีวามมุงมั่นในการปฏบิตังิาน สามารถใชหลักวชิาการดวยความชํานาญ มคุีณธรรม ใฝศกึษาเรียนรู 

และพัฒนาตนเองใหมคีวามกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บณัฑติที่มทีักษะการคิดวเิคราะห สงัเคราะห สามารถ

สื่อสารและถายทอดความรูความชํานาญในสาขาวชิาที่ศกึษา โดยใชระบบเครอืขายและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัยสูชุมชนและสงัคม 

มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน ชวยเหลือผูอื่น 

มุงทําความดทีี่เปนประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

ผูตอบแบบสอบถาม หมายถึง ผูใชบัณฑติ หรอืสถานศกึษาที่รับบัณฑติเขาศกึษาตอ 
 

สูตรการคํานวณ : 

ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมนิคุณภาพบัณฑติที่มคุีณลักษณะตามอัตลักษณ 
 

จํานวนบัณฑติทีไ่ดรับการประเมนิทัง้หมด  

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.75 3.88 4.00 4.13 ≥ 4.25 
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนบัณฑติที่ไดรับการประเมนิทัง้หมด ประจําปการศกึษา 2558  

2. รายงานผลการสํารวจการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ประจําปการศกึษา 2558 

3. แผนการปรับปรุงตามผลสํารวจการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทา ประจําปการศกึษา 2558 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คือ ปการศกึษา   2555  2556 และ 2557 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.5 

มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมและสนับสนุนการสราง

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพงึประสงค สอดคลองตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย  

 

 ตัวชี้วัด: 1.5.1 รอยละของกิจกรรมนอกหลักสูตรท่ีบูรณาการกับพันธกิจการเรียนการสอน 

การวจิัย การบรกิารวชิาการ และการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560)  

 คําอธบิาย :  

พจิารณาจากกิจกรรมนอกหลักสูตรที่บูรณาการกับพันธกิจการเรียนการสอน การวิจัย 

การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเทียบกับกิจกรรมนอกหลักสูตรทั้งหมด 

ประจําปการศกึษา 2559 

กิจกรรมนอกหลักสูตร (Extracurricular activities) หมายถึง กิจกรรมที่นักศึกษา

ปฏิบัตินอกเหนือจากขอบเขตของหลักสูตรปกติของการศึกษาในมหาวิทยาลัย กิจกรรมนอกหลักสูตรมี

อยูในทุกระดับช้ันปของมหาวทิยาลัย  

กิจกรรมนอกหลักสูตร โดยทั่วไปมักเปนไปโดยความสมัครใจมากกวาถูกบังคับใหเขา

รวม และสวนใหญไมตองเสยีคาใชจายในการสมัคร และมักเปนกิจกรรมที่เก่ียวของในดานสังคมหรือการ

บําเพ็ญประโยชน ไมเนนวชิาการ แตอาจเก่ียวของกับวชิาที่ศกึษา และมอียูหลากหลายดาน เชน กิจกรรม

ออกคายอาสา คายศิลปะ ชมรมวิทยาศาสตร ชมรมดนตรีหรือกีฬาตางๆ ชมรมวรรณศิลป โตวาท ี 

start-up เปนตน 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนกิจกรรมนอกหลักสูตรที่บูรณาการพันธกิจการเรียนการสอน การวจิัย 

การบริการวชิาการ และการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
 

X 100 
จํานวนกิจกรรมนอกหลักสูตรทั้งหมด ประจาํปการศกึษา 2559 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     20.00       22.50       25.00       27.50  ≥ 30.00 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนกิจกรรมนอกหลักสูตรที่บูรณาการกับพันธกิจการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

วชิาการ และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  ประจําปการศกึษา  2559  

2. จํานวนกิจกรรมนอกหลักสูตรทัง้หมด ประจําปการศกึษา 2559   

3. รายงานสรุปผลการดําเนนิงานการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร ประจําปการศกึษา 2559 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปการศกึษา 2556 2557 และ 2558 (ถาม)ี
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 ตัวชี้วัด 1.5.2 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสงเสริมหรือพัฒนา

ใหกับนักศกึษา 

หนวยวัด : คะแนนเฉลี่ย 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560) 

คําอธบิาย :  

พิจารณาผลการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดกิจกรรมของ

มหาวิทยาลัย ที่สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค อัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

คุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงคที่สภา/องคการวชิาชีพไดกําหนดเพิ่มเตมิ และความตองการของผูใช

บัณฑติ ประจําปการศกึษา 2559 

มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและ

ครบถวน 

กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยมหาวิทยาลัย  

หนวยงานและองคการนักศึกษา เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม 

อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ประการ 

ไดแก (1) คุณธรรมจริยธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ และ (5) ทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และสอดคลองกับอัตลักษณมหาวิทยาลัย รวมถึงสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่

สภา/องคการวชิาชีพไดกําหนดเพิม่เตมิ ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑติ 

กิจกรรมที่จะจัดใหกับนักศกึษา เชน 

1. กิจกรรมวชิาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑติที่พงึประสงค 

2. กิจกรรมกีฬาหรอืการสงเสริมสุขภาพ 

3. กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรอืรักษาสิ่งแวดลอม 

4. กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

5. กิจกรรมสงเสริมศลิปะและวัฒนธรรม 

อัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  คือ เปนนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ 

เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคิด มจีติสาธารณะ 
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นยิามของคาํสําคญัอัตลักษณ 

  เปนนักปฏบิัติ หมายถึง บัณฑติที่มคีวามสามารถดานวชิาการหรอืวชิาชีพ มทีักษะและ

มคีวามมุงมั่นในการปฏบิตังิาน สามารถใชหลักวชิาการดวยความชํานาญ มคุีณธรรม ใฝศกึษาเรียนรู 

และพัฒนาตนเองใหมคีวามกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บัณฑติที่มทีักษะการคิดวเิคราะห สงัเคราะห สามารถ

สื่อสารและถายทอดความรูความชํานาญในสาขาวชิาที่ศกึษา โดยใชระบบเครอืขายและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัยสูชุมชนและสงัคม 

   มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน ชวยเหลือผูอื่น 

มุงทําความดทีี่เปนประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

เงื่อนไข :  

1. การประเมนิโครงการใหใชแบบประเมนิของโครงการนัน้ๆ 

2. ใหดําเนนิการสํารวจทุกโครงการ  

3.  เมื่อสิ้นปการศึกษาตองนําความคิดเห็นขอเสนอแนะที่ไดจากการสํารวจมาจัดทําแผน

ปรับปรุงและพัฒนาโครงการพัฒนานักศึกษา  ทั้งนี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นจากผูบริหาร

มหาวทิยาลยั/หนวยงาน 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250   ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.75 3.88 4.00 4.13 ≥ 4.25 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการสงเสริมหรือพัฒนาใหกับ

นักศกึษา ประจําปการศกึษา 2559 

2. แผนการปรับปรุงตามผลการสํารวจความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการสงเสริมหรือ

พัฒนาใหกับนักศกึษา ประจําปการศกึษา 2559 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง 3 ป คือ ปการศกึษา   2556 2557 และ 2558 (ถาม)ี  
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 ตัวชี้วัด 1.5.3 รอยละของอาจารยประจําท่ีมเีว็บไซตในการจัดการเรยีนการสอน 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากอาจารยประจําที่ดําเนินการจัดทําเว็บไซตในการจัดการเรียนการสอน

เทียบกับอาจารยประจําทั้งหมด (ไมนับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

ปจจุบันเทคโนโลยไีดพัฒนาไปอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตได

กาวมาเปนเครื่องมือช้ินสําคัญในการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอน การฝกอบรม รวมถึงการ

ถายทอดวชิาความรู นับเปนชองทางในการตดิตอสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียนรูมากยิ่งขึ้น  

การเรียนรูออนไลนเปนการเรียนรูที่ยดืหยุนสูง เขาถึงงาย ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกที่ 

ทุกเวลา สามารถเลือกเรียนเนื้อหาไดตามความตองการและความสนใจ สื่อนําเสนอมักอยูในรูปแบบที่

หลากหลาย ประกอบกับมหาวทิยาลัยมนีโยบายใหอาจารยจัดทําเว็บไซตสวนตวั เพื่อเปนเครื่องมอืในการ

จัดการเรียนการสอน ใหนักศึกษาไดเขามาเรียน เขาถึงงาย เรียนไดทุกที่ ทุกเวลา โดยในเว็บไซตของ

อาจารยจะนําเสนอในเรื่อง มคอ. สื่อการสอนและเอกสารประกอบการสอน เปนตน  

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

สูตรการคํานวณ: 

จํานวนอาจารยทีม่เีว็บไซตในการจัดการเรียนการสอน  

X 100 
จํานวนอาจารยประจําที่ปฏบิตังิานจริงทัง้หมด 

(ไมนับรวมอาจารยประจําทีล่าศกึษาตอ) 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

70.00 72.50 75.00 77.50 ≥ 80.00 
  

 

 

 



 56 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จาํนวนอาจารยประจําทีม่เีว็บไซต ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. URL เว็บไซตของอาจารยประจํา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.6  

หลักสูตรมมีาตรฐานเปนที่ยอมรับท้ังในระดับชาตแิละนานาชาต ิ  

 

 ตัวชี้วัด 1.6.1 รอยละของหลักสูตรท้ังหมดท่ีผานตามเกณฑประกันคุณภาพหลักสูตรของ 

สกอ. โดยไดคะแนนไมต่ํากวาระดับ 3.01 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560) 

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากหลักสูตรที่มผีลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับดีขึ้นไป เทียบ

กับหลักสูตรที่ไดรับการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในทัง้หมด ประจําปการศกึษา 2559 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนการประกันคุณภาพการจัด

การศึกษาวาหลักสูตรไดดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ

มาตรฐานอื่นๆ ที่เก่ียวของ โดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต 

นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพื่อให

สามารถผลติบัณฑติใหมคุีณภาพ 

หลักสูตรท่ีมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับดีขึ้นไป หมายถึง 

หลักสูตรที่คะแนนการประเมนิอยูในระดับ 3.01 ขึ้นไป 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนหลักสตูรที่มคีะแนนผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายใน

ไมต่ํากวาระดับ 3.01 
X 100 

จํานวนหลักสตูรที่รับการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในทัง้หมด  

ประจําปการศกึษา 2559 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     50.00       52.50       55.00       57.50  ≥ 60.00 
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ขอมูลท่ีตองรายงาน :   

1. รายงานผลการดําเนนิงานระดับหลักสูตร (มคอ.7) ประจําปการศกึษา 2559 

2. รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 

2559 

3. แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาระดับหลักสูตร ประจําปการศกึษา 2559 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปการศกึษา 2556  2557 และ 2558 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 1.6.2 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอหลักสูตรทุกหลักสูตรของ

มหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : คะแนนเฉลีย่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560) 

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากคาคะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรเทียบกับหลักสูตร

ทัง้หมด ประจําปการศกึษา 2559 

กระทรวงศึกษาธิการประกาศ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

(Thai Qualification Framework for Higher Education) (TQF : HEd) พ.ศ. 2552 ขึ้นเพื่อใชในการกําหนด

เปาหมายของการจัดการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเปนการประกันคุณภาพ

บัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา รวมทั้งเพื่อใชเปนหลักในการจัดทํามาตรฐานดานตางๆ 

เพื่อใหการจัดการศึกษามุงสูเปาหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตไดอยางมีคุณภาพ แตอยางไรก็ตาม

ระบบการศกึษาจะพัฒนาไปตามนโยบายดานตาง ๆได  จําเปนตองคํานงึถึงความตองการ ความพงึพอใจ

ของผูศกึษาหรอืผูใชหลักสูตรซึ่งเก่ียวของโดยตรงดวย นโยบายดานการบริหารอุดมศึกษาใหความสําคัญ

กับการปฏรูิปการเรียนรูซึ่งถอืเปนหัวใจของการปฏรูิปการศกึษาโดยใหมคีวามเชื่อมโยงและความตอเนื่อง

ของหลักสูตรสาขาวิชาตางๆ สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีทั้งหมด  

9 หมวด 1 บทเฉพาะกาล หมวดที่ระบุเรื่องหลักสูตรการศึกษา คือหมวดที่ 4 ในมาตรา 28 วาดวย 

แนวทางการจัดการศึกษา หลักสูตรของการศึกษา และสาระสําคัญของหลักสูตร ทั้งที่เปนวิชาการและ

วิชาชีพตองมุงพัฒนาคนใหมีความสมดุล ทั้งทางดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และ

ความรับผดิชอบตอสังคม โดยเฉพาะหลักสูตรอุดมศกึษาที่มุงหมายพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสังคม 

จนทําใหผูสําเร็จระดับอุดมศึกษาไดมีโอกาสนําความรูความสามารถในวิชาชีพช้ันสูงในการพัฒนา

ประเทศ  
 

สูตรการคํานวณ : 

ผลรวมคะแนนความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ตีอหลักสตูร 
 

จํานวนหลักสตูรทัง้หมด ประจําปการศกึษา 2559 

 

เงือ่นไข : การสํารวจปละ 1 คร้ัง 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.51 3.64 3.76 3.89 ≥ 4.01 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนหลักสูตรทัง้หมดที่เปดสอน ประจําปการศกึษา 2559 

2. รายงานผลการสํารวจคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตร ประจํา 

ปการศกึษา 2559 

3. แผนการปรับปรุงตามผลการสํารวจคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตร

ประจําปการศกึษา 2559 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง 3 ป คอื ปการศกึษา 2556 2557 และ 2558 (ถามี)  
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  

Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

 

เปาประสงค 1.7 

บุคลากรทุกระดับมีความกาวหนาในสายอาชีพ มีทักษะ ความรู คุณธรรมและจริยธรรมใน

การปฏบิัตงิาน  

 

 ตัวชี้วัด 1.7.1 รอยละของบุคลากรสายวิชาการท่ีไดรับการเพิ่มพูนศักยภาพทางวิชาการใน

สาขาวชิาของตนเอง 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากบุคลากรสายวชิาการที่ไดรับการเพิ่มพูนศักยภาพทางวชิาการในสาขาวิชา

ของตนเองเทียบกับบุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติงานจริงทั้งหมด (ไมนับรวมบุคลากรสายวิชาการที่ 

ลาศกึษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใชสังคมภายใตการเปลี่ยนแปลงของภาวะ

เศรษฐกิจ สังคมการปรับตัวของบัณฑิตเปนสิ่งสําคัญที่จะนําพาประเทศชาติอยูรอดและพัฒนาสูความ

เปนสากลได สิ่งสําคัญในการดําเนินการดังกลาวตองอาศัยความรูความสามารถของบุคลากรสาย

วชิาการ ในการที่บุคลากรสายวชิาการจะมีความสามารถและทักษะในการสอนและการถายทอดความรู

จะตองใชประสบการณที่สะสมเปนเวลานาน  

การเพิ่มพูนทักษะความรูที่จําเปนสําหรับการสอนของบุคลากรสายวิชาการ อาทิเชน 

เทคนคิการสอน การประเมนิผลการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

สื่อการสอน การทําประมวลการสอน เปนตน เพื่อใชเปนแนวทางในการวางแผนและพัฒนาผูเรียนใหเกิด

การเรียนรู โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางสมดุล รวมทั้งปลูกฝงคุณคานิยมที่ดีงามใหแก

นักศึกษาที่สอดคลองกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ตลอดจนสรางเสริมความเปน

บัณฑติที่พงึประสงคเพื่อตอบสนองความตองการของสังคมและการพัฒนาประเทศ 

บุคลากรสายวิชาการ หมายถึง บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีหนาที่หลักทางดานการ

สอนและการวจิัย และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบุคลากรสายวชิาการที่ไดรับการเพิ่มพูนศักยภาพ 

ทางวชิาการในสาขาวชิาของตนเอง 
X 100 

จํานวนบุคลากรสายวชิาการที่ปฏบิัตงิานจริง 

 (ไมนับรวมบุคลากรสายวชิาการที่ลาศกึษาตอ) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.  2560 
 

 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     70.00       72.50       75.00       77.50  ≥ 80.00 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. จํานวนบุคลากรสายวิชาการที่ไดรับการเพิ่มพูนศักยภาพทางวิชาการในสาขาวิชาของตนเอง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. จํานวนบุคลากรสายวชิาการที่ปฏบิัตงิานจริงทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. รายงานสรุปผลการเพิ่มพูนศักยภาพทางวิชาการในสาขาวิชาของตนเอง ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ. 2557  2558  และ 2559 (ถาม)ี 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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 ตัวชี้วัด 1.7.2 รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวชิาการ 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเทียบกับอาจารยประจํา

ทัง้หมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

หนวยงานจัดการศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตอง

สงเสริมใหอาจารยในหนวยงานทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชา

ตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ  การ

ดํารงตําแหนงทางวชิาการเปนสิ่งสะทอนการปฏบิัตงิานดังกลาวของอาจารยตามพันธกจิ 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
  

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนอาจารยประจําที่ดาํรงตําแหนงทางวชิาการ  

X 100 
จํานวนอาจารยประจําทัง้หมด (นับรวมอาจารยประจําทีล่าศกึษาตอ)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-รอยละ 2.5  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

15.00 17.50 20.00 22.50 ≥ 25.00 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําทัง้หมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

2. จํานวนและรายช่ืออาจารยที่มตีําแหนงทางวชิาการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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3. คําสั่งอนุมัติเก่ียวกับตําแหนงทางวิชาการที่ลงนามโดยผูมีอํานาจ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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 ตัวชี้วัด 1.7.3 รอยละของอาจารยประจําท่ีมคีุณวฒิุปรญิญาเอก 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาเทียบกับ

อาจารยประจําทัง้หมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของหนวยงานในการผลิตบัณฑิต 

ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึง

ควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาในสัดสวนที่ เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของ

มหาวทิยาลัย 

คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑ

การพิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จ

การศึกษาภายในรอบปงบประมาณนั้น  ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอื่นแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่

บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา  

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนอาจารยประจําที่มคุีณวุฒปิริญญาเอกหรอืเทยีบเทา  

X 100 
จํานวนอาจารยประจําทัง้หมด  (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     20.00       22.50       25.00       27.50  ≥ 30.00 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

2. จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาจากสถาบันอุดมศึกษา ตามที่ ก.พ. 

รับรอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 3. เอกสารแสดงคุณวุฒริะดับปริญญาเอกหรอืเทยีบเทาของอาจารยประจํา ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  
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 ตัวชี้วัด 1.7.4 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการท่ีไดรับการพัฒนาตามสมรรถนะ

ประจําสายงาน 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่ไดรับการพัฒนาสมรรถนะประจําสาย

งานเทยีบกับบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของมหาวิทยาลัยถือเปนปจจัยสําคัญที่มีสวนผลักดันให

มหาวิทยาลัยประสบความสําเร็จบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว ดังนั้นมหาวิทยาลัยจําเปนตองมี

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ คือ มีความรูความสามารถ ขีดสมรรถนะ 

(Competency) ที่จําเปนในการปฏบัิติงาน และสามารถปฏบิัตงิานไดอยางมปีระสทิธภิาพภายใตบริบทของ

ลักษณะงาน มหาวทิยาลยั สังคม และสภาพแวดลอมที่มพีลวัตเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

สมรรถนะประจําสายงาน หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤตกิรรมที่กําหนดเฉพาะสําหรับ

ตําแหนงในแตละสายงาน เพื่อสนับสนุนใหบุคลากรผูดํารงตําแหนงในสายงานเดียวกันแสดงพฤติกรรมที่

เหมาะสมแกหนาที่ความรับผดิชอบ และสงเสริมใหสามารถปฏบัิตภิารกิจในหนาที่ไดดยีิ่งขึ้น 
 

สูตรการคํานวณ: 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการที่ไดรับการพัฒนาตามสมรรถนะประจาํสายงาน 
X 100 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     70.00       72.50       75.00       77.50  ≥ 80.00 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. จํานวนบุคลากรสายสนบัสนนุวชิาการทีไ่ดรับการพัฒนาตามสมรรถนะประจําสายงาน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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2. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. รายงานสรุปผลการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่ไดรับการพัฒนาตามสมรรถนะ

ประจําสายงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  

Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

 

 ตัวชี้วัด 1.7.5 รอยละของบุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณของมหาวทิยาลัย  

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากบุคลากรที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ

ของมหาวทิยาลัยเทยีบกับบุคลากรทัง้หมด  

กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย  

หมายถึง ประมวลความประพฤติที่บุคลากรพึงปฏิบัติเพื่อรักษา สงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะ

ของบุคลากรตามที่สภามหาวทิยาลัยกําหนด 

บุคลากร หมายถึง ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบุคลากรที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม  

และจรรยาบรรณของมหาวทิยาลยั 
 

X 100 
จํานวนบุคลากรทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     70.00       72.50       75.00       77.50  ≥ 80.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. จํานวนบุคลากรทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. จํานวนบุคลากรที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของ

มหาวทิยาลยั ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. รายงานสรุปผลการดําเนินการกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของ

มหาวทิยาลยั ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

 ตัวชี้วัด 1.7.6 รอยละของบุคลากรท่ีผานเกณฑมาตรฐานภาษาอังกฤษของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากบุคลากรที่ผานเกณฑมาตรฐานภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยเทียบกับ

บุคลากรที่เขาสอบภาษาอังกฤษทัง้หมด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ทามกลางความทาทายของการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร จึงเปนเหตุสําคัญของ

มหาวิทยาลัยที่จะตองพัฒนาศักยภาพดานภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร มีทักษะการใชภาษาอังกฤษใน

การฟง พูด อาน เขยีนไดอยางมปีระสทิธภิาพ   

มหาวทิยาลยัไดมุงเนนการพัฒนาศักยภาพดานภาษาอังกฤษของบุคลากรใหสูงขึ้น โดย

ตั้งเปาหมายวาศักยภาพดานภาษาอังกฤษของบุคลากรจะตองไมเปนอุปสรรคตอโอกาสในการทํางาน 

มหาวิทยาลัยจึงไดจัดทดสอบความรูทางดานภาษาอังกฤษของบุคลากร เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ความรู

ความสามารถในการใชทักษะภาษาอังกฤษของบุคลากรโดยใชกรอบมาตรฐานความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษที่เปนสากล (The Common European Framework fo Reference  for Languages : CEFR) 

เพื่อใชในการประเมนิศักยภาพทางดานภาษาอังกฤษของบุคลากร  

 บุคลากร หมายถึง ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบุคลากรที่สอบผานมาตรฐานภาษาองักฤษของมหาวทิยาลยั 
X 100 

จํานวนบุคลากรที่เขาสอบภาษาอังกฤษทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     50.00       52.50       55.00       57.50  ≥ 60.00 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนบุคลากรที่สอบผานมาตรฐานภาษาอังกฤษของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560  

2. จํานวนบุคลากรที่เขาสอบภาษาอังกฤษทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

3. รายงานสรุปผลการสอบวัดระดับความรูทางดานภาษาอังกฤษของบุคลากร ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 

  

 



 72 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  

 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
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เปาประสงค 1.8 

บุคลากรมคุีณภาพชวีติการทํางานท่ีดแีละอยูในสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการทํางาน  

 

 ตัวชี้วัด 1.8.1 รอยละเฉลี่ยของความสําเร็จตามแนวทางการพัฒนาสูองคกรสุขภาวะ  

หนวยวัด : รอยละเฉลีย่ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พิจารณาผลการสํารวจสุขภาวะระดับองคกรดวย Happy Workplace Index ประจํา

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

การพัฒนาสูองคกรสุขภาวะ หมายถึง การดําเนินงานตามกระบวนการที่เชื่อวาจะ

สงผลดตีอสุขภาวะของคนในองคกรจากการดําเนนิงาน ซึ่งอาจสํารวจจากระดับความพงึพอใจหรอืระดับ

ความสุขในการทํางานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเอง โดยมี

การสํารวจอยางนอยปละ 1 คร้ัง หรือการสํารวจผลตามดัชนีสุขภาวะองคกร (Happy Workplace Index) 

ซึ่งพัฒนาโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  ประกอบดวย 5 มิติ ไดแก 1.) 

ระบบการจัดการ หรือ M: Management 2.) บรรยากาศและสภาพแวดลอม A: Atmosphere & 

Environment 3.) กระบวนการสรางสุขในองคกร P: Process 4.) สุขภาพกายและสุขภาพใจ H: Health 

และ 5.) ผลลัพธขององคกร R: Result 
 

เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลาง “ แบบตรวจสอบสุขภาวะระดับองคกรดวย Happy Workplace 

Index” ของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 

3. ใหดําเนินการสํารวจแบบ Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  และ

รอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัด 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     50.00       52.50       55.00       57.50  ≥ 60.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. รายงานสรุปผลการดําเนนิงานของ/โครงการที่ไดสงเสริมและสงผลตอสุขภาวะของบุคลากรใน

มาหวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. รายงานผลการสํารวจสุขภาวะระดับองคกรดวย Happy Workplace Index 

3. แผนการปรับปรุงตามแนวทางการพัฒนาสูองคกรสุขภาวะ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.9  

มหาวทิยาลัยมกีารบรหิารงานที่สอดคลองตามหลักธรรมาภบิาล  

 

 ตัวชี้วัด 1.9.1 ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

ของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : ระดับความเช่ือมัน่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พจิารณาจากผลการสํารวจความคิดเหน็ของบุคลากรที่มคีวามเชื่อมั่นตอพฤตกิรรมของ

ผูบริหารในการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม การ

ดูแลกิจการตางๆใหเปนไปตามครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดีซึ่งสามารถ

นําไปใชไดทัง้ภาครัฐ และเอกชน ธรรมที่ใชในการบริหารงานนี้มคีวามหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หา

ไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความ

ถูกตองชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส ตรวจสอบได การ

ปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีประกอบดวย 10 องคประกอบ 

ดังนี้ 

1. หลักประสทิธผิล (Effectiveness) 

2. หลักประสทิธภิาพ (Efficiency) 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  

4. หลักภาระรับผดิชอบ (Accountability)  

5. หลักความโปรงใส (Transparency)  

6. หลักการมสีวนรวม (Participation) 

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)  

8. หลักนติธิรรม (Rule of law)  

9. หลักความเสมอภาค (Equity)  

10. หลักมุงเนนฉันทามต ิ(Consensus Oriented)  
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การจัดการบริหารมหาวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล จึงเปนเครื่องมือที่ผูบริหาร

นํามาใชในการพัฒนามหาวทิยาลัย ใหมีวิธีการปฏิบัติงานหรือบริหารงาน โดยยึดถือระบบคุณธรรมและ

จริยธรรม เปนแนวทางในการจัดการและการควบคุมดูแลการดําเนินการตางๆ ใหเปนไปตามครรลอง

ธรรม ภายใตความคาดหวังวาจะกอใหเกิดผลสุดทายใหมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพ ประสทิธผิล ความเปนธรรม ความสุจริตโปรงใส ความคุมคาเงิน คํานึงถึงบทบาทและการ

มสีวนรวมของทุกฝายที่เก่ียวของ 

บุคลากรถือวาเปนกลุมที่ไดใกลชิดการดําเนินการของผูบริหารมากที่สุด มหาวิทยาลัย

จึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีความเชื่อมั่นตอพฤติกรรมของผูบริหารในการบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย เพื่อนํามาเปนขอมูลในการพัฒนามหาวทิยาลัยตอไป 

 

เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลางที่จัดทําโดย สํานักงานอธิการบดี ที่ผานความเห็นชอบจาก

ผูเช่ียวชาญ  

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 

3. ใหดําเนินการสํารวจแบบ Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  และ

รอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัด   

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250   ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

4.01 4.14 4.26 4.39 ≥ 4.51 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน :  

1. รายงานสํารวจความเช่ือมั่นของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ

มหาวทิยาลยั ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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2. แผนการปรับปรุงตามผลสํารวจความเชื่อมั่นของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 1.9.2 รอยละของประเด็นความเสี่ยงท่ีไดรับการควบคุมและลดระดับความเสี่ยงเทียบ

กับประเด็นความเสี่ยงท้ังหมดท่ีกําหนดขึ้นตอป 

 หนวยวัด : รอยละ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พจิารณาจากความเสี่ยงที่ไดรับการควบคุมและลดระดับความเสี่ยงเทียบกับความเสี่ยง

ทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ/โอกาสที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่มี

ความไมแนนอนและจะสงผลกระทบหรอืความเสยีหาย (ทัง้ที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิด

ความลมเหลวหรือลดโอกาสหรือทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและ

เปาหมายขององคกร  โดยแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก  

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ   

2. ความเสี่ยงดานการปฏบิัตงิาน  

3. ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงนิ งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานที่)  

4. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ  

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่นําไป

ประยุกตใชในการบริหารจัดการใหโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความ

เสียหายจากเหตุการณความเสี่ยงลดลงอยูในระดับที่องคกรยอมรับได เพื่อใหไดรับความมั่นใจอยาง

สมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงคตามที่องคกรกําหนด เปนตน 

การควบคุม หมายถึง วิธีการที่นํามาใชเพื่อใหเกิดความมั่นใจวาการดําเนินงานจะ

บรรลุผลตามวัตถุประสงคกําหนดไว 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนความเสี่ยงที่ไดรับการควบคุมและลดระดับความเสีย่ง 
X 100 

จํานวนความเสี่ยงทัง้หมดที่กําหนดขึ้น ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

90.00 92.50 95.00 97.50 100.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. แผนบรหิารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. รายงานผลการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. เอกสารหลักฐานแสดงผลการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.10 

มหาวิทยาลัยมีอาคารสถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่รองรับการดําเนินการตาม 

พันธกจิไดอยางครบถวน  

 

 ตัวชี้วัด 1.10.1 ความพึงพอใจของนักศึกษา/บุคลากรท่ีมีตออาคารสถานท่ีและสิ่งอํานวย

ความสะดวกของมหาวทิยาลัย 

หนวยวัด : ระดับความพงึพอใจ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พจิารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษา/บุคลากรที่มีตออาคารสถานที่และ

สิ่งอํานวยความสะดวกของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษา/บุคลากรที่มีตออาคารสถานที่และสิ่งอํานวย

ความสะดวกของมหาวทิยาลัย เปนสิ่งที่สะทอนการพัฒนาอาคารสถานที่และสิง่อํานวยความสะดวกของ

มหาวิทยาลัยไดเปนอยางดี และยังสามารถนําความคิดเห็นขอเสนอแนะที่ไดจากการสํารวจมาปรับปรุง

และพัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกของมหาวทิยาลัยไดอยางมปีระสทิธภิาพตอไป  

นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาในระดับปริญญาตรี โท และเอก ทุกช้ันปที่ลงทะเบียน 

โดยรวมนักศกึษาภาคปกตแิละภาคพเิศษ ทัง้ในและนอกสถานที่ตัง้ 

บุคลากร หมายถึง ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

สภาพแวดลอมอาคารสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก หมายถึง สภาพแวดลอม

ทางธรรมชาติหรือที่มนุษยสรางขึ้น ซึ่งมีอิทธิพลตอบุคคลที่อยูในสภาพแวดลอมนั้น เชน บริเวณสภาพ

พื้นที่ของสถานที่ตัง้ ลักษณะของอาคารเรียน หองเรียน หองปฏบิัตกิาร หองสมุด โรงอาหาร โรงฝกงาน 

สถานที่พักผอนหยอนใจ การตกแตงสถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
 

เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลางที่จัดทาํโดย สํานักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ที่ผานความ

เห็นชอบจากผูเช่ียวชาญ  

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 
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3. ใหดําเนินการสํารวจแบบ Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  และ

รอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัด   
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.51 3.64 3.76 3.89 ≥ 4.01 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1.  รายงานผลความพึงพอใจของนักศึกษา/บุคลากรที่มีตออาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความ

สะดวกของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2.  แผนการปรับปรุงตามผลสํารวจระดับความพึงพอใจของนักศึกษา/บุคลากรที่มีตออาคาร

สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 1.11  

มหาวทิยาลัยสามารถบรหิารจัดการทรัพยสนิ สนิทรัพยเพื่อใชในการปฏบิัตติามภารกจิ 

 

 ตัวชี้วัด 1.11.1 รอยละของงบรายไดจากโครงการจัดหารายไดดานการบริการวิชาการและวิจัย

ตองบรายไดจากการจัดการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากงบรายไดจากโครงการจัดหารายไดดานการบริการวิชาการและวิจัย

ทัง้หมดเทยีบกับงบรายไดจากการจัดการเรียนการสอนทัง้หมด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การบริการวิชาการและวิจัย หมายถึง การรับจัดทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหแกบุคคลหรือ

หนวยงานที่มาวาจางหรือใหทุนอุดหนุน โดยผูรับงานจะตองใชความรูความสามารถทางเทคนิคเฉพาะ

วิชาชีพในการจัดทํา เชน งานคนควาวิจัย งานสํารวจ การทดสอบ การออกแบบ การจัดฝกอบรม การ

สัมมนาทางวชิาการ เปนตน  

รายไดจากโครงการจัดหารายไดดานบริการวิชาการและวิจัย หมายถึง รายไดที่

เกิดจากการรับทํางานบริการวิชาการ หรือ งานวิจัยจากบุคคลหรือหนวยงานที่มาจางหรือมาให

ทุนอุดหนุนกับมหาวทิยาลัย  

งบรายไดจากการจัดการเรียนการสอน หมายถึง รายไดที่ เ กิดจากการเก็บ

คาธรรมเนยีมการศกึษาจากนักศกึษา 
 

สูตรการคํานวณ : 

งบรายไดจากโครงการจัดหารายไดดานการบริการวชิาการและวจิัยทัง้หมด 
X 100 

งบรายไดจากการจัดการเรียนการสอนทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     10.00       12.50       15.00       17.50  ≥ 20.00 
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. แผนการจัดหารายไดดวยการบริการวชิาการและวจิัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. รายงานสรุปผลรายไดจากการดําเนินการจัดหารายไดดวยการบริการวิชาการและวิจัย ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. หลักฐานแสดงที่มาของรายไดดวยการบริการวชิาการและวจิัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. รายงานทางการเงนิของการจัดเก็บคาธรรมเนยีมการศกึษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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          ยุทธศาสตรท่ี  

สรางผลงานวชิาการ ตพีมิพ เผยแพร และสทิธทิางปญญา  

 
 

เปาประสงค 2.1 

ผลงานวิชาการ วิจัยและงานสรางสรรค ไดรับการตีพิมพ เผยแพรในระดับชาติหรือ

นานาชาตติามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่กําหนด  

 

 ตัวชี้วัด 2.1.1 รอยละของผลงานวิชาการ วิจัยหรืองานสรางสรรค ท่ีตีพิมพ เผยแพรใน

ระดับชาต ิหรอืนานาชาตติออาจารยประจําและนกัวจิัย 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พจิารณาจากผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการ วิจัยหรืองานสรางสรรคเทียบ

กับอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําได

สรางสรรคขึ้น เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง 

เปนผลงานที่มีคุณคาสมควรสงเสริมใหมีการเผยแพร และนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการ และการ

แขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ ใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการ

ระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิผลงานไดรับการจดอนุสทิธบิัตร หรอืสิทธิบัตรหรือเปนผลงานวิชาการรับ

ใชสังคมที่ผานการประเมนิตําแหนงทางวชิาการแลว ผลงานวจิัยที่หนวยงานหรอืองคการระดับชาตวิาจาง

ใหดําเนนิการตําราหรอืหนังสอืที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอ

ตําแหนงทางวชิาการแลว รวมทัง้งานสรางสรรคตางๆ  

 งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ  หมายถึง การนําเสนอบทความ

วจิัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุมวชิาการ (Proceedings) ระดับชาต ิที่มกีองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือคณะกรรมการจัด
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ประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงาน

เปนที่ยอมรับในสาขาวชิานัน้ๆ นอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

 งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง การนําเสนอ

บทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงาน

สบืเนื่องจากการประชุมวชิาการ (Proceedings) ระดับนานาชาต ิที่มกีองบรรณาธิการจัดทํารายงาน หรือ

คณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ

ผูทรงคุณวุฒทิี่มผีลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวชิานัน้ๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

 งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ  หมายถึง บทความจาก

ผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal 

Citation Index Centre (TCI) หรอืวารสารวชิาการระดับชาตติามประกาศของ สมศ. 

 งานวจิัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง บทความ

จากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก 

ฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร SJR(SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com)หรือ ฐานขอมูล ISI 

Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรอืฐานขอมูล Scopus หรอืวารสารวชิาการระดับนานาชาตติามประกาศของ สมศ. 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลยัที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

นักวจิัยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่ปฏิบัติงานดานวิจัยที่เรียกช่ืออยาง

อื่นที่มสีัญญาการจางกับมหาวทิยาลัย และปฏบัิตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการ ดังนี้ 

คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวชิาการระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวชิาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการ

พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต

สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจง

ให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ 

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสทิธิบัตร 
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คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.60 - บทความวจิัยหรือบทความวชิาการท่ีตพีมิพในวารสารวชิาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 

กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความวจิัยหรือบทความวชิาการท่ีตพีมิพในวารสารวชิาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน

ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 

หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร ผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการ

ท่ัวไปและแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน 

Beall’s list) หรือตีพมิพในวารสารวชิาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวจิัยหรือบทความวชิาการท่ีตพีมิพในวารสารวชิาการระดับนานาชาติ ท่ีปรากฏ

ในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร

ผลงานทางวชิาการ พ.ศ.2556 

- ผลงานไดรับการจดสทิธิบัตร 

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ

แลว 

- ผลงานวจิัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

- ผลงานคนพบพันธุพชื พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

- ตําราหรือหนังสอืท่ีไดรับการประเมนิผานเกณฑการขอตําแหนงทางวชิาการแลว 

- ตําราหรือหนังสอืท่ีผานการพจิารณาตามหลักเกณฑการประเมนิตําแหนงทางวชิาการ 

แตไมไดนํามาขอรับการประเมนิตําแหนงทางวชิาการ 
 

การสงบทความเพื่อพจิารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตพีมิพแลว การตพีมิพตองตพีมิพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสาร หรอืสื่ออเิล็กทรอนกิสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมกีารเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมอืระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมภิาคอาเซยีน/นานาชาติ 
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ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 

 3 คน โดยมบีุคคลภายนอกสถาบันรวมพจิารณาดวย 
 

สูตรการคํานวณ :  

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวชิาการ วจิยัหรอืงานสรางสรรค 

ของอาจารยประจาํและนักวจิยั 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด 

(นับรวมอาจารยประจําทีล่าศกึษาตอ) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     20.00       22.50       25.00       27.50  ≥ 30.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน :  

1. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนและรายช่ือบทความวิจัยในระดับชาติทั้งหมดของอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งที่

ปฏบิัตงิานจรงิและลาศกึษาตอ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

3. จํานวนและรายช่ือบทความวิจัยในระดับนานาชาติทั้งหมดของอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งที่

ปฏบิัตงิานจรงิและลาศกึษาตอ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

4. จํานวนและรายช่ือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรในระดับชาติทั้งหมดของอาจารยประจําและ

นักวจิัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

5. จํานวนและรายช่ือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรในระดับนานาชาติทั้งหมดของอาจารยประจํา

และนักวจิัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 2.1.2 รอยละของบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation) ในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาต ิตออาจารยประจําและนักวจิัย 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พจิารณาจากบทความวจิัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ตั้งแตหนึ่งคร้ังขึ้นไปรวมทั้งการ

อางองิตนเอง ที่เปนผลงานของอาจารยประจํา ที่ตพีมิพในวารสารวชิาการระดับชาต ิหรอืระดบันานาชาติ

เทยีบกับอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ)  ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

บทความวจิัยและบทความทางวชิาการ หรอื Review Article ของอาจารยประจําที่ไดรับ

การอางองิ ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจํา มคีวามสามารถในการทําวจิัย มผีลงานที่ไดรับการตีพิมพ

ในวารสารระดับชาตหิรอืนานาชาตใินฐานขอมูล TCI และ Scopus และบทความที่ไดรับการอางอิง แสดง

ใหเห็นวามีการนําไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนางานวิจัยใหมๆ ใหมีความกาวหนามากขึ้น 

จํานวนบทความของอาจารยประจําที่ไดรับการอางอิงมาก ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําเปนผูที่มี

ผลงานและไดรับการยอมรับในวงวชิาการนัน้ๆ  

บทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation) ในระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

หมายถึง การเผยแพรผลงานวิจัย ที่ไดรับอางอิง ไมวาจะเปน refereed journal หรือในฐานขอมูล

ระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิซึ่งสะทอนคุณภาพของผลงานวิจัย รวมทั้งเปนการขยายฐานการเผยแพร

ไดกวางขวางขึ้น โดยการจําแนกฐานขอมูล ดังนี้ 1) ฐานขอมูล ISI และ 2) ฐานขอมูลอื่นที่ไมซ้ํากับ ISI เชน 

MathScinet , ScienceDirect , Biosci , Biosis , Agricolar , Scopus , Pubmed , Academic search 

premium , Infotrieve , Ingenta connect , Wilson , ERIC เปนตน 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

นักวจิัยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่ปฏิบัติงานดานวิจัยที่เรียกช่ืออยาง

อื่นที่มสีัญญาการจางกับมหาวทิยาลัย และปฏบัิตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

 

 

 

 

 

 



 88 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  

 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

 

สูตรการคํานวณ :  

จํานวนบทความวจิยัที่ไดรับการอางองิ (Citation) 

ในระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ
X 100 

จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด  

(นับรวมอาจารยประจําทีล่าศกึษาตอ) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 0.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

       1.00         1.50        2.00        2.50  ≥ 3.00 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1.  จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

2.  จํานวนบทความวจิัยที่ไดรับการอางองิ (Citation) ในระดับชาต ิประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ในระดับนานาชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

4. เอกสารหลักฐานที่แสดงการอางอิง (Citation) บทความวิจัยในระดับชาติ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

5. เอกสารหลักฐานที่แสดงการอางอิง (Citation) บทความวิจัยในระดับนานาชาติ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คือ ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด : 2.1.3 ระดับคะแนนเฉลี่ยผลงานของนกัศกึษาและผูสําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาโท

ท่ีไดรับการตพีมิพหรอืเผยแพรในระดับชาติ หรอืนานาชาติ 

 หนวยวัด : ระดับคะแนนเฉลีย่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)    

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากคะแนนเฉลี่ยผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

ที่ไดรับการตพีมิพหรอืเผยแพรในระดับชาต ิหรอืนานาชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การศกึษาในระดับปริญญาโทจะตองมกีารคนควา คิดอยางเปนระบบเพื่อหาคําตอบที่มี

ความนาเช่ือถือ ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถใน

การใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวช้ีวัดนี้จะเปนการ

ประเมนิคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศกึษาในระดับปริญญาโท  โดยสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา มาตรฐานผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปนคะแนน กําหนดใหเปนคะแนน 

เต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

 กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการ ดังนี้ 

คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตพีมิพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตพีมิพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ

หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ   

การเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทํา

เปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ 

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสทิธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพมิพในวารสารวชิาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบัน

อนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 

วันนับแตวันท่ีออกประกาศ(ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 
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คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติ

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการ

พจิารณาวารสารทางวชิาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวชิาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานท่ีไดรับการจดสทิธิบัตร 
 

การสงบทความเพื่อพจิารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตพีมิพแลว การตพีมิพตองตพีมิพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถ 

อยูในรูปแบบเอกสาร หรอืสื่ออเิล็กทรอนกิสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมอืระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมภิาคอาเซยีน/นานาชาติ 
 

ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา  

3 คน โดยมบีุคคลภายนอกสถาบันรวมพจิารณาดวย 

 หมายเหตุ : 

1. ผลงานวิจัยที่มีช่ือนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวช้ีวัดนี้แลว สามารถนําไปนับใน

ตัวช้ีวัด 2.1.1 ได  

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกช้ินที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมนิ นัน้ๆ 
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สูตรการคํานวณ : 

 1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จ

การศกึษา 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตพีมิพหรอืเผยแพรของนักศกึษาและผูสําเร็จ

การศกึษาระดับปริญญาโท 
 

X100 
จํานวนผูสําเร็จการศกึษาระดบัปริญญาโททัง้หมด  

 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได 

= 

รอยละของผลรวมถวงน้าํหนกัของผลงานที่ตพีมิพหรอืเผยแพรตอ

ผูสําเร็จการศกึษา 
 

X 5 
40 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

      2.50        2.63        2.75        2.88  ≥ 3.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาโททัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนและรายช่ือบทความวจิยัจากวทิยานพินธ หรอืสารนพินธ ที่ตพีมิพในลักษณะใดลักษณะ

หนึ่งของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในระดับชาติ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

3. จํานวนและรายช่ือบทความวจิยัจากวทิยานพินธ หรอืสารนพินธ ที่ตพีมิพในลักษณะใดลักษณะ

หนึ่งของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. จํานวนและรายช่ือผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่

ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

5. จํานวนและรายช่ือผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่

ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัด 2.1.4 ระดับคะแนนเฉลี่ยผลงานของนักศกึษาและผูสําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาเอก

ท่ีไดรับการตพีมิพหรอืเผยแพรในระดับชาต ิหรอืนานาชาติ 

 หนวยวัด : ระดับคะแนนเฉลีย่ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560) 

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา

เอกที่ไดรับการตพีมิพหรอืเผยแพรในระดับชาต ิหรอืนานาชาติ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควาคิดอยาง

เปนระบบ เพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มคีวามนาเชื่อถอื เปนประโยชน ผูสําเร็จการศกึษาจะตองประมวล

ความรู เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพร

ใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงช้ีนี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศึกษาใน

ระดับปริญญาเอก โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มาตรฐานผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอ

ผูสําเร็จการศกึษาเปนคะแนน กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการ ดังนี้ 

คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตพีมิพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพมิพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ

หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ

และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน

นับแตวันท่ีออกประกาศ 

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสทิธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพมิพในวารสารวชิาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสาร

ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภา

สถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบ

ภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพใน

วารสารวชิาการ ท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 
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คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

1.00 - บทความท่ีตีพมิพในวารสารวชิาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติ

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการ

พจิารณาวารสารทางวชิาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวชิาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานท่ีไดรับการจดสทิธิบัตร 
 

การสงบทความเพื่อพจิารณาคัดเลอืกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตพีมิพแลว การตพีมิพตองตพีมิพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสาร หรอืสื่ออเิล็กทรอนกิสได 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้  

คาน้าํหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมอืระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมภิาคอาเซยีน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพจิารณาจากคณะกรรมการที่มอีงคประกอบไมนอยกวา 3 

คน โดยมบีุคคลภายนอกสถาบันรวมพจิารณาดวย 

 หมายเหตุ : 

1. ผลงานวิจัยที่มีช่ือนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวช้ีวัดนี้แลว สามารถนําไปนับใน

ตัวช้ีวัด 2.1.1 ได 

2. ผลงานของนักศกึษาและผูสําเร็จการศกึษาใหนับผลงานทุกช้ินที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมนินัน้ๆ  

3. ในกรณทีี่ไมมผีูสําเร็จการศกึษาไมพจิารณาตัวช้ีวัดนี้ 
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สูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จ

การศกึษาตามสูตร 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตพีมิพหรอืเผยแพรของนักศกึษา 

และผูสาํเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอก 
 

X 100 
จํานวนผูสําเร็จการศกึษาระดบัปริญญาเอกทัง้หมด 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได = 

รอยละของผลรวมถวงน้าํหนกัของผลงานที่ตพีมิพ 

หรอืเผยแพรตอผูสําเร็จการศกึษา 
 

X 5 
80 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

      2.50        2.63        2.75        2.88  ≥ 3.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนและรายช่ือบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ ของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกที่ไดรับการตพีมิพในระดับชาติ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. จํานวนและรายช่ือบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ ของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกที่ไดรับการตพีมิพในระดับนานาชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.2 

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไดรับการนําไปใชประโยชน  

 

 ตัวช้ีวัด 2.2.1 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไดรับการนําไปใชประโยชน  

 หนวยวัด : ผลงาน 

 ปที่ใชในการจดัเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธิบาย :  

 พิจารณาจากจํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไดรับการนําไปใชประโยชน ที่

เกิดข้ึน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน  หมายถึง งานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคท่ีไดนําไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการ

วิจัยอยางถูกตอง สามารถไปสูการแกปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการ

ประยุกตใชกับกลุมเปาหมาย โดยมีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริง

อยางชัดเจน ตามวัตถุประสงคและ/หรือ ไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยมี

หลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหนวยงานภายนอกสถานศึกษา พรอมทั้งระบุ

ผลของการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน หรือบริการที่จัดใหแกบุคคลภายนอก 

 หนวยงานที่เกี่ยวของในการรองรับการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใช

ประโยชน หมายถึง หนวยงานหรือองคการ หรือชุมชนภายนอกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่มีการนํา

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาไปใชกอใหเกิดประโยชน โดยมีหลักฐานเชิง

ประจักษหรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดยหนวยงานภายนอกสถานศึกษา พรอมทั้งระบุผลของการนํา

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน 
 

เกณฑการใหคะแนน :  

• ระดับมหาวิทยาลัย 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

กลุมสาขาวชิา ชวงปรับ

เกณฑ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

 

5         110          115          120          125  ≥130 
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กลุมสาขาวชิา ชวงปรับ

เกณฑ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

วทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

2          32           34           36           38  ≥40 

วทิยาศาสตรสุขภาพ 1           11           12           13           14  ≥15 
 

• ระดับหนวยงาน 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

กลุมสาขาวชิา ชวงปรับ

เกณฑ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

2  9   11   13   15  ≥17 

วทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

2  9   11   13   15  ≥17 

วทิยาศาสตรสุขภาพ 1 4 5 6 7 ≥8 

 
 

ขอมูลที่ตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (นับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนและรายชื่องานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชนของอาจารยประจําและ

นักวิจัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. เอกสารการรับรองการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

 

ทั้งน้ี ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง 3 ป คือ ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถามี) 
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เปาประสงค 2.3  

มหาวทิยาลัยเปนศูนยกลางแหงการเรยีนรู และบรกิารวชิาการแกสังคม 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2.3.1 จํานวนฐานความรู/องคความรูท่ีเพิ่มขึ้นในแหลงเรยีนรูบรกิารวชิาการ  

 หนวยวัด : ฐานความรู/องคความรู 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากจํานวนฐานความรู/องคความรูที่เพิ่มขึ้นในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ ที่

เกิดขึ้น ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ฐานความรู/องคความรู หมายถึง ความรูที่ไดเกิดจากประสบการณการทํางาน หรือ

การวจิัยทดลอง ที่ผูรับความรูสามารถนําไปใชประโยชนไดในลักษณะเปนรูปธรรม 

แหลงเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูล ขาวสาร ความรูและประสบการณทั้งหลายที่

สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดวยตนเอง จากการไดคิดเอง ปฏิบัติเอง และสรางความรูดวย

ตนเองตามอัธยาศัยและตอเนื่องจนเกิดกระบวนการเรียนรู และสุดทายก็จะเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

การจัดแหลงเรียนรูที่หนวยงานสามารถจัดใหมีขึ้นในหนวยงาน มีไดหลายชนิดขึ้นอยูกับพื้นที่และกําลัง

ความสามารถของหนวยงานเอง เชน หากมีพื้นที่บริเวณกวางขวาง อาจเลือกจัดแหลงเรียนรูเปนดาน

พฤกษศาสตร ดานวรรณคดี ดานสมุนไพร ดานสุขภาพ ศูนยกีฬา ศูนยทดสอบเครื่องมือ หรือจัดเปนที่

เรียนที่อานหนังสอืเคลื่อนที่ เปนตน 

 การจัดแหลงเรียนรูที่หนวยงานสามารถจัดใหมีขึ้น มีไดหลายชนิดขึ้นอยูกับพื้นที่และ

กําลังความสามารถของหนวยงานเอง เชน หากมีพื้นที่บริเวณกวางขวาง อาจเลือกจัดแหลงเรียนรูเปน

ดานพฤกษศาสตร ดานวรรณคด ีดานสมุนไพร ดานสุขภาพ ศูนยกีฬา ศูนยทดสอบเครื่องมอื หรอืจัดเปน

ที่เรยีนที่อานหนังสอืเคลื่อนที่ เปนตน 
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เกณฑการใหคะแนน : 

• ระดับมหาวทิยาลัย 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-1 ฐานความรู/องคความรู ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการ

ใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

10 11 12 13 ≥14 
 

• ระดับหนวยงาน 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-  ฐานความรู/องคความรู ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการ

ใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- - - - ≥1 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. รายงานผลจํานวนฐานความรู/องคความรูที่เพิ่มขึ้นในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. แผนการปรับปรุงตามผลการติดตามฐานความรู/องคความรูในแหลงเรียนรูบริการวิชาการ 

ที่ยังไมไดตามเปาหมาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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 ตัวชี้วัดท่ี 2.3.2 รอยละของงานบรกิารวชิาการท่ีดําเนนิการภายใตความรวมมอืกับหนวยงาน

ภายนอก หรอืผูนําชุมชน เทียบกับงานบรกิารวชิาการท้ังหมด 

หนวยวัด : รอยละ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากงานบริการวิชาการที่ดําเนินการภายใตความรวมมือกับหนวยงาน

ภายนอก หรอืผูนําชุมชน เทยีบกับงานบริการวชิาการทัง้หมด  

มหาวิทยาลัยมีนโยบายการสรางความเขมแข็งใหชุมชน โดยมุงเนนเปนศูนยกลางแหง

การเรียนรูและบริการวิชาการช้ันนํา สงเสริมใหมีการบริการวิชาการในหลากหลายรูปแบบที่สอดคลอง

กับความตองการของสังคม ชุมชนและทองถ่ิน สรางเครอืขายความรวมมอืกับองคกร หนวยงานภายนอก 

ดําเนินการใหความรูและเปนแบบอยางในการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและรวมสงเสริม 

สบืสานโครงการตามแนวพระราชดําริ สงเสริมใหมีการจัดแหลงเรียนรูและศูนยบริการวิชาการเพื่อสราง

โอกาสการเรียนรูใหแกทุกคนทุกกลุมวัย 

 งานบริการวิชาการ หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการที่จัดขึ้นเพื่อให

บริการวชิาการแกสังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือ

นานาชาต ิรวมถึงการบริการวชิาการที่มคีาตอบแทนหรอืบริการวชิาการแบบใหเปลา 

หนวยงานภายนอก หมายถึง องคการหรือหนวยงานใดๆ ที่อยูภายนอกมหาวิทยาลัย 

เชน ชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด รัฐวสิาหกิจ องคการมหาชน หรอืบริษัทมหาชน  

ความรวมมอื หมายถึง บุคคลในหนวยงานหรือองคกร ซึ่งทํางานชวยเหลือซึ่งกัน ดวย

ความเต็มใจเพื่อบรรลุวัตถุประสงคอยางเดยีวกัน 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนงานบริการวชิาการที่ดาํเนนิการภายใตความรวมมอืกับ

หนวยงานภายนอกหรอืผูนําชุมชน 
 

X 100 
จํานวนงานบริการวชิาการทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- 2.50 5.00 7.50 ≥ 10.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนงานบริการวิชาการที่ดําเนินการภายใตความรวมมือกับหนวยงานภายนอก หรือผูนํา

ชุมชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. จํานวนงานบริการวชิาการทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. แผนบริการวิชาการภายใตความรวมมือกับหนวยงานภายนอก หรือผูนําชุมชน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. เอกสาร/หลักฐานที่แสดงความรวมมือกับหนวยงานภายนอก หรือผูนําชุมชน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

5. เอกสารรายงานสรุปผลการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการภายใตความรวมมือกับ

หนวยงานภายนอก หรอืผูนําชุมชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.4  

มหาวทิยาลัยมงีานวจัิยท่ีตอบสนองตอความตองการของแหลงทุน  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2.4.1 เงนิสนับสนุนงานวจิยัหรอืงานสรางสรรคตออาจารยประจําและนักวจิัย 

  หนวยวัด : บาท 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเทียบกับอาจารยประจําและ

นักวจิัยทัง้หมด (ไมนับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน

สถาบันอุดมศกึษา คือ เงนิสนับสนุนงานวจิัยหรอืงานสรางสรรค ดังนัน้ สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรร

เงินจากภายในสถาบัน และที่ไดรับจากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรค

อยางมปีระสทิธภิาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มหาวิทยาลัยไดรับจากแหลงทุนภายนอก

มหาวทิยาลัยยังเปนตัวบงช้ีที่สําคัญที่แสดงถึงศักยภาพดานการวจิัยของมหาวทิยาลัย  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดมาตรฐานสัดสวนเงินวิจัยตออาจารย

ประจํา จําแนกตามกลุมสาขาวชิา ดังนี้  

กลุมสาขาวชิา เงนิวจิัยหรอืงานสรางสรรคตอคน 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 25,000 บาท 

วทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 60,000 บาท 

วทิยาศาสตรสุขภาพ 50,000 บาท 
 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

นักวจิัยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่ปฏิบัติงานดานวิจัยที่เรียกช่ืออยาง

อื่นที่มสีัญญาการจางกับมหาวทิยาลัย และปฏบัิตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
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สูตรการคํานวณ : 

จํานวนเงนิสนับสนนุงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคทัง้หมด 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด 

(ไมนับรวมอาจารยประจําทีล่าศกึษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-5,000 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

  

กลุมสาขาวชิา คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

5,000 10,000 15,000 20,000 ≥ 25,000 

วทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 40,000 45,000 50,000 55,000 ≥ 60,000 

วทิยาศาสตรสุขภาพ 30,000 35,000 40,000 45,000 ≥ 50,000 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (ไมนับรวมอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัดท่ี 2.4.2 รอยละของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรวมมือกับภาคอุตสาหกรรม 

ภาครัฐ หรือภาคบริการในระดับชาติและระดับนานาชาติตอผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ท้ังหมด 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรวมมือกับภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐ 

หรือภาคบริการในระดับชาติและระดับนานาชาติเทียบกับผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งหมด  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา

หรือการเสาะแสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควาหรือ

ทดลอง วเิคราะหและตคีวามขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานสรางสรรค  หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตางๆ ที่มี

ความเปนนวัตกรรม โดยมีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซึ่งมี

แนวทางการทดลองหรอืการพัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดมิ เพื่อเปนตนแบบหรอืความสามารถในการ

บุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคาทางสุนทรียและคุณประโยชนที่เปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัด

กลุมศิลปะของอาเซียน งานสรางสรรคทางศิลปะ ไดแก 1) ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวย ผลงาน

ดานจติรกรรม ประตมิากรรม ภาพพมิพ ภาพถาย ภาพยนตรสื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบ

ประเภทอื่นๆ 2) ศลิปะการแสดง (Perfermance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศลิป นาฏยศิลป รวมทั้งการ

แสดงรูปแบบตางๆ และ 3) วรรณศิลป (Literature) ซึ่งประกอบดวยบทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบ

ตางๆ 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนผลงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคที่ไดรวมมอืกับภาคอุตสาหกรรม  

ภาครัฐ หรอืภาคบริการในระดับชาตแิละระดับนานาชาต ิ
 

X 100 
จํานวนผลงานวจิัยและงานสรางสรรคทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 0.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 1.50 2.00 2.50 ≥ 3.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. จํานวนและรายช่ือผลงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคที่ไดรวมมอืกับภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐ หรือ

ภาคบริการในระดับชาต ิ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. จํานวนและรายช่ือผลงานวจิยัหรอืงานสรางสรรคที่ไดรวมมอืกับภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐ หรอื

ภาคบริการในระดับนานาชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

3. จํานวนผลงานวจิัยและงานสรางสรรคทั้งหมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คือ ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.5 

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค มีคุณภาพไดตามมาตรฐาน และเปนท่ียอมรับในระดับชาติ และ

นานาชาตติามเกณฑคุณภาพ  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2.5.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ/กลไกในการดําเนินงานวิจัย หรืองาน

สรางสรรคท่ีไดมาตรฐานและเปนท่ียอมรับ 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พิจารณาจากความสําเร็จของการพัฒนาระบบ/กลไกในการดําเนินงานวิจัย หรืองาน

สรางสรรคที่ไดมาตรฐานและเปนที่ยอมรับ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

การบริหารจัดการความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อเผยแพรไปยัง

คณาจารย นักศึกษา วงการวิชาการ หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนชุมชนเปาหมายที่จะนํา

ผลการวิจัยไปใชประโยชน เปนเรื่องที่มีความสําคัญสําหรับทุกหนวยงาน ดังนั้น มหาวิทยาลัยตอง

จัดระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัยหรอืงานสรางสรรคของมหาวทิยาลัยใหไดมาตรฐานและเปนที่

ยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาต ิโดยสิ่งที่เผยแพรตองมคุีณภาพเช่ือถอืไดและรวดเร็วทันเหตุการณ 

 การพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวิจัยสูการเผยแพรในระดับชาติและ

นานาชาติที่เปนที่ยอมรับ ทั้งในสวนของการตีพิมพในวารสารวิชาการ การนําเสนอผลงานวิจัยในเวที

วชิาการ  โดยการจัดโครงการ/กิจกรรม พัฒนาบทความวิจัยและบทความวิชาการ รวมกับผูทรงคุณวุฒิ

และผูเช่ียวชาญ  ใหไดรับการพิจารณาตีพิมพและเผยแพรในวารสารที่ไดมาตรฐานและเปนที่ยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ หรือไดรับการพิจารณาตอบรับใหนําเสนอในเวทีวิชาการระดับชาติหรือ

นานาชาตไิด  
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เกณฑการใหคะแนน : 

  กําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ พิจารณาจากการดําเนินงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

ดังนี้ 
 

ระดับ การดําเนนิงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

1 มคีณะทํางานการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัย หรอืงานสรางสรรค 

2 มแีผนการดาํเนนิงานการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัย หรอืงานสรางสรรค 

3 มกีารตดิตามการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัย หรอืงานสรางสรรค 

4 มกีารประเมนิการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัย หรอืงานสรางสรรค 

5 มีผลการนําผลการประเมินมาปรับปรุงอยางนอย 1 รอบ และมีผลการประเมินดีขึ้น ณ สิ้น

ปงบประมาณ 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. คําสั่งแตงตัง้คณะทํางานการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. แผนการดําเนนิงานพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัยหรอืงานสรางสรรค ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. รายงานการติดตามการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. ผลการประเมนิการพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพรผลงานวจิัยหรอืงานสรางสรรค ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

5. จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรในระดับชาติ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

6. จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรในระดับนานาชาติ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.6  

วารสารวชิาการที่ไดรับการยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาติ 

  

 ตัวชี้วัดท่ี 2.6.1 จํานวนวารสารท่ีไดรับการยอมรับในระดับชาติ 

 หนวยวัด : วารสาร 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากจํานวนวารสารที่ไดรับการยอมรับในฐาน TCI ที่เกิดขึ้น ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  

เกณฑการพิจารณาวารสารวิชาการดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตองม ี

impact factor ตอเนื่อง หรือ สอดคลองตามเกณฑคุณภาพวารสารวิชาการระดับชาติดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยทีี่ สกอ. กําหนด 

นอกจากนี้ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ได

กําหนดวารสารวชิาการที่เปนที่ยอมรับระดับชาติเพิ่มเติม โดยพิจารณาจากวารสารที่มีคา impact factor 

ในฐานขอมูล TCI* เฉลี่ยยอนหลัง 3 ป ตัง้แตป พ.ศ. 2558-2560 ไมนอยกวา 0.024 และไมมีคา impact 

factor = 0 (ศูนย) ในป 2560  ทั้งนี้ วารสารวิชาการที่เปนที่ยอมรับระดับชาติ เปนวารสารที่แนะนําให 

สกอ. ใชเพื่อตีพิมพเผยแพรวิทยานิพนธระดับปริญญาโท และใชเพื่อตีพิมพเผยแพรวิทยานิพนธระดับ

ปริญญาเอก สําหรับมหาวทิยาลัยที่มไิดเนนการวจิัยดวย 

เกณฑการพจิารณาวารสารวชิาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงกําหนดเกณฑคุณภาพวารสารวิชาการ ที่

สมควรไดรับการสนับสนุนไว ดังนี้ 

1. กองบรรณาธิการของวารสารวิชาการในประเทศตองมีศาสตราจารย หรือ

ผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกจากภายนอกสถาบันที่จัดพิมพวารสารนั้น หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงาน

โดดเดนอยางตอเนื่องเปนที่ยอมรับในสาขาวชิานัน้ๆ 

2. ผูประเมนิบทความตองเปนผูเช่ียวชาญในสาขานัน้ ทํางานวจิัยและมผีลงานวิจัยอยาง

ตอเนื่อง 

3. บทความที่ตพีมิพในวารสารวชิาการ ตองมบีทความที่ผูเขยีนมาจากสถาบันอื่น ที่มิใช

สถาบันที่จัดทําวารสารนัน้ไมนอยกวา 10 % ของจํานวนบทความทัง้หมด ในอนาคตควรมกีารเพิ่มจํานวน
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บทความประเภทดังกลาวใหถึง25 % ของบทความทั้งหมดเพื่อเปนการพัฒนา คุณภาพวิชาการของ

ประเทศ 

4. บทความที่เขียนโดยนักวิชาการในสถาบันที่จัดทําวารสารนั้นตองมีผูประเมินจาก

สถาบันภายนอกไมต่ํากวาก่ึงหนึ่งของจํานวนผูประเมนิทัง้หมด 

5. กําหนดใหมกีารประเมนิคุณภาพวารสารทุกๆ 2 ป ตามเกณฑที่กําหนดไว 

6 .  บทความแตละบทความตองมีบทคัดยอภาษาอังกฤษ ในกรณีที่ตีพิมพเปน

ภาษาตางประเทศตองมบีทคัดยอเปนภาษาไทยดวย 

7. วารสารตองออกตรงตามเวลาอยางตอเนื่อง 

8. วารสารตองมบีทวจิารณหนงัสอื (book review) 

9. วารสารควรมกีารตพีมิพบทความปริทรรศน (review article) เปนคร้ังคราว 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 1 วารสาร  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 2 3           4           ≥ 5  
 

 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนวารสารที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. เอกสารหลักฐานแสดงการไดรับการยอมรับในระดับชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.7  

มหาวทิยาลัยมกีระบวนการบรกิารวชิาการที่ไดมาตรฐาน และสอดรับกับความตองการของ

สังคม  

 

 ตัวชี้วัด 2.7.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการใหบริการวิชาการแกสังคมตาม

เกณฑมาตรฐานอุดมศกึษาท่ีกําหนด 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พิจารณาจากความสําเร็จของการพัฒนาระบบการใหบริการวิชาการแกสังคมตาม

เกณฑมาตรฐานอุดมศกึษาที่กําหนด  

การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษาสถาบันควร

คํานงึถึง กระบวนการในการใหบริการวิชาการแกสังคม โดยการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมาย

นํามาจัดทําแผนบริการวิชาการ ทั้งการบริการวิชาการที่ทําใหเกิดรายได และการบริการวิชาการที่สถาบัน

จัดทําเพื่อสรางประโยชนแกชุมชน หรอืสังคมโดยมกีารประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามา

จัดทําเปนแผนการใชประโยชน จนเกิดผลลัพธที่สรางความพึงพอใจตอชุมชนและสังคมอยางตอเนื่องและ

ยั่งยนื  

 

ประเด็นการพจิารณา 

ขอ การดําเนนิงานตามขั้นตอนในแตละขอ 

1 กําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบริการทางวิชาการแกสังคมโดยมีความรวมมือ

ระหวางคณะหรอืหนวยงานเทยีบเทา  

2 จัดทําแผนบริการวชิาการโดยมสีวนรวมจากชุมชนหรอืองคการเปาหมายที่กําหนดในขอ 1 

3 ชุมชนหรอืองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมคีวามเขมแข็งที่มหีลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

4 ชุมชนหรอืองคการเปาหมายดําเนนิการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

5 สถาบันสามารถสรางเครอืขายความรวมมอืกับหนวยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรอืองคการ

เปาหมาย 
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ขอ การดําเนนิงานตามขั้นตอนในแตละขอ 

6 ทุกคณะมีสวนรวมในการดําเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแกสังคมสถาบันตามขอ 2 โดยมี

จํานวนอาจารยเขารวมไมนอยกวารอยละ 5 ของอาจารยทัง้หมดของสถาบัน ทัง้นี้ตองมอีาจารยมา

จากทุกคณะ 
 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

 กําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ พิจารณาจากการดําเนินงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มกีารดําเนนิการ  

1 ขอ 

มกีารดําเนนิการ  

2 ขอ 

มกีารดําเนนิการ  

3 - 4 ขอ 

มกีารดําเนนิการ  

5 ขอ 

มกีารดําเนนิการ 

6 ขอ 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. เอกสาร/หลักฐานการกําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบริการทางวิชาการแก

สังคม โดยมคีวามรวมมอืระหวางคณะหรอืหนวยงานเทยีบเทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. แผนบริการวิชาการ (ที่เกิดจากการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคการเปาหมาย) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. เอกสาร/หลักฐาน ชุมชนหรอืองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมคีวามเขมแข็งที่มหีลักฐาน

ที่ปรากฏชัดเจน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. เอกสาร/หลักฐาน ชุมชนหรอืองคการเปาหมายดําเนนิการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

5. จํานวนเครอืขายความรวมมอืกับหนวยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมาย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

6. เอกสารหลักฐานที่แสดงการมีสวนรวมของอาจารยทุกคณะในการดําเนินการตามแผนบริการ

ทางวชิาการแกสังคมในระดับสถาบัน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.8  

บุคลากรมีศักยภาพในการริเริ่มสรางสรรคการบริการวิชาการ วิจัย และนวัตกรรมอยางมี

ประสทิธภิาพ  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2.8.1  รอยละของอาจารยประจําและนักวจิัยท่ีมผีลงานวจิัย  

หนวยวัด : รอยละ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พิจารณาจากอาจารยประจําและนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยเทียบกับอาจารยประจําและ

นักวจิัยทัง้หมด (ไมนับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

งานวจิัย หมายถึง ผลงานทางวชิาการทีไ่ดมกีารศกึษาคนควาตามกระบวนการระเบียบ

วธิวีจิัยที่เหมาะสมกับสาขาวชิาเพื่อใหเกิดเปนองคความรูใหม หรอืเปนการตอยอดองคความรูเดมิ  

การนับจํานวนอาจารยประจําที่มผีลงานวจิัย ไมนับซํ้า แมวาอาจารยประจําทานนั้นจะ

ทําวจิัยมากกวา 1 ช้ิน ในรอบปงบประมาณ  

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

นักวจิัยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่ปฏิบัติงานดานวิจัยที่เรียกช่ืออยาง

อื่นที่มสีัญญาการจางกับมหาวทิยาลัย และปฏบัิตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยที่มผีลงานวจิยั  

X 100 
จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด (ไมนับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

70.00 72.50 75.00 75.50 ≥ 80.00 
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนและรายช่ืออาจารยและนักวิจัยที่ทําวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 2.9  

มหาวิทยาลัยมีสิ่งอํานวยความสะดวก และฐานขอมูลวิจัยที่เปนประโยชนและเอื้อตอการ

สงเสรมิงานวจัิย 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2.9.1 จํานวนผูใชบรกิารฐานขอมูลวจิัยของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : คน 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากจํานวนผูใชบริการฐานขอมูลวิจัยของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

ฐานขอมูลวิจัย หมายถึง เครือขายฐานขอมูล เพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูลจาก

งานวจิัย ระหวางหนวยงานที่รับผดิชอบการวจิัยและสนับสนุนการวจิัยภายในมหาวทิยาลัย  

ระบบฐานขอมูล หมายถึง ระบบจัดเก็บขอมูลดวยคอมพวิเตอร โดยมวีัตถุประสงคเพื่อ

บํารุงรักษาขอมูลสนเทศ (Maintain information) และสามารถนําขอมูลสนเทศเหลานั้นมาใชไดทุกเมื่อที่

ตองการ 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  25 คน  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

900 925 950 975 ≥ 1,000 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. จํานวนผูใชบริการฐานขอมูลวจิัยของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. ระบบฐานขอมูลวจิัยของมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 

 

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2
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         ยุทธศาสตรท่ี  

                                  สรางความสัมพันธและเชื่อมโยงเครอืขาย 
 

เปาประสงค 3.1 

เครอืขายมสีวนรวมในการพัฒนาและเกดิความสัมพันธที่ดกีับมหาวทิยาลัย 

 

 ตัวชี้วัด 3.1.1 รอยละของเครอืขายท่ีมผีลผลติท่ีเปนประโยชนตอมหาวทิยาลัย 

หนวยวัด : รอยละ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากเครือขายที่ใหผลผลิตที่เปนประโยชนตอมหาวิทยาลัยอยางเดนชัดเทียบ

กับเครอืขายของมหาวทิยาลัยทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทาง

วิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก จําเปนอยางยิ่งที่

ตองมพีันธมติร หรอืเครอืขายทัง้ภายในและภายนอกในแตละพันธกิจ   

 เครือขาย หมายถึง รูปแบบการประสานงานกลุมของคนหรือองคการที่สมัครใจ

แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกัน หรอืทํากิจกรรมรวมกัน ชวยเหลอืกัน โดยการติดตออาจทําไดทั้งที่

ผานศูนยกลางแมขายหรอืแกนนํา หรอือาจจะไมมแีมขายหรอืแกนนําแตจะทําการติดตอโดยตรงระหวาง

กลุม ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสรางที่คนหรือองคการสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระ 

โดยที่อาจมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพาะกิจ ตามความจําเปนหรือเปนโครงสรางที่มี

ความสัมพันธชัดเจน  

 เครอืขายของมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ประกอบดวย 1) เครือขายศิษยเกา 

2) เครือขายชุมชน 3) เครือขายสมาคมวิชาชีพ 4) เครือขายผูประกอบการ และ 5) เครือขาย

มหาวิทยาลัยตางประเทศ ที่มีการจัดทําขอตกลงความรวมมือเปนเครือขาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวย

สงเสรมิและสนับสนนุการดาํเนนิงานตามพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัยใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 
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 ผลผลติท่ีเปนประโยชนตอมหาวทิยาลัย อาทิ  

เครอืขาย ผลผลติท่ีเปนประโยชนตอมหาวทิยาลัย 

เครอืขายศษิยเกา   1) การใหทุนการศกึษากับศษิยปจจุบัน  

2) การจัดกิจกรรมคืนสูเหยาเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและระดมทุนจาก

ศษิยเกา 

เครอืขายชุมชน   เปนแหลงเรียนรูเพื่อการวจิัยและบริการทางวชิาการของมหาวทิยาลัย 

เครอืขายสมาคมวชิาชีพ   ใหความรวมมอืในการพัฒนาบัณฑติเพื่อใหสอดคลองมาตรฐานวชิาชีพ 

เครอืขายผูประกอบการ   1) รวมพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อใหสอดคลองกับความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

2) เปนสถานที่ศกึษาดูงานสําหรับนักศกึษาของมหาวทิยาลัย 

3) เปนแหลงฝกประสบการณวชิาชีพสําหรับนักศกึษา 

4) รับนักศกึษาของมหาวทิยาลัยเขาทํางานหลังสําเร็จการศกึษา 

เครอืขายมหาวทิยาลัย

ตางประเทศ   

1) แลกเปลี่ยนนักศกึษา 

2) รวมศกึษาวจิัย 

3) แลกเปลี่ยนอาจารยผูสอน 

 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนเครอืขายที่ใหผลผลติที่เปนประโยชนตอมหาวทิยาลัยอยางเดนชัด 
X 100 

จํานวนเครอืขายของมหาวทิยาลยัทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 2.5  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

10.00 12.50 15.00 17.50 ≥ 20.00 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. เอกสารแสดงการเปนเครือขายระหวางมหาวิทยาลัยและเครือขายตางๆ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560  

2. แผนการดําเนนิกิจกรรมระหวางมหาวทิยาลัยกับเครอืขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560   

3. รายงานสรุปผลการดําเนินงานผลผลิตที่เปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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 ตัวชี้วัดท่ี 3.1.2 จํานวนเครอืขายท่ีมสีวนรวมในการพัฒนามหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : เครอืขาย 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พจิารณาจากจํานวนเครอืขายที่มีสวนรวมในการพัฒนาความกาวหนาใหกับมหาวิทยาลัย 

ไดแก การบริจาคเงินทุนเพื่อชวยเหลือ การใหทุนการศึกษา การรวมกิจกรรมสรางความสัมพันธที่ดีกับ

มหาวทิยาลัย การมาใหความรูกับนักศกึษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 เครือขาย หมายถึง รูปแบบการประสานงานกลุมของคนหรือองคการที่สมัครใจ

แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกัน หรือทํากิจกรรมรวมกัน ชวยเหลือกัน โดยการติดตออาจทําไดทั้งที่

ผานศูนยกลางแมขายหรือแกนนํา หรืออาจจะไมมีแมขายหรือแกนนําแตจะทําการติดตอโดยตรงระหวาง

กลุม ซึ่งจะมกีารจัดรูปแบบหรอืจัดระเบยีบโครงสรางที่คนหรอืองคการสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระ โดยที่

อาจมรูีปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพาะกิจ ตามความจําเปนหรอืเปนโครงสรางที่มคีวามสัมพันธชัดเจน 

 เครือขายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ประกอบดวย 1) เครือขายศิษยเกา  

2) เครือขายชุมชน 3) เครือขายสมาคมวิชาชีพ 4) เครือขายผูประกอบการ และ 5) เครือขายมหาวิทยาลัย

ตางประเทศ ที่มีการจัดทําขอตกลงความรวมมือเปนเครือขายโดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยสงเสริมและ

สนับสนุนการดําเนนิงานตามพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัยใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  

ยุทธศาสตรสําคัญในการสรางแรงจูงใจ ใหเกิดความรวมมืออยางตอเนื่องและจริงจัง  คือ  

การที่มหาวิทยาลัยไดหยิบยื่นผลประโยชนตางๆ ตอบแทนกับเครือขาย ภาคีตางๆ ที่เขารวมจัดกิจกรรม 

ชวยเหลืองานพัฒนากิจการมหาวิทยาลัย เครือขายที่บริจาคเงินกอนใหญใหแกมหาวิทยาลัย จะไดรับ

ตําแหนงพิเศษของมหาวิทยาลัยซึ่งแสดงถึงเกียรติยศที่ไดรับ และบางกรณีก็มีการใชชื่อบุคคลนั้นตั้งช่ือ

อาคาร หองเรียน หองสมุด ซึ่งเปนการขยายผลมากขึ้นจากการบริจาคเงนิ 

 มหาวทิยาลัยควรสรางระบบบริหารจัดการที่ดีในการรวมมือกับเครือขาย ทําประโยชนแก

มหาวทิยาลัยในรูปแบบตางๆ โดยสรางกลไกที่กลุมคนเหลานั้นไดรับประโยชนจากการเขารวม ซึ่งจะกอเกิด

การสรางสรรคเพื่อพัฒนามหาวทิยาลัยไปขางหนา ชวยธํารงรักษาเครือขายใหยิ่งขยายเติบโต และมีสมาชิก

เพิ่มมากขึ้นเพื่อสนับสนุนใหเครอืขายไดสรางประโยชนใหกับมหาวทิยาลัย สังคม และชุมชนตอไป 

 การดงึเครอืขายและภาคีตางๆ เขารวมพัฒนามหาวิทยาลัยในรูปแบบที่หลากหลายนี้  จะ

เปนชองทางในการพัฒนาความเขมแข็งทางวิชาการ วิจัย บริการวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม และประสานความรวมมือกันระหวางสถาบันการศึกษาสังคม บุคลากรในภาคตางๆ โดยผลของ

กิจกรรมที่จัดขึ้น ยอมสะทอนกลับมายังมหาวทิยาลัย   
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เกณฑการใหคะแนน : 

• ระดับมหาวทิยาลัย และหนวยงานจัดการศกึษา 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 เครือขาย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 2 3 4 ≥5 

• ระดับหนวยงานสนับสนุน 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  เครอืขาย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- - - - ≥1 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. เอกสารแสดงการเปนเครือขายระหวางมหาวิทยาลัยและเครือขายตางๆ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

2. แผนการดําเนนิกิจกรรมระหวางมหาวทิยาลัยกับเครอืขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. รายงานสรุปผลการดําเนนิงานของโครงการที่มกีารจัดกิจกรรมรวมกันระหวางมหาวทิยาลัยกับ

เครอืขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. เอกสารหลักฐานแสดงการมีสวนรวมในการพัฒนามหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 3.2  

มหาวทิยาลัยมเีครอืขายความรวมมอืท่ีหลากหลายท้ังภายในและตางประเทศ 

 

 ตัวชี้วัด  3.2.1 ระดับความพงึพอใจของเครอืขายท่ีมตีอการดําเนนิกจิกรรมของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : ระดับความพงึพอใจ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของเครือขายที่มีตอการดําเนินกิจกรรมของ

มหาวทิยาลยั  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

เครือขาย หมายถึง รูปแบบของการประสานงานกลุมของคนหรือองคการที่สมัครใจ

แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกัน หรอืทํากิจกรรมรวมกัน ชวยเหลอืกัน โดยการติดตออาจทําไดทั้งที่

ผานศูนยกลางแมขายหรอืแกนนํา หรอือาจจะไมมแีมขายหรอืแกนนําแตจะทําการติดตอโดยตรงระหวาง

กลุม ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสรางที่คนหรือองคการสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระ 

โดยที่อาจมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพาะกิจ ตามความจําเปนหรือเปนโครงสรางที่มี

ความสัมพันธชัดเจน 

กจิกรรมของมหาวทิยาลัย หมายถึง กิจกรรมที่มหาวทิยาลัยและเครอืขายรวมกําหนด

ขึ้น เพื่อดําเนนิการรวมกัน เชน กิจกรรมสรางความสมัพันธที่ด ีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู  

 เครือขายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ประกอบดวย 1) เครือขายศิษยเกา  

2) เครือขายชุมชน 3) เครือขายสมาคมวิชาชีพ 4) เครือขายผูประกอบการ และ 5) เครือขายมหาวิทยาลัย

ตางประเทศ ที่มีการจัดทําขอตกลงความรวมมือเปนเครือขาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยสงเสริมและ

สนับสนุนการดําเนนิงานตามพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัยใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 

ความยั่งยืนของเครือขายจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อไดมีการจัดกิจกรรมที่ดําเนินการอยาง

ตอเนื่องจนกระทั่งกิจกรรมดังกลาวกลายเปนแบบแผน (pattern) ของการกระทําที่สมาชิกของเครือขาย

ยอมรับโดยทั่วกัน กลาวคือ ควรจะมีกิจกรรมยอยที่หลากหลายเพียงพอที่จะตอบสนองความสนใจของ

เครือขาย โดยที่กิจกรรมเหลานี้ ก็ยังตองอยูในทิศทางที่จะทําใหบรรลุเปาหมายของเครือขาย กิจกรรม

เหลานี้อาจจัดในรูปแบบที่เปนทางการ เชน การวางแผนงานรวมกัน การพบปะเพื่อประเมินผลรวมกัน

ประจําทุกเดือน ฯลฯ หรือจัดในรูปแบบที่ไมเปนทางการ เชน จัดกีฬาสันทนาการระหวางสมาชิก  

จัดงานประเพณีทองถ่ินรวมกัน เปนตน ในกรณีที่เครือขายครอบคลุมพื้นที่ที่กวางขวางมาก กิจกรรม 
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ไมควรรวมศูนยอยูเฉพาะสวนกลาง ควรกระจายจุดพบปะสังสรรคหมุนเวียนกันไปเพื่อใหสมาชิกเขารวม

ไดโดยสะดวก 

การสํารวจความพงึพอใจของเครอืขายที่มตีอการดําเนนิกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เปน

สิ่งที่จะสะทอนการพัฒนาการบริการ การจัดกิจกรรม การใหคําปรึกษา และขอมูลขาวสารไดเปนอยางด ี

และสามารถนําความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ไดจากการสํารวจมาปรับปรุงและพัฒนาการบริการ การ

จัดกิจกรรม การใหคําปรึกษา และขอมูลขาวสารไดอยางมปีระสทิธภิาพตอไป 

 

เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลางที่จัดทําโดย สํานักงานอธิการบดี ที่ผานความเห็นชอบจาก

ผูเช่ียวชาญ  

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 

3. ใหดําเนินการสํารวจแบบไม Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  

และรอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัด   
  

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.1250 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

3.01 3.14 3.26 3.39 ≥ 3.51 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. แผนการดําเนนิกิจกรรมระหวางระหวางมหาวิทยาลัยกับเครือขาย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

2. รายงานผลสํารวจความพึงพอใจของเครือขายที่มีตอการดําเนินกิจกรรมของมหาวิทยาลัย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. แผนการปรับปรุงตามผลการสํารวจความพึงพอใจของเครือขายที่มีตอการดําเนินกิจกรรมของ

มหาวทิยาลยั ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 3.3  

ความสําเร็จตามขอตกลงความรวมมอืของเครอืขาย  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.3.1  รอยละของขอตกลงความรวมมอืท่ีดําเนนิการสําเร็จตามท่ีกําหนด  

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากขอตกลงความรวมมือที่ดําเนินกิจกรรมสําเร็จตามที่กําหนดเทียบกับ

ขอตกลงความรวมมอืที่กําหนดกิจกรรมการดําเนนิงานทัง้หมด  

ขอตกลงความรวมมือท่ีดําเนินการสําเร็จตามท่ีกําหนด หมายถึง ขอตกลงความ

รวมมือดานวิชาการ หรือดานอื่นๆ ที่มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทาไดมีความรวมมือกันกับเครือขาย

ตามชวงแผนยุทธศาสตรที่มีการดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดและไดผลผลิตตามกรอบการ

ดําเนนิงานที่กําหนด โดยมสีูตรการคํานวณดังนี้ 
 

สูตรคํานวณ : 

จํานวนขอตกลงความรวมมอืที่ดําเนนิกิจกรรมสาํเร็จตามทีกํ่าหนด  

X 100 
จํานวนขอตกลงความรวมมอืที่กําหนดกิจกรรมการดําเนนิงาน

ทัง้หมด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

10.00 12.50 15.00 17.50 ≥ 20.00 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนขอตกลงความรวมมอืที่ดําเนนิกิจกรรมสําเร็จตามที่กําหนด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. จํานวนขอตกลงความรวมมอืที่กําหนดกิจกรรมการดําเนนิงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

3. รายงานสรุปผลการดําเนนิงานตามขอตกลงความรวมมอื ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 3.4  

มหาวทิยาลัยมกีระบวนการ/กลไกในการแสวงหาความรวมมอืกับเครอืขาย  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.4.1 ระดับความสําเร็จของกระบวนการ/กลไกในการแสวงหาความรวมมือกับ

เครอืขาย 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พิจารณาจากความสําเร็จของกระบวนการ/กลไกในการแสวงหาความรวมมือกับ

เครอืขาย  

เครือขาย หมายถึง รูปแบบของการประสานงานกลุมของคนหรือองคการที่สมัครใจ

แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกัน หรอืทํากิจกรรมรวมกัน ชวยเหลอืกัน โดยการติดตออาจทําไดทั้งที่

ผานศูนยกลางแมขายหรอืแกนนํา หรอือาจจะไมมแีมขายหรอืแกนนําแตจะทําการติดตอโดยตรงระหวาง

กลุม ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสรางที่คนหรือองคการสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระ 

โดยที่อาจมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ เฉพาะกิจ ตามความจําเปนหรือเปนโครงสรางที่มี

ความสัมพันธชัดเจน 

ในสังคมปจจุบันและอนาคตซึ่งเปนสังคมฐานความรู ที่การเรียนรู ความรูและนวัตกรรม

เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสงเสริมและสรางสภาพการณ 

เพื่อการเรียนรูอยางตอเนื่อง พัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพและขีดความสามารถของคนสวนใหญใน

ประเทศ โดยยดึหลักการสรางเครอืขายและใหทุกภาคสวนของสังคมเขามามสีวนรวม ในการกําหนดและ

ตัดสนิใจในกิจกรรมทางการศกึษาที่เก่ียวของกับองคการหรอืหนวยงานของตน การสนับสนุนใหสังคมทุก

ภาคสวนและทุกระดับไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพและสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอความสําเร็จจะทําให

เกิดพลังพัฒนาการศึกษาที่เขมแข็ง อันจะเปนรากฐานที่มั่นคงในการพัฒนาประเทศอยางมี เสถียรภาพ

และยั่งยนืตลอดไป 

ความยั่งยนืของเครอืขายจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อไดมีระบบ และกลไกการบริหารเครือขายที่ดี

มกีารจัดกิจกรรมที่ดําเนนิการอยางตอเนื่องจนกระทั่งกิจกรรมดังกลาวกลายเปนแบบแผน (Pattern) ของ

การกระทําที่สมาชิกของเครอืขายยอมรับโดยทั่วกัน 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  กําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ พิจารณาจากการดําเนินงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

ดังนี้ 

 

ระดับ การดําเนนิงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

1 มีแผนการแสวงหาเครือขายที่ไดรับการอนุมัติจากผูบริหารระดับสูง และมีการดําเนินงานได

ตามแผน รอยละ 60 

2 มกีารดําเนนิงานไดตามแผน รอยละ 80 และบรรลตุามเปาหมาย รอยละ 60 

3 มกีารดําเนนิงานไดตามแผน รอยละ 100 และบรรลุตามเปาหมาย รอยละ 70 

4 มกีารดําเนนิงานไดตามแผน รอยละ 100 และบรรลุตามเปาหมาย รอยละ 80 

5 มีการจัดทําฐานขอมูลเครอืขายที่จัดเก็บขอมลูอยางเปนระบบ อยางนอย 2 เครอืขาย 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการแสวงหาเครอืขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. แผนการดําเนนิงานแสวงหาเครอืขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. เอกสารหลักฐานแสดงรายละเอียดการดําเนินงานตามกิจกรรมที่ระบุไวในแผนแสวงหา

เครอืขาย  

4. รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตามแผนแสวงหาเครือขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2560 

5. เอกสารหลักฐานแสดงการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนแสวงหาเครือขายตอผูบริหาร

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

6. ผลการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนแสวงหาเครือขาย ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 

7. แผนการปรับปรุงตามผลการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนแสวงหาเครือขาย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 3.5  

บุคลากรสามารถถายทอดองคความรูสูเครอืขาย  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.5.1  รอยละของบุคลากรท่ีเขารวมการพัฒนา การถายทอดองคความรูสูศิษยเกา 

ชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชนและนานาชาติ 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พิจารณาจากบุคลากรที่เขารวมการพัฒนา การถายทอดองคความรูสูศิษยเกา ชุมชน 

หนวยงานภาครัฐ เอกชนและนานาชาติเทียบกับบุคลากรทั้งหมด (ไมนับรวมบุคลากรที่ลาศึกษาตอ)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ทามกลางความทาทายของการบริหารในยุคของการแขงขันดวยทุนมนุษย “คน” จึงเปน

ตนทุนสําคัญขององคการในการทํางานใหองคการบรรลุเปาหมายเชิงยุทธศาสตร และตอบสนองตอ

สภาพการเปลี่ยนแปลงที่ปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการจึงจําเปน ตอง

สรางความเขมแข็งใหเพยีงพอที่จะเผชิญตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และปรับเปลี่ยนบทบาทจากการให

ความสําคัญกับการทํางานประจําและเอกสาร มาเปนการสนับสนุนเชิงกลยุทธใหองคการสามารถบริหาร

กําลังคนไดอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพื่อนําพาองคการใหบรรลุพันธกิจ และเปาหมายที่ตั้งไว

ได  

 ดังนั้น จึงทําใหองคการตางๆ หันมาใหความสนใจกับการพัฒนาศักยภาพและ

ความสามารถของทรัพยากรบุคคลมากขึ้น เพราะเปนทรัพยสินทางปญญา (Intellectual Capital) และสิ่ง

ที่จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องก็คือ การสรางระบบในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของ

บุคลากร ควบคูไปกับระบบการรักษาคนใหอยูกับองคการ โดยใชการจูงใจการสรางขวัญและกําลังใจให

บุคลากรมคีวามรูสกึอยากที่จะรวมงานกับองคการนัน้ๆ ตลอดไป 

 การพัฒนาใหบุคลากรมทีักษะดานการถายทอดองคความรูสูศิษยเกา ชุมชน หนวยงาน

ภาครัฐ เอกชน  และนานาชาติ นับเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง อันจะสงผลใหมหาวิทยาลัยมีจํานวนเครือขาย

เพิ่มขึ้น 

 บุคลากร หมายถึง ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ  
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สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบุคลากรที่เขารวมการพัฒนา การถายทอดองคความรูสูศษิยเกา  

ชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชนและนานาชาต ิ
 

X 100 
จํานวนบุคลากรทัง้หมด (ไมนบัรวมบุคลากรที่ลาศกึษาตอ)  

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-รอยละ 1.25 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

5.00 6.25 7.50 8.75 ≥ 10.00 

 
 

ขอมูลท่ีตองรายงาน :   

1. จํานวนบุคลากรทัง้หมด (ไมนับรวมบุคลากรที่ลาศกึษาตอ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนบุคลากรที่เขารวมการพัฒนา การถายทอดองคความรูสูศิษยเกา ชุมชน หนวยงาน

ภาครัฐ เอกชน และนานาชาติทัง้หมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. รายงานสรุปผลโครงการการพัฒนา การถายทอดองคความรูสูศิษยเกา ชุมชน หนวยงาน

ภาครัฐ เอกชน  และนานาชาต ิประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

 
ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 

  

 



 126 คู มือปร ะ เมิ นผลการปฏิบั ติ ร าชการ  

 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ส ว น สุ นั น ท า  
www.ss ru .ac . t h  Suan  Sunandha  Ra jabha t  Un ive rs i t y   

          ยุทธศาสตรท่ี  

                                   ขยายการยกยองระดับนานาชาติ 
 

เปาประสงค 4.1  

มหาวทิยาลัยเปนที่รูจักและยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาติ  

 

 ตัวชี้วัด ท่ี 4.1.1 รอยละความสําเ ร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดอันดับ

มหาวทิยาลัย  

หนวยวัด : รอยละ  

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

คําอธบิาย :  

พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มีเปาหมายใหมหาวิทยาลัยเปนที่รูจักและยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ  โดยจะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ อันดับที่ 1 มหาวิทยาลัยอันดับที่ 15 ของ

ประเทศ และมหาวิทยาลัยอันดับที่ 550 ของเอเชีย และมติสภามหาวิทยาลัยอนุมัติใหใช Webometrics 

(Ranking Web of World University Rankings) เปนเกณฑการจัดอันดับมหาวทิยาลัย  

จากนโยบายและทศิทางพัฒนามหาวทิยาลัย ในการผลักดันมหาวิทยาลัยเปนอันดับที่ 1 

ของราชภัฏ อันดับที่ 15 ของประเทศ และอันดับที่ 550 ของเอเซยี โดยมแีนวทางปฏบิตั ิดังนี้ 

 1. Impact มเีกณฑดังนี้ 

  1. ฝากเว็บไซตมหาวทิยาลัยฯ ไวกับหนวยงานภายนอก 

  2. จํานวนผูเขาเว็บไซตมหาวทิยาลัยฯ 

 แนวทางปฏบิัต ิ 

1) ผูบริหารคณะ/วิทยาลัยดําเนินการฝากเว็บไซตคณะไวกับหนวยงานภายนอกที่

เก่ียวของในศาสตรแตละคณะ 

2) รณรงคใหบุคลากรทุกคนเขาเว็บไซตมหาวทิยาลัยฯ ผาน Google 
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 2. Presence มเีกณฑดังนี้ 
  

 

เกณฑ 1 จํานวนหนาเว็บเพจของมหาวทิยาลยัใหอยูภายใต domain /URL เดยีวกัน ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 แนวทางปฏบิัต ิ 

1) คณาจารยจัดทําเว็บไซตสวนตัว ประกอบดวย มคอ./ สื่อการสอน/เอกสาร

ประกอบการสอน อื่นๆ และใหเว็บไซตสวนตัวฝากไวกับเว็บไซตสาขาวชิา 

2) คณะ/ วิทยาลัย จัดทําเว็บไซตประจําคณะใหอยูภายใต domain /URL เดียวกัน

ภายใตมหาวทิยาลัย 

3. Openness มเีกณฑดังนี้ 

1) จํานวนไฟลขอมูลบทความ /ผลงานวชิาการ /วจิัยที่ม ีpeer-reviewed 

2) มผีลงานเผยแพรบนเว็บไซตมหาวทิยาลัยที่อยูในฐานของ Google Scholar 

 แนวทางปฏบิัติ 

1) คณาจารยที่จะรวมนําเสนอผลงานวิชาการ (Oral) หรือตีพิมพลงในวารสาร ซึ่ง

หนวยงานเหลานัน้ตองอยูในฐานขอมูลของ Google Scholar 
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2) หลังจากการนําเสนอผลงานวิชาการ หรือตีพิมพ คณาจารยตองนําเอกสารของ

ตน เผยแพรบนเว็บไซตสวนตัวของตนเอง และเว็บไซตมหาวทิยาลัย 

3) บทความวชิาการที่รวมนําเสนอหรอืตพีมิพจะตองมี 

3.1 ช่ือหนวยงานที่สังกัด คณะ/มหาวทิยาลัย 

3.2 ใชอเีมลมหาวทิยาลยั 

3.3 Acknowledgment โดยใชชื่อมหาวทิยาลัย ดังตัวอยาง 

3.4 ให Reference อาจารยในมหาวทิยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4. Excellence มเีกณฑ ดังนี้ 

1) จํานวนบทความวิจัยที่นําเสนอ หรือตีพิมพ ในฐานขอมูล Scimago (SJR) Q1, Q2, 

Q3, Q4 

 แนวทางปฏบิัต ิ 

1)  สรางความรูความเขาใจเกณฑฐานขอมูล Scimago (SJR) 

2) เขารวมอบรมคนหาฐานขอมูลวารสาร Scimago (SJR) 

3) สงบทความวชิาการ/วจิัย ตพีมิพลงในฐานขอมูล Scimago (SJR) 
  

สูตรการคํานวณ : 

 

 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมการดาํเนนิการไดบรรลตุามเปาหมาย  

X 100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมตามแผนการจัดอนัดับมหาวทิยาลัยทัง้หมด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

90.00 92.50 95.00 97.50 100.00 

  

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. แผนการดําเนนิงานการจัดอันดับมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. รายงานการประชุมที่เก่ียวของ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

3. รายงานความกาวหนาการจัดอนัดับมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. รายงานสรุปผลการจัดอันดับมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 4.2  

ความมชีื่อเสยีงของมหาวทิยาลัย  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4.2.1 รอยละของการรับรูภาพลักษณและการใหบรกิารของมหาวทิยาลัย 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากผลการสํารวจการรับรูภาพลักษณและการใหบริการของมหาวิทยาลัย

เทยีบกับผูตอบแบบสอบถามทัง้หมด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

งานประชาสมัพันธเปนงานที่เก่ียวของกับการสรางภาพลักษณ และมีสวนเสริมสรางให

มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณที่ดี (Good Image) ตอความรูสึกนึกคิดของผูรับบริการ เพื่อผลแหงชื่อเสียง 

ความเชื่อถือ ศรัทธา จากผูรับบริการที่มีตอมหาวิทยาลัย ซึ่งภาพลักษณที่บุคคลหรือประชาชนมีตอ

มหาวทิยาลัยจะเปนเชนไรนัน้ ขึ้นอยูกับประสบการณ ขอมูล ขาวสารที่ผูรับบริการไดรับดวย  

สิ่งเหลานี้ยอมกอตัวขึ้นเปนความประทับใจ ซึ่งอาจจะเปนความประทับใจดีหรือไมดีก็ได 

แลวแตพฤตกิรรมหรอืการกระทําของมหาวทิยาลัยนั้น ซึ่งตองอาศัยหนาที่สําคัญของการประชาสัมพันธ

คือ การสรางสรรคภาพลักษณใหกับมหาวทิยาลัย ซึ่งเปนงานที่ตองกระทําอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

การรับรู หมายถึง ความรูสกึหรอืความคิดเห็นของผูรับบริการ ที่สะทอนถึงความเขาใจ

เก่ียวกับภาพลักษณและคุณลักษณะของสถาบันการศกึษา  

 ภาพลักษณ หมายถึง ภาพในใจหรือภาพในความรูสึกนึกคิดของผูรับบริการ อันเกิด

จากการไดรับขอมูลเก่ียวกับลักษณะเดนของสถานศึกษา และเอกลักษณของสถานศึกษา ซึ่งเปนภาพที่

สถานศกึษานัน้ๆ ไดกําหนดตําแหนงตนเองตอการรับรูของสาธารณชน  

การใหบรกิารของมหาวทิยาลัย หมายถึง กระบวนการที่ผูรับบริการเขามาใชบริการที่

สามารถตอบสนองความตองการของผูรับบริการได โดยพิจารณาจากการมีแผนผังแสดงการบริการ มี

ระบบรองรับที่ยดืหยุนและครบถวน 

 ผูรับบริการ หมายถึง นักศึกษา ชุมชน ผูใชผลงานวิจัย ประชาชนที่มารับบริการกับ

มหาวทิยาลยั หนวยงานภาครัฐและเอกชน 
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สูตรการคํานวณ : 

 

จํานวนผูตอบแบบสอบถามทีรั่บรูภาพลักษณและการใหบริการของ

มหาวทิยาลยั  
 

X 100 
จํานวนผูตอบแบบสอบถามทัง้หมด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

เงื่อนไข :  

1. ใหใชแบบสอบถามกลางที่จัดทําโดย สํานักงานอธิการบดี ที่ผานความเห็นชอบจาก

ผูเช่ียวชาญ  

2. กลุมตัวอยางตองเปนไปตามระเบยีบวธิวีจิัย 

3. ใหดําเนินการสํารวจแบบไม Online ปละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ  

และรอบที่ 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม  

4. ใหนําผลการสํารวจจากรอบที่ 1 มาจัดทําแผนพัฒนา/ปรับปรุง ใหแลวเสร็จภายในเดือน

มนีาคม ทัง้นี้แผนฯ ดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารมหาวทิยาลัย/หนวยงาน 

5. เมื่อสิ้นปงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใชผลการสํารวจของรอบที่ 2 เดือน 

กรกฎาคม-สงิหาคม เปนผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัด   
 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/-รอยละ 2.5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

70.00 72.50 75.00 77.50 ≥ 80.00 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. ขอมูลกลุมผูรับบริการและผูมสีวนไดสวนเสยี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. รายงานผลการสํารวจการรับรูภาพลักษณและการใหบริการของมหาวิทยาลัย ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. แผนการปรับปรุงตามผลการสํารวจการรับรูภาพลักษณและการใหบริการของมหาวิทยาลัย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 4.3 

นักศึกษาชาวตางชาตเิขาศึกษาตอในสาขาวชิา  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4.3.1  รอยละของนักศกึษาชาวตางชาตเิทียบกับนักศกึษาท้ังหมด 

หนวยวัด : รอยละ 

ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปการศกึษา (สงิหาคม 2559-กรกฎาคม 2560)  

คําอธบิาย :  

พจิารณาจากนักศกึษาชาวตางชาตเิทยีบกับนักศกึษาทั้งหมด  ประจําปการศกึษา 2559 

นักศึกษาชาวตางชาติ หมายถึง ชาวตางชาติที่มาลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรเพื่อรับ

ปริญญา (Degree Program) ของมหาวทิยาลัย ทัง้ในระดับปริญญาตรีและบัณฑติศกึษา 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนนักศกึษาชาวตางชาต ิ  

X 100 
จํานวนนักศกึษาทัง้หมด ประจําปการศกึษา 2559 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- รอยละ 0.025 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

       0.20       0.23       0.25       0.28 ≥ 0.30 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน  : 

1. จํานวนนักศกึษาชาวตางชาติ ประจําปการศกึษา 2559 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คือ ปการศกึษา  2556 2557 และ 2558 (ถาม)ี  
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เปาประสงค 4.4  

ระบบบรหิารจัดการภายในที่สามารถตอบสนองตอความเปนนานาชาต ิ

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4.4.1  รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีเปนชาวตางชาติเทียบกับอาจารย

ประจําและนักวจิัยท้ังหมด 

 หนวยวัด : รอยละ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

 พจิารณาจากอาจารยประจําและนักวจิัยที่เปนชาวตางชาติเทียบกับอาจารยประจําและ

นักวจิัยทัง้หมด (ไมนับรวมอาจารยประจําที่ลาศกึษาตอ)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 อาจารยชาวตางชาติ หมายถึง อาจารยประจํา ลูกจางช่ัวคราว ลูกจางโครงการ 

ลูกจางชาวตางประเทศที่มีสัญชาติเปนคนตางชาติ ปฏิบัติภารกิจในการจัดการเรียนการสอนในคณะ/

วทิยาลัยตางๆ โดยมสีัญญาจาง (work permit) ใหปฏบิัตงิานตัง้แต 3 เดอืนขึ้นไป 

การนับอาจารยชาวตางชาติ ใหนับเฉพาะผูที่มีสัญญาจาง (work permit) ใหปฏิบัติงาน

ตัง้แต 3 เดอืนขึ้นไป โดยนับไดทันททีี่เร่ิมปฏบิัตหินาที่ในเดอืนแรก 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่มหีนาที่หลักทางดานการสอนและ

การวจิัย และปฏบิัตหินาทีเ่ต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 

นักวจิัยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวทิยาลัยที่ปฏิบัติงานดานวิจัยที่เรียกช่ืออยาง

อื่นที่มสีัญญาการจางกับมหาวทิยาลัย และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผดิชอบ 
 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยที่เปนชาวตางชาต ิ  

X 100 
จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยทัง้หมด   

(ไมนับรวมอาจารยประจําทีล่าศกึษาตอ)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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เกณฑการใหคะแนน : 

  ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน+/- 0.25 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

2.00 2.25 2.50 2.75 ≥ 3.00 
 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัยที่เปนชาวตางชาต ิ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวจิัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. สัญญาจางอาจารยชาวตางชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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เปาประสงค 4.5  

มหาวิทยาลัยมีการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆ ของ Social Media ท่ีทันสมัยในการสราง

ภาพลักษณไดอยางมปีระสทิธิภาพ  

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4.5.1  ระดับความสําเร็จของการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆ ของ Social 

Media ในการสรางภาพลักษณ 

 หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 

 ปท่ีใชในการจัดเก็บขอมูล : ปงบประมาณ (ตุลาคม 2559-กันยายน 2560)  

 คําอธบิาย :  

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆ ของ Social 

Media ในการสรางภาพลักษณ  

เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมเขามามีบทบาทและพัฒนาอยางรวดเร็ว นํามาซึ่ง

มาตรฐานเทคโนโลยใีหมๆ  เนื่องจากการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งดาน

การสื่อสารไรสายการสื่อสารขอมูลและอินเทอรเน็ตบรอดแบรนด ซึ่งในอนาคตพัฒนาการเหลานี้จะ

นําไปสูการหลอมรวมสื่อ (Media Convergence) 

Social Media หมายถึง สังคมออนไลนที่มีผูใชเปนผูสื่อสารหรือเขียนเลา เนื้อหา

เรื่องราว ประสบการณบทความ รูปภาพ และวิดีโอ ที่ผูใชเขียนขึ้นเอง ทําขึ้นเองหรือคนหาจากสื่ออื่นๆ 

แลวนํามาแบงปนใหกับผูอื่นที่อยูในเครอืขายของตน ผานทางเว็บไซต Social Network ที่ใหบริการบนโลก

ออนไลน ปจจุบัน การสื่อสารแบบนี้ จะทําผานทางอินเตอรเน็ต และโทรศัพทมือถือมากขึ้นเรื่อยๆ เชน 

Facebook Line Twitter Youtube Instagram เปนตน 

 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

  กําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ พิจารณาจากการดําเนินงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

ดังนี้ 

ระดับ การดําเนนิงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

1 มคีณะทํางานการประชาสมัพนัธสรางภาพลักษณ และมแีผนการประชาสัมพันธสราง

ภาพลักษณ โดยตองมกิีจกรรมเก่ียวกับการใชสื่อสงัคมออนไลน (Social Media) 

2 มกีารดําเนนิการตามแผนการประชาสัมพันธสรางภาพลักษณ 
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ระดับ การดําเนนิงานตามขั้นตอนในแตละระดับ 

3 มกีารตดิตามการดําเนนิงานตามการประชาสมัพันธสรางภาพลักษณ และรายงานผล

ใหผูบริหารทราบ 

4 มกีารประเมนิผลความสาํเร็จของการประชาสมัพันธสรางภาพลักษณ พรอมกําหนด

แนวทางการพัฒนาในปถัดไป  

5 มผีลการประเมนิการรับรูภาพลักษณและการใหบริการของมหาวทิยาลัยเพิม่ขึ้น 

 

ขอมูลท่ีตองรายงาน : 

1. แผนการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆ ของ Social Media ในการสรางภาพลักษณที่ผานการ

อนุมัตจิากผูบรหิารมหาวทิยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. รายงานการติดตามการดําเนินการตามแผนการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆ ของ Social 

Media ในการสรางภาพลักษณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

3. เอกสารหลักฐานแสดงวามีการรายงานผลการดําเนินงานการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆ 

ของ Social Media ในการสรางภาพลักษณใหผูบริหารทราบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

4. รายงานการประเมนิผลการดาํเนนิงานตามแผนการใชเทคโนโลยแีละเครื่องมอืตางๆ ของ Social 

Media ในการสรางภาพลักษณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

5. แผนการใชเทคโนโลยแีละเครื่องมอืตางๆ ของ Social Media ในการสรางภาพลักษณของปถัดไป 

 

ทัง้นี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลงั 3 ป คอื ปงบประมาณ พ.ศ.  2557  2558 และ 2559 (ถาม)ี 
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คําอธบิายตัวชี้วัดระดับหนวยงานเจาภาพ/NODE   
 

 สําหรับหนวยงานเจาภาพ/NODE  ซึ่งจะไดรับตัวช้ีวดัเพิ่มเตมิ มหีนาที ่ดงันี้ 

 1) รับผดิชอบดําเนนิการตัวช้ีวัดระดับมหาวทิยาลัย    

 2) สงเสริมและสนับสนุนหนวยงานใหดําเนนิการตัวช้ีวัดที่รับผดิชอบ 

 3) ตดิตาม ตรวจสอบ และยนืยนัผลการดําเนนิงานของตัวช้ีวัดของหนวยงานตางๆ 

 4) จัดทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการของตัวช้ีวัดในระดับมหาวทิยาลยั 

  

 ทั้งนี้เพื่อวัดความสําเร็จของหนวยงานเจาภาพ/NODE ในตัว ช้ีวัดที่ ได รับมอบหมาย  

ซึ่งกําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ พจิารณาจากการดําเนนิงานตามขัน้ตอนในแตละระดบั 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 หนวยงานมกีารมอบหมายผูรับผดิชอบตัวช้ีวัด 

2 มกีารหารอืหรอืกําหนดแนวทางการดาํเนนิงานตวัช้ีวัดรวมกันกับหนวยงานทีเ่ก่ียวของ 

อยางนอยปละ 2 คร้ัง 

3 มกีารกํากับตดิตามการดาํเนนิงานและสอบทานความถูกตองของขอมลูกับหนวยงาน

ที่เก่ียวของ 

4 มกีารรายงานผลความกาวหนาตัวช้ีวัดทุกเดอืน และสงขอมูลใหกองนโยบายและแผน

ตามปฏทินิเฉลี่ยรอยละ 80 

5 มกีารรายงานผลการดําเนนิงานตัวช้ีวัดและหลักฐานตอมหาวทิยาลยัอยางครบถวน 
  

 ทัง้นี้จะใชเกณฑการใหคะแนนดังกลาวในตัวช้ีวัดที่เปนเจาภาพ/NODE 

 

 ขอมูลท่ีตองรายงาน   

1) เอกสารการมอบหมายผูรับผดิชอบตัวช้ีวัด 

2) เอกสารแนวทางการดําเนินงานตัวช้ีวัดที่จะขับเคลื่อนใหบรรลุเปาหมายที่หนวยงานที่

เก่ียวของมสีวนรวมในการกําหนด 

3) รายงานการประชุมเพื่อแนวทางการการดําเนนิงานตวัช้ีวัดรวมกันกับหนวยงานที่เก่ียวของ 

4) รายงานการตรวจสอบ และยนืยันขอมูลของตัวช้ีวัดที่ไดรับเปนเจาภาพ 

5) บันทกึนําสงผลการตรวจสอบและยนืยัน 

6) รายงานผลการดําเนนิงานตัวช้ีวัดและหลักฐานของตัวช้ีวัดที่ไดรับเปนเจาภาพ 
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 กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี. (2558). คูมือประเมินผลการปฏิบัติราชการ    

       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 
 

  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2558). คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
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ภาคผนวก ก 
ปฏิทินการดําเนินงานในระบบติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ   

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ปฏทินิการดําเนินงานในระบบตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ   

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

กจิกรรม 
ระยะเวลา 

แลวเสร็จ 
ผูรับผดิชอบ 

1. ประชุมทบทวนการใชระบบตดิตาม 

ประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 

ต.ค. 2559 กองนโยบายและแผน 

2. การจัดการขอมูลในระบบ    

หนวยงานที่จดัทําคํารับรอง   1) จัดการขอมูลหลัก ต.ค. 2559 

 2) เมน ูจัดการขอมลูพื้นฐาน 

 3) คํารับรอง 

3.1 ยุทธศาสตร    

3.2 เปาประสงค     

3.3 ตัวช้ีวัด     

3.) หนวยงานรายงานความกาวหนาของการ

ปฏบิัตริาชการประจาํเดือนผานระบบตดิตาม

และประเมนิผลการปฏบิัติราชการ พรอม

หลักฐาน ทุกสิ้นเดือน  

 หนวยงานที่ทาํคํารับรอง 

 

o รอบ 1 เดอืน (ต.ค.59) (จ).31 ต.ค. 59 

o รอบ 2 เดอืน (ต.ค.59- พ.ย.59) (พ)30 พ.ย. 59 

o รอบ 3 เดอืน (ต.ค.59- ธ.ค.59) (ศ)30 ธ.ค. 59  

o รอบ 4 เดอืน (ต.ค.59- ม.ค.60) (อ) 31 ม.ค. 60  

o รอบ 5 เดอืน (ต.ค.59-ก.พ.60) (อ)28 ก.พ. 60  

o รอบ 6 เดอืน (ต.ค.59- ม.ีค.60)  (ศ)31 ม.ีค. 60  

o รอบ 7 เดอืน (ต.ค.59-เม.ย.60) (ศ)29 เม.ย. 60  

o รอบ 8 เดอืน (ต.ค.59-พ.ค.60) (พ)31 พ.ค. 60  

o รอบ 9 เดอืน (ต.ค.59- ม.ิย.60) (ศ)30 ม.ิย. 60  

o รอบ 10 เดอืน (ต.ค.59-ก.ค.60) (จ)31 ก.ค. 60  

o รอบ 11 เดอืน (ต.ค.59-ส.ค.60) (พฤ)31 ส.ค. 60 

o รอบ 12 เดอืน (ต.ค.59-ก.ย.60) (ศ) 29 ก.ย. 60 
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กจิกรรม 
ระยะเวลา 

แลวเสร็จ 
ผูรับผดิชอบ 

4) หนวยงานเจาภาพพจิารณายนืยันผลการ

ปฏบิัตริาชการ ระดับหนวยงาน และสงผลให

กองนโยบายและแผนผานระบบ E-office   

 1)บัณฑติวทิยาลัย 

2)สํานักงานอธกิารบด ี

3)สถาบันวจิยัและพัฒนา  

 o ยนืยนัรอบ 1 เดอืน (ต.ค. 59) (พฤ)3 พ.ย.59 

o ยนืยนัรอบ 2 เดอืน (ต.ค 59.- พ.ย.59) (ศ)2 ธ.ค.59 

o ยนืยนัรอบ 3 เดอืน (ต.ค.59 -ธ.ค.59) (พฤ) 5ม.ค.60 

o ยนืยนัรอบ 4 เดอืน (ต.ค.59- ม.ค.60) (ศ)3 ก.พ.60 

o ยนืยนัรอบ 5 เดอืน (ต.ค.59-ก.พ.60) (ศ)3 ม.ีค.60 

o ยนืยนัรอบ 6 เดอืน (ต.ค.59- ม.ีค.60) (จ)3 เม.ย.60 

o ยนืยนัรอบ 7 เดอืน (ต.ค.59- เม.ย.60) (พ)3 พ.ค. 60 

o ยนืยนัรอบ 8 เดอืน (ต.ค.59- พ.ค.60) (จ)5 ม.ิย. 60 

o ยนืยนัรอบ 9 เดอืน (ต.ค.59- ม.ิย.60) (จ)3 ก.ค. 60 

o ยนืยนัรอบ 10 เดอืน (ต.ค.59-ก.ค.60) (พฤ)3 ส.ค.60 

o ยนืยนัรอบ 11 เดอืน (ต.ค.59-ส.ค.60) (จ)4 ก.ย. 60 

o ยนืยนัรอบ 12 เดอืน (ต.ค.59-ก.ย.60) (อ)3 ต.ค. 60 

6. ปรับแกไขขอมูลผลการปฏบิัตริาชการ ใน

ระบบฯตามผลการยนืยนัของหนวยงาน

เจาภาพ 

ทุกวันท่ี  

10-15  

ของทุกเดือน  

หนวยงานท่ีจัดทําคาํรับรอง 
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ภาคผนวก ข 
การถายทอดตัวช้ีวัดการปฏิบัติราชการ  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ลงสูหนวยงาน 
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การถายทอดตวัช้ีวดัการปฏบิตัริาชการ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2560 ลงสูหนวยงาน 

 

 การถายทอดตัวช้ีวัดลงสูหนวยงาน  แบงออกเปน 2 กลุม  คือ  1) กลุม คณะ/วิทยาลัย และ

หนวยงานสนับสนุนการศกึษา และ 2)กลุมหนวยงานที่มลีักษณะเฉพาะ  ดังนี้ 

1) แนวทางการถายทอดตัวชีว้ดัลงสูหนวยงานคณะ/วทิยาลัย และหนวยงานสนบัสนนุ 

ทุกตัวช้ีวัดที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน 

2) แนวทางการถายทอดตัวชี้วัดลงสูหนวยงานท่ีมลัีกษณะเฉพาะจําแนกตามกลุม 

2.1 หนวยงานเฉพาะกลุม A ไดแก 1) ศูนยการศึกษา จังหวัดนครปฐม 2) ศูนยการศึกษา 

จังหวัดสมุทรสงคราม 3)ศูนยการศกึษา จังหวัดอุดรธาน ีและ 4) โรงเรียนสาธติ มแีนวทางดงันี้ 

1. ตัวช้ีวัดภาคบังคับของมหาวิทยาลัย จํานวน 2 ตัวช้ีวัด คือ 1.1.1 คะแนนเฉลี่ยการ

ประกันคุณภาพภายในประจําป และ 1.7.6 รอยละของบุคลากรที่ผานเกณฑมาตรฐานภาษาอังกฤษของ

มหาวทิยาลยั   

2. ทุกตัวช้ีวัดที่อยูในแผนปฏบิัตกิารของหนวยงาน 

 

 2.2 หนวยงานเฉพาะกลุม B คือ สํานักทรัพยสนิและรายได มแีนวทางดงันี้ 

1. ตัวช้ีวัดภาคบังคับของมหาวิทยาลัย จํานวน 2 ตัวช้ีวัด คือ 1.7.6 รอยละของ

บุคลากรที่ผานเกณฑมาตรฐานภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัย(เฉพาะบุคลากรในสํานักงาน) และ1.11.1 

รอยละของงบรายไดจากโครงการจัดหารายไดดานการบริการวิชาการและวิจัยตองบรายไดจากการ

จัดการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลัย 

2. เสนอตัวช้ีวัดตามภารกิจของหนวยงานใหอธกิารบดพีจิารณาเห็นชอบ 
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ภาคผนวก ค 
บทบาทและแนวทางการดําเนินงาน 

 ของหนวยงานเจาภาพประสานขอมูล
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บทบาทและแนวทางการดําเนนิงานของหนวยงานเจาภาพประสานขอมูล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

 

  

มอบหมายผูรับผิดชอบตัวช้ีวัด 

กําหนดแนวทางและแผนผลักดันตัวช้ีวัด  

และเสนอใหผูกํากับดูแลพิจารณาเห็นชอบ 

กํากับตดิตามการดําเนินงานตามแผนผลักดันตัวช้ีวัด 

และสอบทานความถูกตองของขอมูล 

 

 
 

สื่อสารแนวทางและแผนผลักดันตัวช้ีวัดใหหนวยงานที่เกี่ยวของรับทราบ 
 

สงเสรมิและผลักดันรวมทัง้ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏบิัตริาชการให

เปนไปตามเปาหมายของแผนผลักดันฯ ทุกไตรมาส 
 

จัดทํารายงานผลการปฏบิัติราชการตัวช้ีวัดที่ไดรับมอบหมาย 

และรวบรวมหลักฐานใหกองนโยบายและแผน 
 

รายงานผลการตดิตามการดําเนนิงานตามแผนผลักดันตัวช้ีวัด 

และผลการสอบทานความถูกตองของขอมูล ใหผูกํากับดูแลตัวช้ีวัดทราบ  
 

จัดสงรายงานผลการตดิตามการดําเนินงานตามแผนผลักดันตัวช้ีวัด 

และผลการสอบทานความถูกตองของขอมูลใหกองนโยบายและแผน 
 

ต.ค. 59 

ต.ค. 59 

ต.ค. 59 

ทุกเดอืน 

ทุกเดอืน 

ธ.ค.59,ม.ีค. 60 

ม.ิย.60,ก.ย. 60 

 

ทุกวันท่ี 3 ของ

เดือนถัดไป 

ทุกวันท่ี 3 ของ

เดือนถัดไป 
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แนวทางการดําเนนิงานตัวชี้วัดท่ีเกี่ยวกับการสํารวจ  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

เสนอแตงต้ังผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอื อยางนอย 3 ทาน 

ออกแบบเคร่ืองมอืรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

สือ่สารและสรางความรูความเขาใจเกี่ยวการสํารวจและกลุมตัวอยาง 

ใหหนวยงานรับทราบ 

จัดสงเคร่ืองมอืท่ีผานการตรวจสอบใหสํานักวทิยบริการและเทคโนโลยีฯ 

จัดทําเปนแบบสํารวจ Online ผานระบบเครือขายของมหาวทิยาลัย 

 

สํานักวทิยบริการและเทคโนโลยีฯเปดรับระบบสํารวจ Online  

ใหกลุมตัวอยางเขาตอบ 2 รอบ คอื  

รอบท่ี 1 เดอืนมกราคม-กุมภาพันธ และ รอบท่ี 2 เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม 

วเิคราะหและจัดทํารายงานผลการสํารวจฯ จํานวน 2 รอบ  

รอบท่ี 1 มนีาคม    รอบท่ี 2 กันยายน  พรอมท้ังเสนอผูกํากับดูแลพจิารณา 

 

เสนอเคร่ืองมอืใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

ติดตามและแจงจํานวนผูเขาตอบแบบสํารวจ Online ใหหนวยงานทราบทุกวันศุกร 

แจงผลการสํารวจ ใหหนวยงานทราบเพื่อนําไปจัดทําแผนปรับปรุง  

รอบที่ 1 มนีาคม   รอบที่ 2 กันยายน   

 

ต.ค. 59 

พ.ย. 59 

พ.ย. 59 

ธ.ค. 59 

ธ.ค. 59 

รอบที่ 1  

ม.ค. –ก.พ. 60 

รอบที่ 2  

ก.ค. –ส.ค. 60 

 

ทุกวันศุกร 

รอบท่ี 1 

มี.ค. 60 

  

  

 
รอบท่ี 1 มี.ค. 60 

รอบท่ี 2 ก.ย. 60 
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ภาคผนวก ง 
ตัวช้ีวัดประเภทสํารวจ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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ตัวชี้วัดประเภทสํารวจ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 

มติ ิ ตัวชี้วัด หนวยนับ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ประเภทการ

สํารวจ กลุมเปาหมาย 

online ไม online 

ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนามหาวทิยาลัยใหเปนเอตทัคคะอยางย่ังยืน 

  1.2.1 ระดับความเชื่อม่ันและไววางใจ

ของสังคมท่ีมตีอการดําเนินการตาม

ภารกจิของมหาวทิยาลัย 

ระดับความ

เชื่อม่ัน 

≥ 4.01    1) ผูปกครอง 

2) ผูใชบัณฑติ 

3) ผูใช

ผลงานวจิัย 

4) ชุมชน 

1.3.1 ระดับคะแนนคุณภาพของ

บัณฑติ ปริญญาตรี โท เอก ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ระดับคะแนน ≥ 4.30    ผูใชบัณฑติ 

1.3.2 รอยละของบัณฑติปริญญาตรีท่ี

ไดงานทําและการประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป 

รอยละ ≥ 85.00    ผูสําเร็จ

การศึกษา ป 

2558 

1.3.3 รอยละของบัณฑติปริญญาตรีท่ี

ไดงานตรงสาขาวชิา 

รอยละ ≥ 75.00   ผูสําเร็จ

การศึกษา ป 

2558 

1.4.1 ระดับความเชื่อม่ันและไววางใจ

ของบุคลากร/นักศึกษา/ศิษยเกาตอ

การดําเนนิการตามภารกจิของ

มหาวทิยาลัย 

ระดับความ

เชื่อม่ัน 

≥ 4.10    1)บุคลากร 

2)นักศึกษา 

3)ศิษยเกา(แบบ

ไม online) 

1.4.2 ระดับคะแนนผลการพัฒนา

บัณฑติตามอัตลักษณ 

ระดับ

คะแนน 

≥ 4.25    ผูใชบัณฑติ 

  1.5.2 คะแนนเฉลี่ยความพงึพอใจ

เกี่ยวกับการจัดกจิกรรมการสงเสริม 

หรือพัฒนาใหกบันักศึกษา 

คะแนน

เฉลี่ย 

≥ 4.25    นักศึกษา 
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มติ ิ ตัวชี้วัด หนวยนับ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ประเภทการ

สํารวจ กลุมเปาหมาย 

online ไม online 

1.6.2 คะแนนเฉลี่ยความพงึพอใจของ

นักศึกษาท่ีมตีอหลักสูตรทุกหลักสูตร

ของมหาวทิยาลัย 

คะแนน

เฉลี่ย 

≥ 4.01    นักศึกษาช้ันป

สุดทาย 

  1.8.1 รอยละเฉลี่ยของความสําเร็จ

ตามแนวทางการพัฒนาสูองคกร 

สุขภาวะ 

รอยละเฉลี่ย ≥ 60.00    บุคลากร 

1.9.1 ระดับความเช่ือม่ันของบุคลากร

ตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาลของมหาวทิยาลัย 

ระดับความ

เชื่อม่ัน 

≥ 4.51    บุคลากร 

1.10.1 ความพงึพอใจของนักศึกษา/

บุคลากรท่ีมตีออาคารสถานท่ีและสิ่ง

อํานวยความสะดวกของมหาวทิยาลัย 

ระดับความ

พงึพอใจ 

≥ 4.01    บุคลากร 

ยุทธศาสตรที ่3 สรางความสมัพนัธและเชื่อมโยงเครอืขาย 

  3.2.1 ระดับความพงึพอใจของ

เครือขายท่ีมตีอการดําเนินกจิกรรม

ของมหาวทิยาลัย 

ระดับความ

พงึพอใจ 

≥ 3.51    กลุมเครือขาย 

ยุทธศาสตรที ่4 ขยายการยกยองระดับนานาชาต ิ

  4.2.1 รอยละของการรับรูภาพลักษณ

และการใหบริการของมหาวทิยาลัย 

รอยละ ≥ 80    1) ผูปกครอง 

2) ผูใชบัณฑติ 

3) ผูใช

ผลงานวจิัย 

4) ชุมชน 

5) นักศึกษา  

รวม 
6 7  

13 
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ภาคผนวก จ 
แบบฟอรมสรุปผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
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ตารางสรุปผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองการปฏบิัติราชการ   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ....... 

หนวยงาน .................................... มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา  

 (....) รอบ ..... เดอืน 

 

ตัวชี้วัด หนวยวัด น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เกณฑการให

คะแนน 

ผลการ

ดําเนนิงาน 

คาคะแนน

ท่ีได 

คะแนน

ถวง

น้ําหนัก 1 2 3 4 5 

ยุทธศาสตร: 1 …………. 

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

ยุทธศาสตร: 2 …………. 

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

ยุทธศาสตร: 3 …………. 

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

ยุทธศาสตร: 4 …………. 

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 ตัวชี้วัด ......................................           

 รวม    
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แนวทางการเขยีนรายละเอยีดตารางสรุปผลการปฏบิัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2560 
ขอใหกรอกขอมลูตามหัวขอตางๆ ดงันี้ 

หัวขอรายงาน คําอธบิาย 

1. หนวยงาน ระบุชื่อหนวยงาน 

2. รอบการรายงานผล ทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลา ของ

การรายงาน 

3. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ ระบุชื่อตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏบัิติราชการหรือคูมอืการ

ประเมนิผลการปฏบัิติราชการของหนวยงาน 

4. หนวยวัด ระบุหนวยวัดของตัวช้ีวัด เชน รอยละ แหง ราย บาท ระดับ เปนตน 

5. นํ้าหนัก ระบุนํ้าหนักตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏบัิติราชการของหนวยงาน 

6. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของแตละตัวช้ีวัด ตามคํารับรองการ

ปฏบัิติราชการหนวยงาน 

7. ผลการดําเนนิงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวช้ีวัด ท้ังน้ีตองมี

หนวยนับเหมือนกับหนวยของตัวช้ีวัด (สําหรับตัวช้ีวัดท่ีมีตัวช้ีวัด

ยอยมากกว า  1  ตัว ช้ี วัด  และไม ได ระบุ ตัว ช้ี วัดยอยพรอม

รายละเอียดลงในตาราง ไมตองระบุขอมูลผลการดําเนินงาน) 

8. คาคะแนนท่ีได ระบุคาคะแนนของตัวช้ีวัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบกับ

เกณฑการใหคะแนนท่ีระบุในคํารับรองฯ แลวจึงนําคาคะแนนท่ี

คํานวณไดมาใสในชองคาคะแนนท่ีได  โดยใชวิธีการคํานวณจําแนก

ตามประเภทของตัวช้ีวัด  

9. คะแนนถวงนํ้าหนัก ระบุคาคะแนนถวงนํ้าหนักของตัวช้ีวัดท่ีไดจากการนําคาคะแนนท่ี

ไดของตัวช้ีวัด มาคูณกับน้ําหนักของตัวช้ีวัด แลวหารดวยน้ําหนัก

รวมท้ังหมดของทุกตัวช้ีวัดท่ีระบุในคํารับรองฯ 

10. วันท่ีรายงาน ระบุวันท่ีจัดทําตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 หลังจากท่ีมีการ

ตรวจสอบและผูมอํีานาจใหความเห็นชอบแลว 

11. ผูรายงาน  หนวยงาน 

ตําแหนง                           

พรอมหมายเลขโทรศัพท 

ระบุช่ือผูท่ีไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ีจัดทําตารางสรุปผลการ

ปฏิ บัติราชการตามคํา รับรองการปฏิ บัติราชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2560  ตําแหนง เบอรโทรศัพทท่ีสํานักงาน 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบฟอรมการรายงานผลการปฏิบัติราชการ 

 ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
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แบบฟอรมการรายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ  

(รายตัวชี้วัด) สําหรับตัวชี้วัดเชงิปรมิาณ 

   รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด)   ( .... )  รอบ  6  เดอืน 

                                                                        ( .... )  รอบ  12  เดอืน 

ชื่อตัวชี้วัด :  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   ผูจัดเก็บขอมูล :    

โทรศัพท :  โทรศัพท :    

ขอมูลผลการดําเนนิงาน :   

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน  
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

ผลการ

ดําเนนิงาน 

คาคะแนน 

ท่ีได 

คาคะแนน        

ถวงน้ําหนัก 

     

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนนิการ  :   

 

ปจจัยสนบัสนุนตอการดําเนนิงาน :   

 

อุปสรรคตอการดําเนนิงาน :          

หลักฐานอางองิ : 
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แนวทางการเขยีนรายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ  

(รายตัวชี้วัด) สําหรับตัวชี้วัดเชงิปรมิาณ 

ขอใหหนวยงานกรอกขอมูลตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

หัวขอการรายงาน คําอธบิาย 

1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ใหสอดคลองกับระยะเวลาของการ

รายงาน 

2. ชื่อตัวช้ีวัด ระบุช่ือตัวช้ีวัดและลําดับท่ีของตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการของหนวยงาน 

3. ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด ระบุชื่อผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด พรอมเบอรติดตอ 

4. ผูจัดเก็บขอมูล ระบุชื่อผูจัดเก็บขอมูล พรอมเบอรติดตอ 

5. ขอมูลผลการดําเนินงาน อธิบายรายละเอียดการดําเนินงานท่ีมีความสอดคลองกับประเด็น

การประเมนิผลท่ีกําหนดไวของตัวช้ีวัดน้ันๆ  

6. เกณฑการใหคะแนน ระบุเกณฑการใหคะแนนของตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการของหนวยงาน 

7. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน 

7.1 ตัวช้ีวัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบ   

ตัวช้ีวัด 

ระบุชื่อตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏบัิติราชการของหนวยงาน 

7.2 นํ้าหนัก ระบุนํ้าหนักตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏบัิติราชการของหนวยงาน 

7.3 ผลการดําเนนิงาน ระบุผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณของตัวช้ีวัด ท้ังนี้ตองมี

หนวยนับเหมือนกับหนวยของตัวช้ีวัด (สําหรับตัวช้ีวัดท่ีมีตัวช้ีวัด

ยอยมากกวา 1 ตัวช้ีวัด ใหระบุตัวช้ีวัดยอยพรอมผลการดําเนินงาน

ใหครบถวน) 

7.3 คาคะแนนท่ีได ระบุคาคะแนนของตัวช้ีวัด โดยนําผลการดําเนินงานเปรียบเทียบ

กับเกณฑการใหคะแนนท่ีกําหนดไว  

7.4 คะแนนถวงนํ้าหนัก ระบุคาคะแนนถวงนํ้าหนักของตัวช้ีวัดท่ีไดจากการนําคาคะแนนท่ี

ไดของตัวช้ีวัดมาคูณกับน้ําหนักของตัวช้ีวัด 

8.   การบรรลุเปาหมาย ใหเปรียบเทียบคาเปาหมายและผลการดําเนนิงาน 

9. คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ี

ไดดําเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการท่ีไดดําเนินการ 

สําหรับตัวช้ีวัดน้ี 

10. ปจจยัสนับสนุนตอการดําเนินงาน ระบุปจจยัท่ีมสีวนสนับสนุนตอการดําเนินงานสําหรับตัวช้ีวัดน้ี 

11. อุปสรรคตอการดําเนินงาน     ระบุปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการดําเนินการ สําหรับตัวช้ีวัดนี้ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 
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หัวขอการรายงาน คําอธบิาย 

12. หลักฐานอางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานท่ีใชอางอิง และจํานวนของ

เอกสารท่ีไดจัดสงมา เพื่อใชประกอบการพิจารณาประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ โดยชนิดของหลักฐานอางอิงของแตละตัวช้ีวัด

สามารถดูไดจากคูมือการประเมินผลการปฏิ บัติ งานของ

มหาวิทยาลัย หัวขอ ขอมูลอางอิง/แนวทางการประเมินผล 

ตัวอยางหลักฐานอางอิง เชน รายละเอียดของแผนงาน หนังสือ 

คําส่ังแตงตั้งคณะทํางาน รายงานการประชุม ภาพถาย เปนตน 

ท้ังน้ีขอใหระบุใหชัดเจนวาเอกสาร/หลักฐานท่ีจัดสงมาประกอบน้ัน

มคีวามเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการดําเนินงานของตัวช้ีวัดในแต

ละขัน้ตอนอยางไร 
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ตัวอยางการเขยีนรายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ  

(รายตัวชี้วัด) สําหรับตัวชี้วัดที่เปนเชงิปรมิาณ 

รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด)  (....) รอบ  6  เดอืน 

                                                                                                     (.....) รอบ 12  เดอืน  

ชื่อตัวชี้วัด : ตัวชี้วัดที่ 2.1.1 รอยละของงานวจิัยหรืองานสรางสรรคที่ตพีมิพเผยแพรในระดับชาตหิรือระดับนานาชาตติออาจารย

ประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  รองอธกิารบดฝีายวจิัยและพฒันา                       ผูจัดเก็บขอมูล :  ผูอํานวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 

โทรศัพท :  02-160-1126 โทรศัพท :   02-160-1435 

ขอมูลผลการดําเนนิงาน :   
 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2558 2559 2560 

1. ผลรวมถวงน้ําหนักงานวจิัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจํา

และ/ หรือนักวจิัยประจําที่ไดรับการตพีมิพ เผยแพร ในระดับชาตแิละ/ 

หรือระดบันานาชาติ 

30.50 70.30 120.50 

2. จํานวนอาจารยประจําและ/ หรือนักวจิัยประจํา  250 300 500 

3. รอยละของงานวิจัย หรืองานสรางสรรค ที่ตีพิมพเผยแพร ใน

ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและ/ หรือนักวิจัย

ประจํา 

12.20 23.43 24.10 

เกณฑการใหคะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

ผลการ

ดําเนนิงาน 

คา

คะแนน 

ท่ีได 

คาคะแนน        

ถวงน้ําหนัก 

รอยละของงานวิจัย หรืองานสรางสรรค ที่ตีพิมพ

เผยแพร ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตออาจารย

ประจําและ/ หรือนักวจิัยประจํา 

4.00 24.10 3.8200 0.1500 

 

การบรรลุเปาหมาย: 
 

เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลเุปาหมาย 

รอยละ 20.00 รอยละ 24.10 บรรลุ 
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รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด)  (....) รอบ  6  เดอืน 

                                                                                                     (.....) รอบ 12  เดอืน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนนิการ  

(ขอใหหนวยงานอธบิายรายละเอยีดของการปฏบิัต/ิมาตรการที่ไดการดําเนนิการ สําหรับตัวชี้วัดนี้) 

 

ปจจัยสนบัสนุนตอการดําเนนิงาน :   

(ขอใหหนวยงานระบุปจจัยทีม่สีวนชวยสนับสนุนตอการดําเนนิการในรอบปงบประมาณ สําหรับตัวชี้วดันี้) 

 

อุปสรรคตอการดําเนนิงาน :      

 (ขอใหหนวยงานระบุปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนนิการในรอบปงบประมาณ สําหรับตัวชี้วัดนี้) 

 

หลักฐานอางองิ :  

( ขอใหหนวยงานาระบุใหชัดเจนวาเอกสารอางองิที่จดัสงมาใหแตละรายการนัน้ มคีวามเกี่ยวของหรือสอดคลองกับการดําเนนิงาน

ของตัวชี้วัดอยางไร) 
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แบบฟอรมการรายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ  

(รายตัวชี้วัด) สําหรับตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ 

รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองการปฏบิัติราชการ 
 รอบ 6 เดอืน 

 รอบ 12 เดอืน 

ชื่อตัวชี้วัด:   

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  ผูจัดเก็บขอมูล :  

โทรศัพท :  โทรศัพท :  

ขอมูลผลการดําเนนิงาน :  

ขอ คําอธบิายผลการดําเนนิงาน หลักฐาน 

   

   

   

   
 

เกณฑการใหคะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

ผลการดําเนนิงาน คาคะแนน 

ท่ีได 

คาคะแนนถวง

น้ําหนัก 

     
 

การบรรลุเปาหมาย: 
 

เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลเุปาหมาย 

   

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนนิการ :  

ปจจัยสนบัสนุนตอการดําเนนิงาน :  

อุปสรรคตอการดําเนนิงาน : - 
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ตัวอยางการเขยีนรายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ  

(รายตัวชี้วัด) สําหรับตัวชี้วัดคุณภาพ 

 

รายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคาํรับรองการปฏบิัตริาชการ 
 รอบ 6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด  : 1.1.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามหลักธรรมาภบิาล 

ผูกํากับดูแลตัวชีว้ัด :  

รองอธกิารบดฝีายกิจการสภามหาวทิยาลัย 

ผูจัดเก็บขอมูล :   

หัวหนาสํานักงานสภามหาวทิยาลยั 

โทรศัพท : 02-160-1551 โทรศัพท : 02-160-1414 

ขอมูลผลการดําเนนิงาน :  

ขอ คําอธิบายผลการดําเนนิงาน หลักฐานอางองิ 

1      ผู บ ริ ห า ร ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ป ร ะ กอ บ ด ว ย 

อธกิารบด ีรองอธกิารบด ีไดเห็นชอบนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดีของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา เมื่อคราวการประชุมรองอธิการบด ี

คร้ังที่ 9/2559 วันจันทรที่ 15 ธันวาคม 2559 โดย

กําหนด 4 ดาน คือ  1 )  ด านรัฐ  สั งคม และ

สิ่งแวดลอม 2) ดานผูรับบริการและผูมสีวนไดสวน

เสยี 3) ดานองคการ และ 4) ดานผูปฏิบัติงาน มา

จากตารางวิเคราะหความสอดคลองนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดี กับหลัก  ธรรมาภิบาล 10 

ประการ 

1.1.2-1-01. นโยบายการกํากับดูแล

องคการที่ดขีองมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

1.1.2-1-02. ตารางวิเคราะหความ

สอดคลองนโยบายการกํากับดูแล

องคการที่ดี กับหลักธรรมาภิบาล 10 

ประการ 

1.1.2-1-03. รายงานการประชุมรอง

อธิการบดี คร้ังที่ 9/2559 วันจันทรที่ 

15 ธันวาคม 2559  

 

2 มหาวทิยาลยัไดจัดทําแผนดําเนนิงานตามนโยบาย

การกํากับดูแลองคกรที่ดีของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา โดยทั้ง 4 ดาน จะประกอบไปดวย

โครงการดังนี้ 

     1. นโยบายดานรัฐ สังคมและสิ่งแวดลอม มี

จํานวน 10  โครงการ โดยมีกองบริการการศึกษา 

สถาบั น วิ จั ย และพั ฒนา  สํ า นั กศิ ลป ะแล ะ

1.1 .2-2-01 แผนดํา เนินงานตาม

นโยบายการกํากับดูแลองคกรที่ดีของ

มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 
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รายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคาํรับรองการปฏบิัตริาชการ 
 รอบ 6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน 

วัฒนธรรม  และสํ านักงานอธิการบดี  เป น

ผูรับผดิชอบ 

     2. นโยบายดานผูรับบริการ และผูมีสวนได

สวนเสีย มีจํานวน 7  โครงการ  โดยมีสํานักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิชาการ

ศึกษาทั่วไปฯ สํานักงานอธิการบดี และสํานักงาน

สภามหาวทิยาลัย เปนผูรับผดิชอบ 

     3. นโยบายดานองคการ มจีํานวน 9 โครงการ        

โดย สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และสํานักงานอธกิารบดี เปนผูรับผดิชอบ 

     4. นโยบายดานผูปฏิบัติงาน มีจํานวน 5 

โครงการ โดยสํานักงานอธกิารบด ีเปนผูรับผดิชอบ 

3 ผูรับผิดชอบแตละโครงการมีการดําเนินการตาม

แผนสงเสริมการดําเนนิการตามหลักธรรมาภบิาล 

1.1.2-3,4-01 รายงานการติดตาม

การรายงานผลตามแผนสงเสริมการ

ดําเนนิงานตามหลักธรรมาภบิาล 

1.1.2-3,4-02 รายงานสรุปผลการ

ดํา เนินงานตามแผนสง เส ริมการ

ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ใน

ฐานะเจาภาพ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2559 ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ – 

กันยายน 2559 

4 สํานักงานสภามหาวทิยาลัย ไดดําเนินการติดตาม

การดําเนินงานตามแผนที่กําหนด ทุกไตรมาส 

และสื่อสารการดําเนินการตามแผนสงเสริมการ

ดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาลใหประชาคม

ทราบ  

5 สํานักงานสภามหาวิทยาลัย ไดดําเนินการสํารวจ

ความเช่ือมั่นดานธรรมาภิบาลของ นักศึกษา และ

ผูเก่ียวของตอสถาบัน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 จํานวน 

2 รอบ โดย รอบที่  1   พบวา นักศึกษา และ

ผูเก่ียวของมีความเช่ือมั่นตอสถาบัน อยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26   และจากผลการ

1.1.2-5-01 รายงานผลการสํารวจ

ความเชื่อมั่นดานธรรมาภิบาลของ 

นักศึกษา และผูเก่ียวของตอสถาบัน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

รอบที่ 1-2 
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รายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคาํรับรองการปฏบิัตริาชการ 
 รอบ 6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน 

สํารวจรอบที่ 2 พบวา นักศึกษา และผูเก่ียวของมี

ความเชื่อมั่นตอสถาบัน เพิ่มขึ้น อยูในระดับมาก

ที่สุด โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.66    

 

 

 

 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับพจิารณาจากการดําเนนิงานตามขัน้ตอนในแตละระดับ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําประกาศนโยบายการใชหลักธรรมาภบิาลในการบริหารงาน 

2 มแีผนสงเสริมการดําเนนิการตามธรรมาภบิาล 

3 มกีารดําเนนิการตามแผนสงเสริมการดําเนนิการตามธรรมาภบิาล 

4 มกีารตดิตามและสื่อสารการดําเนนิการตามแผนสงเสริมการดําเนนิการตาม 

ธรรมาภบิาลใหประชาคมทราบ 

5 มผีลการประเมนิความเช่ือมัน่ตามหลักธรรมาภบิาลเพิ่มขึ้น 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชีว้ัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

ผลการ

ดําเนนิงาน 

คาคะแนน 

ท่ีได 

คาคะแนน

ถวงน้าํหนัก 

1.1.2 ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนนิการตามหลักธรรมาภบิาล 

1.36 ระดับ 5 5.0000 0.0680 

 

การบรรลุเปาหมาย: 

 
 เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุ 

ระดับ 5 ระดับ 5 บรรล ุ

คําชีแ้จงการปฏบิัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนนิการ :  

1. มกีารจัดทาํประกาศนโยบายการใชหลักธรรมาภบิาลในการบริหารงาน 

2. มแีผนสงเสริมการดําเนนิการตามหลักธรรมาภบิาล 
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รายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคาํรับรองการปฏบิัตริาชการ 
 รอบ 6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน 

3. มกีารดําเนนิการตามแผนสงเสริมการดําเนนิการตามหลักธรรมาภบิาล 

4. มีการติดตามและสื่อสารการดําเนินการตามแผนสงเสริมการดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาลให

ประชาคมทราบ 

5. มีการสํารวจความเช่ือมั่นดานธรรมาภิบาลของนักศึกษา และผูเก่ียวของตอสถาบัน  จํานวน 2 

รอบ โดยนําผลการสํารวจมาจัดทําแผนปรับปรุง 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนนิงาน :  

1. ผูบรหิารใหการสนับสนุนในทุกดาน 

2. มรีะบบเทคโนโลยทีี่ทันสมัย ชวยใหการปฏบิัตงิานงายขึ้น 

3. ไดรับความรวมมอืจากบุคลากรทุกคน 
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ที่ปรึกษา 

รองศาสตราจารย ดร.ฤๅเดช  เกิดวิชัย  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 

รองศาสตราจารย ธีระดา  ภิญโญ  รองอธิการบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ 

รองศาสตราจารย พิเศษ ดร.วิเชียร ศรีพระจันทร รองอธิการบดีฝายบริหาร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมเดช  รุงศรีสวัสดิ์ รองอธิการบดีฝายวิชาการ  

รองศาสตราจารย พิศณุ  พูนเพชรพันธุ รองอธิการบดีฝายกิจการสภามหาวิทยาลัย 

รองศาสตราจารย ดร.ไพบูลย  แจมพงษ  รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิทยา  เมฆขํา รองอธิการบดีฝายวิจัยและพัฒนา  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชุติกาญจน  ศรีวิบูลย รองอธิการบดีฝายทรัพยสินและรายได 

อาจารยอภิชาต  กําภูประเสริฐ ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชนนาถ  มีนะนันทน  ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

ผูชวยศาสตราจารยวินัย  หม่ันคติธรรม   ผูชวยอธิการบดีฝายบริหารและวิทยาเขต 

อาจารยนภาศรี  สุวรรณโชติ ผูชวยอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ   

 

ผูเขียน/เรียบเรียง/รูปเลม 

นายสนธยา  เจริญศิริ  รักษาการในตําแหนง 

 ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน 

นางสาววนัสนาฏ ประพาลา นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวปรางทิพย  เกตุกลิ่น นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวอังศุมาลิน นพพรพิกุลสกุล นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวนภาพร  ย่ิงหาญ นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวจีรวรรณ  พิสุทธิพันธ นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวรัตนา   สาระศรี นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวโชติกา เขียนนิล   นักวิชาการศึกษา 

นางสาวอุไรพร  ศิลปนาวา  นักวิชาการศึกษา 

นางสาวนันทนภัส  รุงอรุณ เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

ผูจัดทํา 

 





มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
1 ถนน อู�ทองนอก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  1 0 3 0 0 

SSRU
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