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	ภาพ  1.1  ขั้นตอนการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ
	ดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ และประเมินผลตนเอง
	ภาพ 1.2 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ

	
	การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ มีรูปแบบการคำนวณผลการประเมินตามลักษณะของตัวชี้วัดหลายลักษณะ และแบ่งระดับคะแนนผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการคำนวณ ดังนี้
	 ลักษณะของตัวชี้วัด
	1) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น ตัวชี้วัดที่ 2.8.1 ร้อยละของอาจารย์ประจำ/นักวิจัยที่มีผลงานวิจัย  แนวทางในการประเมินจะมีการกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่เหมาะสม โดยอาจใช้ผลการดำเนินงาน 3 ปีที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัยเป็นฐานในการเจรจาเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัด หร...
	2) ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone) เช่น ตัวชี้วัด 3.4.1 ระดับความสำเร็จของกระบวนการ/กลไกในการแสวงหาความร่วมมือกับเครือข่าย  ซึ่งตัวชี้วัดลักษณะนี้มีแนวทางในการประเมินที่กำหนดระดับคะแนนในแต่ละขั้นตอนการดำเนินงาน และผลการประเมินจะเป็นไปตาม...
	 ระดับคะแนนของผลการประเมินในแต่ละระดับ เป็นดังนี้
	ตาราง 2.1 แสดงระดับคะแนนของผลการประเมิน
	  ตัวอย่างวิธีการคำนวณผลการประเมิน
	2. หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือองค์กรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอ...
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	ยุทธศาสตร์ที่
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	คำอธิบาย :
	หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือองค์กรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม  สภาหอกา...
	คำอธิบาย :

	เงื่อนไข :
	1. ให้ใช้แบบสอบถามกลางที่จัดทำโดย สำนักงานอธิการบดี ที่ผ่านความเห็นชอบจากผู้เชี่ยวชาญ
	2. กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัย
	3. ให้ดำเนินการสำรวจแบบไม่ Online ปีละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ์  และรอบที่ 2 เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม
	4. ให้นำผลการสำรวจจากรอบที่ 1 มาจัดทำแผนพัฒนา/ปรับปรุง ให้แล้วเสร็จภายในเดือนมีนาคม ทั้งนี้แผนฯ ดังกล่าวต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน
	5. เมื่อสิ้นปีงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใช้ผลการสำรวจของรอบที่ 2 เดือน กรกฎาคม-สิงหาคม เป็นผลการดำเนินงานของตัวชี้วัด
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	1. ให้ใช้แบบสอบถามกลางที่จัดทำโดย สำนักงานอธิการบดี ที่ผ่านความเห็นชอบจากผู้เชี่ยวชาญ
	2. กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัย
	3. ให้ดำเนินการสำรวจแบบ Online ปีละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ์  และรอบที่ 2 เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม
	4. ให้นำผลการสำรวจจากรอบที่ 1 มาจัดทำแผนพัฒนา/ปรับปรุง ให้แล้วเสร็จภายในเดือนมีนาคม ทั้งนี้แผนฯ ดังกล่าวต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน
	5. เมื่อสิ้นปีงบประมาณ (30 กันยายน 2560) จะใช้ผลการสำรวจของรอบที่ 2 เดือน กรกฎาคม-สิงหาคม เป็นผลการดำเนินงานของตัวชี้วัด
	หมายเหตุ  กลุ่มศิษย์เก่าให้จัดเก็บแบบไม่ Online
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	5. กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม
	มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อื่น มุ่งทำความดีที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ
	เงื่อนไข :
	1. การประเมินโครงการให้ใช้แบบประเมินของโครงการนั้นๆ
	2. ให้ดำเนินการสำรวจทุกโครงการ
	3.  เมื่อสิ้นปีการศึกษาต้องนำความคิดเห็นข้อเสนอแนะที่ได้จากการสำรวจมาจัดทำแผนปรับปรุงและพัฒนาโครงการพัฒนานักศึกษา  ทั้งนี้แผนฯ ดังกล่าวต้องได้รับความเห็นจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน
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	หน่วยงานจัดการศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในหน่วยงานทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ  การดำ...
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	2. กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัย
	3. ให้ดำเนินการสำรวจแบบ Online ปีละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ์  และรอบที่ 2 เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม
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	3. ให้ดำเนินการสำรวจแบบไม่ Online ปีละ 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เดือนมกราคม-กุมภาพันธ์  และรอบที่ 2 เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม
	4. ให้นำผลการสำรวจจากรอบที่ 1 มาจัดทำแผนพัฒนา/ปรับปรุง ให้แล้วเสร็จภายในเดือนมีนาคม ทั้งนี้แผนฯ ดังกล่าวต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน
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